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Esipuhe

Tama on sarjassaan toinen Kainuun liiton Viestinnan linjaukset -asiakirja.
Paivitetyssa asiakirjassa viestinnan kokonaisuuteen on liitetty aluemarkkinoinnin ja
mainetyon tehtavat. Keskeinen viestinndn organisaation muutos on kokoaikaisen
viestintapaallikén toimen perustaminen. Hallintosaanndn mukaisesti
maakuntahallitus on hyvaksynyt tdssa asiakirjassa annettavat ohjeet viestinnan ja
tiedottamisen periaatteista sek& tasmentanyt viestintavastuut.

Viestinta on Kainuun liitolle strateginen toiminta eli on oleellinen keino oman
suunnittelu- ja kehittamistoiminnan toteutuksessa, Kainuun mainetyossa,
aluemarkkinoinnissa ja edunajamisessa. Kainuun liiton perussopimuksen mukaan
"Kainuun liiton tulee huolehtia maakunnan positiivisesta tunnettavuudesta seka
kansallisella ettd kansainvalisella tasolla.” Mainetydn ja aluemarkkinoinnin
osa-alueilla maakunnallista yhteistyota laajennetaan ja syvennetaan eri osa-alueilla.
Tavoitteena on lisdtad Kainuun veto-, pito- ja elinvoimaa. Kainuun liiton viestinta
koordinoi ja toteuttaa mainetyota, jota tehdaan verkostomaisesti yhteistydssa
kuntien ja eri sidosryhmien kanssa.

Kainuun liiton viestinta huolehtii my6s siita, etta kainuulaiset ja Kainuun liiton
sidosryhmat saavat riittdvasti ja ajoissa tietoa paatoksista ja vireilla olevista
asioista. Viestinta tukee kansalaisten osallisuutta ja mahdollisuutta vaikuttaa
asioihin jo valmisteluvaiheessa. Viestintd on olennainen osa edunajamista ja
maakuntien valista yhteistyota. Viestinta on kuuluu jokaisen Kainuun liiton
tyontekijan tehtaviin.

Toivon, etté tdmé& ohjeistus aktivoi ja selkeyttda Kainuun liiton roolia ja tehtavaa
viestinndssé, aluemarkkinoinnissa ja mainetydssa osana perustehtaviamme.

Pentti Malinen, maakuntajohtaja



Viestinnan tehtava ja periaatteet

Kainuun liitto edistda Kainuun elinvoimaisuutta, asukkaiden hyvinvointia, kestavaa
kehitysté ja yhteistyota. Viestinta tukee liiton strategisten linjausten toteutumista
edistamallda Kainuun maakuntakuvaa, tunnettuutta ja vetovoimaisuutta.
Maineviestinndn ndkokulma onkin vahvasti mukana Kainuun liiton viestinnassa.

Kainuun liiton viestinta on aktiivista, avointa, ennakoivaa ja vuorovaikutteista.
Viestinta on myo6s lapinakyvaa ja sisaltyy kaikkeen liiton toimintaan.

Viestinnan linjauksissa maaritellaan viestinnan keskeiset tavoitteet, kohderyhmat ja
kanavat seka maakunnan liiton rooli koko Kainuun viestinnassa ja markkinoinnissa.
Vuositasolla viestintaa ohjaavat talous- ja toimintasuunnitelma seka viestinnan ja
markkinoinnin vuosisuunnitelma.

Kainuu-ohjelma valmistuu vuoden 2021 aikana. Sen valmistuttua myos Kainuun
liiton viestinnan linjaukset paivitetaan vastaamaan Kainuu-ohjelman strategisia
tavoitteita.



Viestinnan tasot ja kohderyhmat

Kainuu-ohjelma ohjaa Kainuun liiton strategisen tason toimintaa. Liiton viestinta
tukee tavoitteiden toteutumista. Vuositasolla Kainuun liiton viestintad ohjaavat
vuosittainen toiminta- ja taloussuunnitelma (TTS) seké& viestinndn vuosisuunnitelma.

Operatiivisella tasolla Kainuun liiton viestintaéd ohjaavat lainsaadanto seka
vastuullisen viestinnan ja hyvan hallinnon arvot ja periaatteet.

Viestintaa ohjaavat tekijat

TAKTINEN
TASO

Aktiivisuus, avoimuus,
Kainuu-ohjelma TTS, viestinnan ennakoivuus, luottamus,
vuosisuunnitelma | lapinakyvyys

STRI_\I':ES%NEN OPERATIIVINEN
TASO

Kainuun liitto toimii Kainuun kehityksesta vastaavana aluekehitysviranomaisena ja
toteuttaa omistajakuntien sille antamia erityisia tehtavia kuten myonteisen
maakuntakuvan rakentamista. Taman vuoksi Kainuun liiton viestinnalla on useita
kohderyhmiéa:

Sisaiset kohderyhmat; henkilosto ja luottamushenkilot

viranomaiset, kolmas sektori, koulutusorganisaatiot ja media

. Muut maakuntien liitot ja ylimaakunnalliset yhteistyokumppanit

[
Valtakunnalliset sidosryhmait; ministeriot ja valtion viranomaiset,
valtakunnallisen tason poliittiset paattajat ja Kuntaliitto

/

Kansainviliset sidosryhmat; hankekumppanit, kv-verkostot ja
Euroopan Unioni

/

Alueelliset kohderyhmat; omistajakunnat, kainuulaiset ihmiset ja
maanomistajat, muut maakunnalliset toimijat seka alueen yritykset,
\
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Sisainen viestinta

Toimiva sisdinen viestinta lisda tyohyvinvointia ja tehokkuutta. Hyva sisainen
tyonantajakuva heijastuu myo6s ulospain.

Kainuun liitto on asiantuntijaorganisaatio, jossa oikea-aikaisella ja kattavalla sisaisella
viestinnalla huolehditaan siita, etta henkilostd saa tietoa Kainuun liiton toiminnasta ja
tavoitteista ja voi hyddyntaa omaa asiantuntemustaan yhteisten tavoitteiden
muotoilussa ja toteuttamisessa.

Luottamushenkil6t ovat tarkea sisaisen viestinnan kohderyhma. Kainuun liiton
viestinta tukee heitd ohjaustehtavassaan tarjoamalla riittavasti tietoa liiton
toiminnasta.

Edunvalvontaviestinnéssa liitto huolehtii myds siita, ettd maakuntavaltuuston
jasenet saavat tiedon maakuntahallituksen paatoksista ja muusta liiton toiminnasta
nopeasti.




Viestinta Kainuun maakunnassa

Maakunnan liitot edustavat nykyisessa aluehallinnossa alueen kuntia, jotka
rahoittavat niiden perustoimintaa. Taméan vuoksi tiedon sujuva kulku kuntien ja
Kainuun liiton valilla on ensiarvoisen tarkeaé. Kainuun liitto tukee alueen kuntia vies-
tinnassa jarjestamalla mm. viestinnan koulutusta ja pitamalla ylla julkisviestijoiden
verkostoa.

Kainuun liitto huolehtii aluekehityksesta vastaavana viranomaisena siita, etta
maakunnan asukkaat paasevat osallistumaan alueen kehitysta ohjaavaan
paatoksentekoon. Taman toteuttamiseksi Kainuun liitto kehittaa aktiivisesti
vuorovaikutusta kainuulaisten kanssa ja keskeisena tehtavana on tukea myonteisen
maakuntakuvan rakentamista myds omassa maakunnassa.

Kainuun liiton viestinnassa huomioidaan myds ne kainuulaiset sidosryhmat, joiden
kanssa liitto tekee kiinteaad yhteistyota Kainuun kehittamisessa ja edunajamisessa.

Valtion aluehallinnon ja muiden julkisten viranomaisten lisaksi liitto huolehtii myds
siitd, etta kainuulaiset yritykset ja kolmannen sektorin toimijat saavat riittavasti
tietoa alueen kehitykseen vaikuttavista kehityskuluista ja omista mahdollisuuksistaan
toimia vaihtuvissa tilanteissa. Keskeinen rooli sidosryhmaéaviestinnassa on erilaisilla
yhteistyoverkostoilla.




Edunajaminen ja aluemarkkinointi
kotimaassa

Kainuun edunajaminen edellyttad aktiivista viestintaa valtakunnan tason
vaikuttajille. Eduskunnan ja hallituksen seka muiden valtion viranomaisten ratkaisut
muovaavat oleellisesti kainuulaisten toimintaympaérist6a, joten kainuulaisten
nakokulmista on viestittava paattgjille hyvissa ajoin ennen paatoksentekoa.

Yhteisty6 Kuntaliiton ja muiden maakuntien liittojen kanssa on tarkeaa
edunajamiseen liittyvassa viestinnassa. Erityisesti Ita- ja Pohjois-Suomen maakuntien
liittojen viestinnallistd yhteistyota tiivistetaan ja kehitetaan. Viestinnan nakokulma
huomioidaan myds ylimaakunnallisissa hankkeissa, jotta ne tukevat Kainuun
mahdollisuuksien hydédyntamista.

Kainuun liitto toimii kotimaan aluemarkkinoinnissa maakunnan muiden toimijoiden
kumppanina. Liitto osallistuu aktiivisesti erilaisiin yhteistydhankkeisiin, joiden
tavoitteena on lisata Kainuun vetovoimaisuutta ainutlaatuisena asuin- ja tyopaikkana
seka matkailu- ja investointikohteena. Liitto koordinoi mainetiimia, jossa kainuulaiset
toimijat tekevat yhteistyota Kainuun tunnettuuden ja ndkyvyyden nostamiseksi.
Mainety0 tukee Kainuu-ohjelman tavoitteita alueen veto-, pito- ja elinvoiman
vahvistamiseksi.

Yksittaisten hankkeiden mahdollisuudet vaikuttaa Kainuu-kuvaan huomioidaan
maakuntaohjelman linjausten mukaisesti myos hankerahoituspaatoksissa.

E&INUL MATHEAILY  ASUMINEM TOITA HKAINUULSLA  ORSKELDAN EAINUL

Kainuu

ARCTIC LAKELAND FINLAND
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Kansainvalinen viestinta

Kansainvalisessa viestinnassa Kainuun liiton rooli painottuu sen tehtaviin
kansainvélisissa verkostoissa. Naitd ovat muun muassa:

- Kainuun, Pohjois-Karjalan, Pohjois-Pohjanmaan ja Karjalan tasavallan
yhteistybalue ja yhteisty6foorumi Euregio Karelia

- EU:n ulkorajaohjelmat, erityisesti Euregio Karelia -alueen kattava Karelia
CBC -rahoitusohjelma

- Barentsin alueneuvosto (BRC) ja aluekomitea (RC) seka ty6éryhmat

- Europe Direct -tiedotusverkosto

Kainuun liitto viestii myos kdynnissa olevista kansainvélisistd hankkeista, joita se
koordinoi tai joissa se on mukana partnerina.

; e .r S
IF YOU LOVE THE BREEZE AND A SMILEFON ¥OUR FACE IST'US‘E“IN'SEISIJH»

Itd- ja Pohjois-Suomen liittojen edunajamisesta huolehtiva EU-toimisto
Brysselissa on yksi keskeinen yhteistyon muoto. Toimiston henkildkuntaa ohjaa
seitseméastd maakuntajohtajasta koostuva ohjausryhma.

Kainuulaisten on aktiivisesti viestittdva EU-toimistolle kansainvalisen yhteisty6n
ajankohtaiset tarpeensa. Nain kainuulaiset toimijat nakyvat EU-toimiston kautta
omien toimialojensa asiantuntijafoorumeilla, joissa vaikuttamiseen ja viestintaan
EU-toimistolla on asiantuntemusta.

Kainuun kansainvéalistd maineviestintaa tehdaan tiiviissa yhteistydssa kuntien ja
muiden toimijoiden kanssa.

Kainuun liitto on my6s mukana rahoittajana matkailijoita, maahanmuuttajia ja
investointeja houkuttelevassa Kainuun kansainvalisessd markkinointiviestinnassa.
Liitto voi lisaksi osallistua markkinointihankkeisiin muiden toimijoiden kumppanina.
My0ds kansainvalisessd hankeyhteistydssa on aina mukana viestinnéllinen ulottuvuus.



Viestinnan vastuut

Hyvaksyessadan nama Kainuun liiton viestinnan linjaukset maakuntahallitus
hallintosdannodn 58:n mukaisesti ohjaa liiton viestintda ja nimeé&a viestinnasta
vastaavat seuraavasti: Kainuun liiton viestintaa ja sen kokonaisuutta johtaa
maakuntajohtaja ja kaytannon viestintad, aluemarkkinointia ja mainetyota koordinoi
viestintapaallikkd. Vastuualueiden johtajat ja hankkeiden johtajat vastaavat
itsendisesti omaan toimintaansa liittyvien asioiden viestimisesta tyodyhteisolle ja
ulospain. Jokaisella tyontekijalla on omalta osaltaan vastuu viestinnasta.

Sisdisesséa viestinnassa myonteinen asenne, halu oppia uutta seka valmius antaa ja
ottaa vastaan rakentavaa palautetta edistavat osaltaan hyvaa sisaista viestintaa.

Ulkoisessa viestinnassa tyontekijoiden rooli maaraytyy tehtavan mukaan.
Asiantuntijaorganisaatiossa kukin vastaa lahtokohtaisesti itse siita, etta hanen
tehtavansa menestykselliseen hoitamiseen tarvittava viestintd hoidetaan.

Jokainen esimies on vastuussa siita, ettd hanen alaisillaan on riittavasti oman tyonséa
hoitamiseen liittyvaa tietoa sekéa tietoa koko Kainuun liiton toiminnasta ja
tavoitteista.
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Esimies vastaa tyontekijan perehdyttamisesta ja huolehtii siitéa, etta tyontekijat
saavat tiedon luottamuselimissa tehdyista heita koskevista paatoksista. Esimies
seuraa myos, etta hdnen vastuualuettaan koskevat tiedot ovat ajan tasalla
Kajastus-intrassa ja Kainuun liiton verkkosivuilla.

Esimiehella on paatoimittajan vastuu vastuualueella kaytettavien sosiaalisen
median kanavien sisallosta. Kainuun liiton hallinnon ja viestinndn omistuksessa
olevien sosiaalisen median kanavien paatoimittaja on viestintapaallikko.

Viestinndn ammattilaiset tukevat ja opastavat tyontekijoita viestintaasioissa.
Viestinta yllapitaa ja kehittad Kainuun liiton verkkosivustoa ja muita
verkkopalveluja, Kajastus-intraa sek&a some-kanavia.

Viestinta tarjoaa kaikkien kayttéon yhtenaiset, liiton graafisen ilmeen mukaiset
asiakirja-, ilmoitus- ja julkaisupohjat.

Viestinta huolehtii esitteiden ja muiden markkinointimateriaalien hankinnasta ja
viestintapalvelujen kilpailutuksesta.

Viestinta osallistuu seminaarien ja foorumeiden seka Kainuun liiton omien tai
yhteistyokumppaneiden tapahtumien jarjestelyihin seka koordinoi
markkinoinnillisia kampanjoita ja erillishankkeita.
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Etdisyydet: Helsinki 568 km, Culu 181 km, Bryssel 2000 km
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METSAA 8 KUNTAA TYOPAIKKOIA
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Viestintakanavat

Sisainen viestinta

Kainuun liiton sisaisessa viestinnassa korostuvat hyva esimiestyo ja vakiintuneet
palaverikaytannot.

Luonteva keskusteluyhteys on avainasia myo0s luottamushenkildiden ja Kainuun liiton
tyontekijoiden keskinaisessa viestinnassa.

Sisaista tiedonkulkua tuetaan tehostamalla sahkoisten jarjestelmien (Teams ja
Kajastus-intra) kayttoa.

Ulkoinen viestinta

Verkkosivut

Kainuun liiton ulkoinen viestinta painottuu nopean reagoinnin mahdollistavaan
digitaaliseen viestintaan sen eri muodoissa. Verkkoviestinnan perusta on liiton
verkkosivusto kainuunliitto.fi. Sivustolta I6ytyvat muun muassa:

- Kainuun maakuntaa ja maakunnan palveluja laajasti esitteleva
Tutustu Kainuuseen -alasivusto

- maakuntajohtajan blogi

- Tietopalvelut -sivut; monipuolinen ja visuaalinen tilasto-osio

Sosiaalinen media

Kainuun liitolla on useita sosiaalisen median kanavia. Uusia otetaan kayttoon
tarpeen mukaan.

Twitter: Kainuun liitto, maakuntajohtaja Pentti
ﬂ Malinen, Kuiskintaa (ennakointi), Europe Direct @

Facebook: Kainuu (aluemarkkinointi), Kuiskin-
taa, Europe Direct Kainuu, Can Do Kainuu

Instagram: Kainuun liitto
YouTube: Kainuu

DYoulube " m

VKontakte




Esitteet ja julkaisut

Kainuun liiton julkaisusarja koostuu painetuista ja sdhkoisista julkaisuista. Esitteita ja
julkaisuja tehdaan paaasiassa sahkoisessa muodossa.

Kainuun liitto koordinoi Kainuu-brandin erilaisia julkaisupohjia, joita Kainuun alueen
toimijat voivat hyddyntad omassa viestinnassaan ja markkinoinnissa.

Yhteisty6 median kanssa

Perinteinen media on tarkea sidosryhma, jonka riittavasta ja oikea-aikaisesta
tiedonsaannista on huolehdittava. Saanndllisestd kokoustiedottamisesta vastaavat
ensisijaisesti kunkin toimielimen sihteerit ja puheenjohtaja sek& maakuntajohtaja.

Alojen asiantuntijat vastaavat oman vastuualueensa mediatiedottamisesta. Kainuun
liiton viestinta yllapitda mediajakelulistoja, joilla mediatiedotteet ja kutsut jaetaan.

Tapahtumat ja markkinointiyhteistyo

Aluekehitystéd tukevat tapahtumat ja seminaarit ovat keskeinen osa Kainuun liiton
toimintaa.

Kainuun liitto jarjestada vuosittain kunnissa kiertavan maakuntajuhlan Kanervan
paivan aikoihin elokuussa. Itsenaisyysjuhla jarjestetaan vuosittain yhdessa Kainuun
Prikaatin ja Kajaanin kaupungin kanssa.

Liitto vastaa myds omalta osaltaan valtakunnallisista viestinnéallisista hankkeista.
Kainuun liitto tukee alueen toimijoiden pyrkimyksia saada Kainuuseen
suurtapahtumia. Markkinointiyhteistyota tehdaan mydos pienempien Kainuun
vetovoimaa tukevien tapahtumien ja hankkeiden kanssa.



Viestinnan painopisteet
ja kehittaminen

Vuosina 2021-2024 viestinnédn painopisteitd ovat mainetyon ja Kainuu-brandin
kehittdminen ja uuden brandin lanseeraus. Lisdksi kehitetdadn uutta Kajastus-intraa,
verkkosivuja, some-kanavien strategiaa ja some-ohjeistusta seka kanavaprofilointia.
Liséksi viestinnén vaikuttavuuden arvioimiseksi kehitetdan mediaseurantaa. Kainuun
liitolle laaditaan oma kriisiviestintaohjeistus.

Lahivuosina varaudutaan myods muutosviestintaan, jotta kansalaiset pysyvat ajan
tasalla hallinnonuudistuksista. Tarkea kehittdmisen kohde ovat myods uudenlaiset
viestinnélliset osallistamisen tavat, joilla kainuulaisia osallistetaan maakunnan
kehittdmiseen ja markkinointiin.
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