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xxxxx elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus
LUONNOS, pvm

Tulostavoiteasiakirja 2020

Toiminta-ajatus

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset edistavat alueellista kehittdmista hoitamalla valtionhallinnon
toimeenpano- ja kehittamistehtavia alueilla.

Yleista

ELY-keskuksen tulostavoitteet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY -strategia-asiakirjaan, eri hallinnonalo-
jen strategioihin seka ottavat huomioon hallituksen aluekehittamispaatdksen ja maakuntaohjelmien lin-
jaukset.

ELY-keskukset hyodyntavat aktiivisesti seka virastokokonaisuuden eri tehtavaalueiden, etta ELY-keskusten
keskindisia yhteistyomahdollisuuksia tassa tulossopimuksessa madriteltyjen tavoitteiden saavuttamiseksi.
ELY-keskukset toimivat tiiviissa vuorovaikutuksessa ja yhteistytssa kumppaniverkostojen kanssa edistdes-
saan alueen elinvoimaa, kestavaa kasvua ja tulevaisuutta seka hyvinvointia ja sisdista turvallisuutta.

Pitkan aikavalin strategiset linjaukset

ELY-keskus kuvaa pitkan aikavalin strategiset linjauksensa.

1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus on jaettu strategisiin painopisteisiin Lisdidmme elinvoimaa ja Hillitsemme
ilmastonmuutosta ja sopeudumme siihen AVI-ELY- strategia-asiakirjan mukaisesti ja hallitusohjelmaan pe-
rustuen. AVI-ELY —strategian strateginen painopiste Turvaamme yhdenvertaisuutta on sisallytetty poikki-
leikkaavasti kohtiin Yleistd ja Toiminnallinen tuloksellisuus. ELY- keskukset osaltaan edistavat valtion alue-
hallinnon yhteisten strategisten painopisteiden tavoitteiden toteutumista.

1.1 Lisaamme elinvoimaa

1.1.1 Tyodllisyysasteen nostaminen

Tavoite: Tyollisyysaste nostetaan 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa.
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Mittari

2020 Tavoite

2021 Alustava
tavoite

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

Kaynnissa olevien tyotto-
myysjaksojen keskimaarai-
nen kesto, vk (TAE)

Virta yli 3 kuukauden tyot-
tomyyteen, % (TAE)

Rahoitetuissa hankkeissa
keskimaarin syntyvat tyo-
paikat yrityksissa (tyopaik-
kakerroin)

1.1.2 PK-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta

Tavoite: Suomen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiomenot ovat 4 % bruttokansantuotteesta vuoteen
2030 mennessa. ELY-keskukset edistavat t&k&i tavoitetta erityisesti tukemalla pk-yritysten
uusien tuotteiden, palvelujen ja tuotantomenetelmien kehittdmiseen liittyvia hankkeita.

Mittari: ELY-keskusten toimenpiteet tki- tavoitteen edistamisessa (rahoituspalvelut, innovaatioympa-
ristdjen ja liilketoimintaekosysteemien edistaminen seka innovatiivisten julkisten hankintojen
hyédyntaminen) (sanallinen)

Tavoite: Aktivointitoimien avulla yha useampi yritys kehittda toimintaansa kasvun mahdollistamiseksi

Mittari 2020 Tavoite 2021 Alustava 2022 Alustava 2023 Alustava
tavoite tavoite tavoite

Eri palveluilla kasvuun ja
kehittymiseen aktivoitujen
yritysten maara (kpl)
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Tavoite: ELY-keskukset sitoutuvat yhteisten Team Finland-tavoitteiden edistamiseen ja kehittavat yh-
teistyotaan TF-verkoston toimijoiden kanssa.

Mittari: ELY-keskuksen kehittamistoimenpiteet Team Finland-tavoitteiden edistamiseksi (sanallinen)
Tavoite: Yritysrahoitusta saavat pk-yritykset kasvavat uudistamalla liiketoimintaansa ja kansainvalisty-
malla.
Mittari 2020 Tavoite 2021 Alustava 2022 Alustava 2023 Alustava
tavoite tavoite tavoite

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva liikevaihdon kasvu
yrityksissa, liikevaihtoker-
roin (arvio)

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva viennin kasvu yri-
tyksissa, vientikerroin (ar-
vio)

Rahoitetuissa pk-yritysten
hankkeissa syntyvat paten-
tit ja muut aineettomat oi-
keudet, kpl (arvio)

Tavoite: Korkeaa arvonlisaa tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan tyopaikat lisaantyvat, osuus BKT:sta nousee ja tyontekijoiden tyoskentelyedellytykset
paranevat.
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Mittari: Korkeaa arvonlisaa tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan toimintaedellytysten tukemista edistavat toimet (sanallinen)

1.1.3 Elinkeinojen vastuullisuuden edistdminen

Tavoite: Edistetdan erilaisten elinkeinojen vastuullisuutta ja kilpailukykya, maa-, metsa-, kala- ja puu-
tarhatalouden seka palvelualojen kehittamishankkeita, matkailuelinkeinon toimintaedellytyk-
sid, kalastuselinkeinon toimintaedellytyksia kasvattaen kalatalouden arvoketjun arvoa seka
uusiutuvien luonnonvarojen kestavaa hyodyntamista. Edistetdan vastuullisen ja uudistuvan
ruokajarjestelman kilpailukykya ja alan yritysten vientiedellytyksia.

Mittari 2020 Tavoite 2021 Alustava
tavoite

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

Elintarvikeketjun turvalli-
suus ja vastuullisuus (saa-
dosten vaatimukset taytta-
vien elintarvikeketjun toi-

mijoiden osuus), %

1.1.4 Saavutettavuuden edistdminen

Tavoite: Vaylanpidon toimenpiteet on kohdistettu asiakastarpeiden ja vaikuttavuuden perusteella.

Myds alemman tieverkon kuntoon panostetaan.

Koskee ELYja joilla L-vastuualue samoin alla olevat mittarit.
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Mittari 2020 Tavoite 2021 Alustava 2022 Alustava 2023 Alustava
tavoite tavoite tavoite
Henkilovahinkoon johtanei-
den onnettomuuksien
maara
Kansalaisten tyytyvaisyys
maanteiden palvelutasoon
Raskaan liikenteen tyyty-
vaisyys maanteiden palve-
lutasoon
1.1.5 Koulutus- ja osaamistaso nousee ja osaavan tyévoiman saatavuus paranee
Tavoite: Koulutus- ja osaamistaso nousee ja osaavan tydvoiman saatavuus paranee
Mittari: Osaamisen kehittamisen edistdminen alueella, jotta koulutus- ja osaajatarjonta vastaavat
elinkeinoeldaman ja jatkuvan oppimisen tarpeisiin (sanallinen)
Mittari: Elinikdisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraaminen ja kehittdminen (sa

nallinen)

Tavoite: Maahanmuutolla ja kotouttamisella edistetaan tyollisyytta, osaamista ja talouskasvua.
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Mittari: Panostukset kansainvalisten osaajien maahanmuuton lisdamiseksi ja osaamisen hyddynta-
miseksi yritysten kasvussa ja kansainvalistymisessa (sanallinen)

1.2 Hillitsemme ilmastonmuutosta ja sopeudumme siihen

1.2.1 Hiilineutraaliuden edistdminen

Tavoite: Suomi on hiilineutraali vuonna 2035. Alueellisella ja paikallisella yhteistyolla tuetaan siirty-
mista hiilineutraalisuuteen, materiaalitehokkuuteen ja suljettuihin kiertoihin. Kehitetaan
joukkoliikenteen toimintaedellytyksia. Toimien vaikutuksina padstot vahenevat.

Mittari: Panostukset vahahiiliseen talouteen siirtymiseksi (sanallinen arvio)

1.2.2 Kiertotalouden ratkaisut

Tavoite: Vahvistetaan Suomen roolia kiertotalouden edellakavijana.
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Mittari:

Yhdyskuntajatteen kierratyksen edistaminen (sanallinen)

1.2.3 Edistimme ilmastonmuutokseen sopeutumista

Tavoite:

Varmistetaan, ettd alueilla tehtdvat ratkaisut ovat kestavia muuttuvassa ilmastossa. Vaikute-
taan alueen maaseutuun ja maatalouteen, vesitalouteen sekd maankayttosektoriin liittyviin

maankayttda ja kaavoitusta ohjaaviin prosesseihin tulvariskien hallinnan, maankayttosektorin
ilmastotavoitteiden sekd maaperan hiilensidonnan edistamiseksi.

1.2.4 Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

Tavoite: Luonnon monimuotoisuus vahvistuu toteuttamalla METSO-ohjelmaa seka kaynnistamalla
elinymparistdjen tilan parantamisen toimintaohjelman mukaisia kunnostus- ja hoitohank-
keita. Tehostetaan vieraslajien torjuntaa ja seurantaa toteuttamalla haitallisten vieraslajien
hallintasuunnitelmia.

Mittari 2020 Tavoite 2021 Alustava 2022 Alustava 2023 Alustava

tavoite

tavoite

tavoite

Luonnonsuojelualueiden

toteutus (ha)
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Mittari: Luontotyyppien ja lajisuojelun edistiminen (sanallinen)

Tavoite: Vesien tila paranee edistamalla vesien- ja merenhoidon suunnitelmien, niiden toimenpideoh-
jelmien ja vesiensuojelun tehostamisohjelman toteutusta. Vesien ja meren hyvan tilan saa-
vuttamiseksi edistetdan maa- ja metsatalouden vesiensuojelua, rakennettujen vesien moni-
muotoisuutta seka vesihuollon riskien hallintaa. Sovitetaan yhteen vesistdjen kdyton, hoidon
ja suojelun muuttuvat tarpeet mukaan lukien vaelluskalojen elinkierron elvyttdaminen, met-
sien ja peltojen vesitalous ja tulvasuojelu seka riskien hallinta muuttuvassa ilmastossa.

Mittari 2020 Tavoite 2021 Alustava 2022 Alustava 2023 Alustava
tavoite tavoite tavoite
Itdmeren ja vesien hyva tila
(%)
Mittari: Vesistokunnostusten edistaminen (kpl/kpl) (sanallinen)

1.2.5 Kestava kaupunkikehitys

Tavoite: Tuetaan kestdvaa kaupunkikehitysta. Kaupunkiseutujen kestavyys ja elinymparistdn laatu pa-
ranevat. Kehitys kaupunkiseutujen ja maaseudun valilla on toisiaan tukevaa ja vuorovaikut-
teista. Kestava alue- ja yhdyskuntakehitys ja kehittyvat liikennepalvelut ja toimivat yhteydet
edistavat ihmisten arjen sujuvuutta ja elinkeinojen toimintaedellytyksia ja mahdollistavat eri
alueiden vahvuuksien ja voimavarojen hyodyntamista kaikkialla maassa/erityyppisilld alueilla.
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Mittari

2020 Tavoite

2021 Alustava
tavoite

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

Palvelujen ja joukkoliiken-
teen jarjestamista tukeva
taajamarakenne (vdhintdan
20as/ha alueella asuvan va-
eston osuus koko kaupun-
kiseudun vaestosta (%)

Mittari a):

Mittari b):

Alueiden kehittamisen painopisteet (sanallinen)

Alueidenkayton edistamisen painopisteet (sanallinen)

1.3 ELY-keskuksen aluekohtainen strateginen tavoite

Tavoite 1:

Tavoite 2:

2 Toiminnallinen tuloksellisuus
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2.1 Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Tavoite: ELY-keskukset sitoutuvat aktiivisesti toimintansa uudistamiseen ja ottavat jarjestelmat kayt-
toon, kehittavat osaamistaan, hyodyntavat tietoa paatoksenteossaan ja toimintansa kehitta-
misessa. ELY-keskuksen kehittdmisen painopisteiden ja toiminnan osalta toteutetaan saan-
nollisesti CAF —arviointi.

Tavoite: ELY-keskuksen palvelut ja palveluprosessit ovat tehokkaita, helposti saavutettavissa, asiakas-
tarpeet huomioivia ja asiakkaiden yhdenvertaisuudesta huolehditaan. Palveluiden laatua ar-
vioidaan toimialaohjauksessa. Lisdtaan innovatiivisten hankintojen kayttoa. Edistetdan sosi-
aalisten, ilmasto- ja kestavan kehityksen tavoitteiden toteutumista julkisten hankintojen
kautta. Saumattomat palveluprosessit mahdollistavat yritystoimintaa ja tukevat uuden yritys-
toiminnan syntymista.

Tavoite: ELY-keskukset edistavat osaltaan uuden teknologian hyédyntamista joustavan ja paikkariip-
pumattoman tydskentelyn mahdollistamiseksi.

Mittari 2020 Tavoite 2021 Alustava 2022 Alustava 2023 Alustava
tavoite tavoite tavoite

ELY-keskusten sidosryh-
mien kokonaistyytyvaisyys

ELY-keskuksen asiakaspal-
velutyytyvaisyys (kokonais-
tulos)




Mittari:

Tavoite:
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Innovatiiviset julkiset hankinnat, (sanallinen)

Vahvistetaan alueellista, kansallista ja kansainvalista yhteistyota ja osaamisverkostoja, lisa-
tdan sahkoista asiointia ja hyodynnetadan digitalisaation mahdollisuuksia toiminnan ja asiakas-
|ahtdisen asioinnin kehittdmiseen. Parannetaan asiakaspalvelua pitamalla asiakkaiden kan-
nalta keskeiset tietovarannot ajan tasalla ja huolehtimalla ajantasaisesta viestinnasta.

Tavoite:

ELY-keskuksille, TE-toimistoille ja KEHA-keskukselle kdynnistetdaan yhteinen 2-3 vuotinen digi-
kehitysohjelma, joka sisaltdaa yhteisen digitiekartan seka yhteisen digikyvykkyyden kehitta-
missuunnitelman. Digikypsyyden kehittamissuunnitelman pohjana hyddynnetdan ELY-keskus-
ten E-vastuualueesta, TE-toimistoista ja KEHA-keskuksesta vuonna 2019 tehtya digikypsyysta-
son arviointia. Digikehitysohjelman valmistelusta ja koordinoinnista vastaa KEHA-keskus tii-
viissa yhteistydssa ELY-keskusten ja TE-toimistojen kanssa.

ELY-keskukset sitoutuvat osallistumaan KEHA-keskuksen koordinoiman digikehitysohjelman
yhteiseen kehittamiseen ja palvelujen digitalisaatioon. ELY-keskukset laativat yhdessa KEHA-
keskuksen kanssa yhteisen digikyvykkyyden kehittamissuunnitelman 28.2.2020 mennessa ja
digitiekartan 30.6.2020 mennessad. Vuoden 2020 lopussa toteutetaan ELY-keskusten, TE-toi-
mistojen ja KEHA-keskuksen digikypsyyden arviointi.

Mittari

2020 Tavoite 2021 Alustava 2022 Alustava 2023 Alustava
tavoite tavoite tavoite

Maatalouden ja elintarvike-
turvallisuuden valvonta-
suunnitelmien toteuttami-
nen taysimaaraisesti, %
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Ymparistévalvonnan val-
vontasuunnitelmiin sisalty-
van YSL:n mukaisen valvon-
taohjelman toteutuminen

(%)

Mittari:

3 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Tietoturvan taso (sanallinen kuvaus)

Tavoite:

ELY-keskusta johdetaan maaratietoisesti ja hyvaa henkilostopolitiikkaa noudattaen. ELY-kes-
kukset panostavat henkildston tydhyvinvoinnin edistamiseen. Osaamisen varmistamisessa ja
osaamisen kehittdmisessd huomioidaan my6s muuttuvat asiakastarpeet. ELY-keskukset laati-
vat 1-2 konkreettista tavoitetta HR-johtamisen kolmeen strategiseen teemaan TEM:n ohjeen

10.9.2019 mukaisesti.

Mittari

2020 Tavoite

2021 Alustava
tavoite

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

Henkilostébarometrin tyo-
tyytyvaisyysindeksi (TAE)

4 Erikoistumis- ja keskitettyjen tehtavien tavoitteet ja niiden
valmistelu
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Tulossopimuksen liitteena listaus 1.1.2020 alkaen voimassa olevista erikoistumis- ja keskite-
tyista tehtdvista. Ne ELY-keskukset, joille on asetuksella maaritelty valtakunnallisesti keskitet-
tyja tehtavia, tekevat niita koskevat esitykset ja kayvat keskustelut muiden ELY-keskusten
kanssa.

Liitteet

Tulossopimuksessa asetettuja strategisia tulostavoitteita tdydennetdan ja niiden toteutu-
mista seurataan osana kunkin hallinnonalan toimialaohjauksen menettelyja.

1. ELY-keskusten toimintamenomaararahajako
2. Erikoistumis- ja keskitettyjen tehtavien listaus

5 Allekirjoitukset

Helsingissa

paivana kuuta 2019



