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1. Johdanto

Valtiovarainministerion Kunta- ja aluehallinto-osasto teki 30.11.2016 asetuksen
Maakuntien tilakeskus -hankkeesta. Valtioneuvosto valtuutti 19.1.2017 Senaatti-
kiinteistot perustamaan toimitila- ja kiinteistéhallinnon valtakunnallisen
palvelukeskuksen, Maakuntien tilakeskus Oy:n. Maakuntien tilakeskus -hanke oli osa
Suomen hallituksen kaynnistdmaa maakunta- ja sote-uudistusta, jonka tarkoituksena
oli perustaa 18 maakuntaa, uudistaa sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne, palvelut
ja rahoitus seka siirtdd maakunnille uusia tehtavia.

Maakuntien tilakeskus Oy oli yksi kolmesta uudistuksessa suunnitellusta
valtakunnallisesta palvelukeskusyhtidsta, Vimana Oy:n ja Sote-Digi Oy:n ohella.
Tukipalveluja tuottavien palvelukeskusten tehtavana oli tarjota maakunnille niiden
oman toiminnan tueksi tehokkaat, asiantuntevat yhteistyon ja yhteisten
tukipalveluiden tyovalineet. Palvelukeskusten perustamisen tavoitteena oli luoda
saastoja, yhtenaistaa toimintatapoja ja tarjota parasta osaamista kaikkien maakuntien
kayttoon. Uudistuksen oli tarkoitus tulla voimaan 1.1.2021 alkaen, josta alkaen yhtiot
oli tarkoitus siirtdd maakuntien omistukseen ja ohjaukseen.

Paaministeri Juha Sipilan hallituksen 8.3.2019 jattaman eronpyynndn vuoksi
eduskunnan puhemiesneuvosto totesi, ettei eduskunnalla ole edellytyksia kasitella
maakunta- ja sote-uudistusta, ja uudistus kokonaisuudessaan raukeaa. Tasta syysta
uudistuksessa valmisteltu Maakuntien tilakeskuksen toimitila- ja kiinteistohallinnon
kokonaisuus paatetaan, tehty tyd dokumentoidaan ja toiminta ajetaan hallitusti alas
valmiustilaan. Osana tata ty6ta hankkeen projektit raportoivat keskeisia tuotoksia
seka valmistelun prosesseja ja kustannuksia, joiden pohjalta valmistelua on
tarvittaessa mahdollista jatkaa milla tahansa hallintomallilla. Valmiustilan aikana
tilakeskus jatkaa valtionvarainministerion toimiohjeen mukaisesti sote-kiinteistojen
tilatietojen kehittamista, yllapitdmista ja analyysien tuottamista sairaanhoito- ja
erityishuoltopiirien seka kuntien kayttoon.

Hankkeen valmisteluun on osallistunut laaja joukko asiantuntijoita eri hallinnonaloilta,
siksi my6s loppuraportti on koottu yhteistydn nakoékulmasta ja toimitilavalmisteluun
osallistuneiden kumppaneiden nakemykset huomioiden.
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2. Maakuntien tilakeskuksen ja maakuntavalmistelun yhteistyon
organisointi

2.1.

2.2.

Yhteiskunnallinen tehtava

Suomesta on aiemmin puuttunut kansallinen kokonaiskuva sote- ja pelastuslaitoksen
tiloista. Maakuntien tilakeskus sai tehtavaksi huolehtia kaikista maakuntien kayttéén
tulevista toimitiloista — erikoissairaanhoidon, terveyskeskusten ja sosiaalipalveluiden
tiloista pelastusasemiin ja toimistoihin — ja tuoda sitd kautta sdastja, yhtenaistaa
toimintatapoja ja tarjota parasta kiinteistbosaamista kaikkien maakuntien kayttoéon.

Valmisteluhankkeessa tarkoituksena oli maaritella yhtion strategiset linjaukset ja
yritysrakenne seka luoda yhtidéon toimintamallit, joilla se pystyisi toimimaan
menestyksekkaasti ja saavuttamaan sille asetetut tavoitteet. Tilakeskuksen toiminnan
ydin oli maakunta- ja sote-uudistuksen haluttujen hydtyjen varmistaminen tarjoamalla
edistyksellisia, tehokkaita, ymparistoystavallisia ja turvallisia tilaratkaisuja.
Hankkeessa suunniteltiin yhtién liikketoimintamallia ja kilpailuetua, jotka perustuisivat
vastuulliseen johtamiseen, yhteiseen toimintamalliin, toimialan parhaaseen
osaamiseen sekd mittakaavaan.

Yhtién rakentamisessa painotettiin maakunta- ja sote-uudistuksen siitymavaiheessa
toiminnan sujuvaa kaynnistamista, jotta yhtiolle siirtyvan omaisuuden ja siihen
liittyvan toiminnan haltuunotto onnistuisi asiakkaiden kannalta hairiottdomasti. Yhtion
suunnitteluhanke kaytti valmistelu- ja suunnitteluvaiheessa paljon resursseja ja aikaa
maakuntien mittavan, miljoonia neliometria kattavan, tila- ja sopimuskannan
selvittdmiseen. Tiedonhankkiminen asiakkailta ja sidosryhmilta jatkui taydessa
laajuudessaan uudistuksen ja hallituksen kaatumiseen eli 8.3.2019 asti.

Asiakkaat mukana rakentamassa tilakeskusta

Valtakunnallisena palvelukeskusyhtiona Maakuntien tilakeskuksen oli tarkoitus tukea
parhaalla mahdollisella tavalla maakuntien toimintaa. Yhtid maaritteli yhdessa
maakunta-asiakkaidensa kanssa yhteistyon toimintamalleja ja valmistautui toiminnan
kaynnistamiseen vuoden 2021 alussa. Maarittely oli etenemassa vaiheittain
maakuntien ja tilakeskuksen toiminnan kaikille organisaatiotasoille. Maakunnan
tasolla oli tarkoitus sopia kokonaistilaratkaisutarpeista ja palveluverkkoon liittyvista
kysymyksista. Kayttajayksikoissa oli tarkoitus ratkaista tilojen toimivuus ja
soveltuvuus kayttétarkoitukseensa seka huomioida toiminnan paikalliset
erityispiirteet.

Maakuntien tilakeskus perustettiin osakeyhtioksi, joka siirtyisi maakuntauudistuksen
yhteydessa maakuntien omistukseen. Siksi asiakkaat eli maakunnat, sairaanhoito- ja
erityishuoltopiirit, kunnat ja muut sidosryhmat ovat olleet olleet tiiviisti mukana yhtion
valmisteluvaiheessa. Valmisteluun osallistuneet keskeiset sidosryhmat on kuvattu
oheisessa kaaviossa.
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Tilakeskuksen asiakas-
neuvottelukunta

Maakunta—kunta-
vuokrasopimusryhmé

Tilakeskuksen projektiryhmé

Tilakeskuksen kutsuma ryhma - s
N Maakuntien toimitila-

. VM:n asettama ryhmé valmistelijoiden verkosto

. Maakuntien yhteinen ryhmd, johon tilakeskus kutsuttu

Yhtidlla on osakeyhtitlain mukainen hallitus. Hallitus huolehtii yhtién hallinnosta ja
sen toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Tilakeskuksen hallitus paattda muun
muassa yhtion vuokrajarjestelmasta, asiakkuuksien hoitamisesta seka yhtion
rakenteesta ja organisoinnista. Osa hallituksen jasenista on edustanut tilakeskuksen
asiakkaita eli maakuntia. Hallitus kokoontuu noin kerran kuukaudessa.

Asiakasneuvottelukunta koostui 18 maakunnan ja pelastuslaitoksen edustajasta.
Sen keskeinen tehtava oli tuoda esiin maakuntien odotukset ja tarpeet seka ottaa
kantaa tilakeskuksen valmistelutyohon. Lisaksi neuvottelukunnassa koordinoitiin
tydnjakoa maakuntien ja tilakeskuksen valilla. Neuvottelukunnan jaseniksi maakunnat
nimesivat asiantuntijoita maakuntien muutosjohtamisen, talouden ja
kiinteistotoiminnan aloilta. Ryhma kokoontui kerran kuukaudessa.

Projektiryhma oli Maakuntien tilakeskuksen ja sairaanhoito- seka erityishuoltopiirien
edustajien valinen tyéryhma, joka osallistui aktiivisesti tilakeskuksen toimintojen ja
palveluiden rakentamiseen. Projektiryhman tehtavana oli selvittaa tilakeskuksen
omistukseen siirtyvien kiinteistdjen kokonaisuutta, kustannusrakennetta seka
henkildstda. Projektiryhma tydskenteli myds muiden maakuntavalmisteluun liittyvien
asiantuntijaverkostojen kanssa. Ryhma kokoontui kerran kuukaudessa.

Maakunta-kunta-vuokrasopimusryhmassa oli kiinteistéalan asiantuntijaedustajat
kaikista maakunnista seka lisaksi kuntasektorin jdsenia. Ryhman tehtavana oli
valmistella kunnilta siirtymakaudeksi vuokrattavien tilojen kokonaisuutta. Ryhma
kokoontui kerran kuukaudessa.

Maakuntien toimitilavalmistelijoiden verkosto syntyi alkuvuonna 2018 tarpeesta
suunnitella ja tehda yhteisty6ta tilavalmisteluun liittyvissa kysymyksissa
maakuntavalmistelijoiden valilld seka toimia yhteisena asiakasfoorumina Maakuntien
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tilakeskuksen suuntaan. Verkoston jasenia olivat kaikki maakuntien tilavalmistelijat.
Ryhma kokoontui kerran kuukaudessa ja piti skype-kokouksia kahden viikon valein.

Joulukuussa 2018 valtiovarainministerié asetti maakuntien palvelukeskusyhtididen
omistajapoliittisia tavoitteita ja periaatteita valmistelevan tyéryhman. Sen tavoitteena
oli valmistella maakuntien palvelukeskusyhtididen omistajapoliittisia tavoitteita ja
periaatteita seka osakkeiden luovuttamiseen liittyvia prosessi-, aikataulu- ja
sisaltékysymyksia siten, ettd yhtididen osakkeiden luovuttaminen maakunnille olisi
ollut mahdollista jo vuoden 2020 aikana. Tilakeskusta ryhmassa edusti Olavi Hiekka.

Yhtion valmistelua johdettiin laaditun hankesuunnitelman mukaisesti ja
valmisteluhanke koostui kahdeksasta paaprojektista. Paaprojektit organisoitiin yhtion
suunniteltujen paatoimintojen mukaisesti. Lisaksi yhtion strategian ja rakenteen
maarittelya ja toteutusta varten perustettiin oma paaprojekti. Kunkin paaprojektin
johtajana toimi kyseisen toiminnon vastaava johtaja.

Hankkeen organisointi on esitetty alla olevassa kuvassa. Tukiprosessien projektit
toteutettiin padosin yhteistyossa liiketoiminnan johdon kanssa. Projektit kaynnistivat

hankkeen aikana aliprojekteja, selvityksia ja muita tydkokonaisuuksia. Merkittavimmat

aliprojektit suunniteltiin osana paaprojektien suunnittelua.

Hallitus
Jari Sarjo (pj)

Toimitusjohtaja
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3. Tulevien yhteisten toimintamallien valmistelu

3.1.

Tyopajat ja yhteistydmuodot

Maakuntien tilakeskuksen palveluita ja asiakasyhteistydn malleja tydstettiin yhdessa
maakuntien toimitilavalmistelijoiden, muutosjohdon seka sairaanhoitopiirien ja
pelastuslaitosten kiinteistdasiantuntijoiden kanssa kymmenessa tydpajassa.
Tydpajojen tydskentelya fasilitoi tilakeskuksen palvelumuotoilun kumppani Palmu Oy.

Maakuntien tilakeskus Oy Vaihde 029 47000
Lintulahdenkatu 5 A, PL 237 Y-tunnus  2809806-2
00531 Helsinki

etunimi.sukunimi@maakuntientilakeskus.fi
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Ensimmaiset tyOpajat jarjestettiin kevaalla 2018 ja ne keskittyivat yhtion palveluiden
suunnitteluun. Palmu kartoitti ennakkoon kolmen maakunnan edustajien odotuksia ja
pelkoja tulevasta muutoksesta. Haastattelujen perusteella syntyi alustava tilannekuva,
jonka tyostamista jatkettiin tydpajassa yhdessa maakuntien edustajien kanssa.
Tybpajoja jarjestettiin useita ja niihin osallistujat jaoteltiin maakunnan koon
perusteella.

Tilakeskuksen palveluiden ensimmaiset versiot esiteltiin syksylla 2018 tydpajoissa,
joissa palvelupaketteja jalostettiin edelleen. Painvastoin kuin oletettiin, palvelut eivat
olleet riippuvaisia maakunnan koosta, ainoastaan palvelun volyymiin nahtiin olevan
vaikutusta. Tydpajojen perusteella saatiin yhteinen ndkemys palveluiden sisallosta.

Loppuvuodesta 2018 aloitettiin tydpajojen sarja, joissa kasiteltiin aiemmissa
tydpajoissa esille nousseita teemoja. Talouden ja investointien suunnittelua tyostettiin
aluksi Uudenmaan kanssa ja pohjatydn perusteella aiheen kasittelya jatkettiin
kaikkien maakuntien kanssa. Vuoden 2019 alussa jarjestettiin kaikille maakunnille
nelja yhteista tydpajaa, joiden teemat olivat: sisdympariston ongelmat, pelastustoimen
tilat, asumispalveluiden tilat seka turvallisuus.

Jarjestetyt tydpajat:

Pvm Aihe, osallistujat

17.5.2018 Palvelumuotoilun tyépaja, kaikki maakunnat

14.8.2018 Asiakasrajapinnan maarittely ja palvelut, Uudenmaan
maakunta

24.8.2018 Asiakasrajapinnan maarittely ja palvelut, keskisuuret
maakunnat

5.9.2018 Asiakasrajapinnan maarittely ja palvelut, suuret maakunnat

30.10.2018 Talouden suunnittelu ja investoinnit, Uudenmaan maakunta

20.11.2018 Talouden suunnittelu ja investoinnit, muut maakunnat

16.1.2019 TeematyOpaja: Turvallisuus, kaikki maakunnat

17.1.2019 TeematyoOpaja: Pelastustoimi, kaikki maakunnat

24.1.2019 Teematyo6paja: Sisdymparistd, kaikki maakunnat

30.1.2019 TeematyOpaja: Asumispalvelut, kaikki maakunnat

Tilakeskus kavi aktiivista vuoropuhelua myos erilaisissa seminaareissa ja
tapahtumissa. Maakuntien toimitilavalmistelijat jarjestivat loppuvuodesta 2018
seminaareja ja tydpajoja oman maakuntansa valmistelijoille ja kuntien toimitiloista
vastaaville asiantuntijoille. Tilakeskuksen asiantuntijat olivat mukana naissa
tilaisuuksissa kertomassa tilavalmistelun etenemisesta ja kuulemassa maakuntien
toiveita. Kuntaliitto ja Maakuntien tilakeskus jarjestivat toukokuussa 2018
seminaarisarjan, Kunnat maakuntien vuokranantajina, jossa kuultiin, mitd muutos
tarkoittaa kaytannossa kuntien kiinteistétoiminnalle. Kuntamarkkinoilla tilakeskuksella
on tietoiskuja yhdessa Kuntaliiton kanssa ja keskustelua kaytiin myos standilla.

Yhteisten prosessien kuvaaminen

Asiakkaiden ja tilakeskuksen valista yhteistyota pyrittiin kuvaamaan eri aiheiden
ymparille koottujen prosessikuvausten avulla. Yhteisia prosessikuvauksia haettiin

Maakuntien tilakeskus Oy
Lintulahdenkatu 5 A, PL 237
00531 Helsinki

Vaihde 029 47000
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Maakuntien tilakeskus

tilojen vuokrauksen, tilamuutosten ja hankkeiden suunnittelun seka sopimusten
ymparille. Teemojen kautta paastiin yksityiskohtiin ja samalla hahmotettiin yleisia
periaatteita. Tyossa ehdittiin saada aikaan luonnoksia prosessikuvauksista ja
tarkoituksena oli jatkaa naiden yhteista valmistelua.

Talouden suunnittelun ja investointien paalinjat kuvattiin siihen asti kuin se oli yleisen
valtiontalouden suunnittelutietdmyksen avulla mahdollista. Eri ministerididen
tarkempia maakuntien talouden suunnittelulinjauksia ei ollut viela saatavilla.
Hankkeiden luokitusta hahmoteltiin niiden kustannusten mukaan ja siltd pohjalta
kuvattiin erikokoisten hankkeiden eteneminen.

Toimitilojen vuokraus on yhtidn ydinpalvelua, jonka pohjalla on aina maakunnan
tarve. Sita taas ohjaavat erilaiset maarittelyt seka paatdsten hyvaksynnat. Hankkeen
paavaiheiden kuvaamisessa keskityttiin maakunnassa ja Maakuntien tilakeskuksessa
tehtavien paatdsten ja niistd syntyvien sopimusten kuvaamiseen.

Tilamuutoksissa tarkea yhteistydmuoto on tilojen toiminnallinen suunnittelu. Prosessin
kuvauksessa tunnistettiin suunnitteluun liittyvia eri rooleja, tasoja ja tehtavia, joita oli
tarkoitus tdsmentaa yhdessa maakuntien kanssa. Tyon aikana havaittiin, etta
maakunnan koko vaikuttaa oleellisesti tehtaviin ja suunnittelua tulisikin muokata
kuhunkin maakuntaan sopivaksi.

Kuvassa on toiminnallisen suunnittelun yhteisty6rajapintoja kuvaava kaavio, jota
tilakeskuksen asiakkaat pitivat hyvana lahtékohtana yhteiselle jatkokehittdmiselle.

strateginen Johtaminen Palveluiden Toiminnan kehittémisen
suunnittelu Palvelu- uudistaminen BRI

verkko- Palvelusopi-
Sopimukset suunnittelu mukset .
maakunnan paikallisesti 4 I
tasolla Tukipalveluiden *

° jarjest&minen

- 7rifv\ogkgn@£oirr;o tilajohtaminen J/
3' RS -
[ ]

e R ™

Asiakkuuden  Rakennut- Yli&pidon Asiakas- Rakennutta- Kiinteisto- Projekti- Suunnittelu- Yllapidon Ammattilaiset

aluejohtaja tamisen aluejohtaja padllikks mispé&dallikkd paallikkd paallikké  koordinaattori esimiehet
aluejohtaja TATE-

Palvelun Toimitila- Palvelu- Vuckra- Hankkeiden Palvelun Hankkeiden asiantuntijat Tuotannon
kokonaislaatu suunnitelman verkon sopimukset  organisointi, laatu foteutus -ohjaus
Kokonais- tilannekuva organisointi  Palvelu- resursointija Tilojen ja
kustannukset sopimukset  seuranta olosuhteiden

Turvallisuus- laatu

yhteistyd

Tammikuussa 2019 jarjestetyissa teematyopajoissa kasiteltiin myds prosesseja ja
suunniteltiin jatkotoimenpiteita:

e Sisaymparistoongelmien ratkaisemiseksi sovittiin, etta kdydaan seuraavassa
vaiheessa lapi maakunnissa kaytossa olevat toimintamallit ja yhtenaistetaan ne.

o Pelastustoimen ja asumispalveluiden tydpajoissa keskityttiin molemminpuolisen
ymmarryksen kasvattamiseen: tilakeskuksen palveluihin ja maakuntien
palveluiden jarjestamisen erityispiirteisiin, tilaratkaisuihin ja ongelmiin.
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o Turvallisuustydpajassa keskityttiin tuottamaan ratkaisuja hairittilanteiden,
paloturvallisuuden, ymparistéturvallisuuden ja henkiléturvallisuuden
parantamiseksi. TyOpajassa esille nousivat toiminnat ja jarjestelmat, joiden
rajapinta kiinteiston ja toiminnan valilla on hailyva tai paallekkainen.
Toimenpiteena jatettiin pohdittavaksi, miten turvallisuusasiat sovitaan seka miten
turvallisuusjarjestelmien hankinta, yllapito ja hallinta tultaisiin yhteistyossa
jarjestamaan.

Suunnitelma tehtavajaosta

YhteistyOrajapinnasta tunnistettiin kolme tasoa: maakunnan organisaatio, maakunnan
oma tilajohtaminen ja Maakuntien tilakeskus. Maakunnan organisaatio sisaltaa koko
maakunnan toiminnan ja sen eri tasot. Naiden kolmen yhteistyo limittyy ja
yhteistyossa tunnistettiin useita tehtavapareja.

Maakunnan tehtavana oli suunnitella palveluverkkoa oman toimitilastrategiansa
pohjalta seka sopia tilakeskuksen kanssa tarvittavista tiloista ja palveluista.
Maakunnan omalla tilajohdolla tulisi olla ndkemys, tieto ja taito johtaa seka kyky
saattaa tilojen kayttajat ja tilakeskuksen asiantuntijat yhteen suunnittelemaan ja
kehittdmaan tilojen kayttoa.

Tilakeskuksen tehtdvana oli tarjota maakunnille niiden toimintaan sopivat tilat ja
palvelut. Maakuntien tilakeskuksen palvelupaketteja tydstettiin yndessa maakuntien
edustajien kanssa. Elo-syyskuun 2018 tydpajojen tuotoksina syntyi yhteinen kasitys
tilakeskuksen palvelumatriisista ja palvelupaketeista:

1. Peruspalvelut jarjestaa aina tilakeskus ja ne sisaltyvat vuokraan.
Peruspalveluilla taataan asiakkaan tilojen kaytettavyys seka tilojen saannollinen
huolto.

2. Lisapalveluita asiakas voi ostaa peruspalveluiden liséksi ja ne jarjestaa
tilakeskus. Lisapalveluihin siséaltyvat palvelut kohdistuvat tilakeskuksen
omaisuuteen joko korjaus- tai muutostyéna ja siksi tilakeskus hoitaa ne itse.

3. Erikseen sovittavia lisdpalveluita asiakas voi halutessaan ostaa muualtakin
kuin tilakeskukselta, mutta myos tilakeskus tuottaa niita sovittaessa. Palvelun
tuottaminen edellyttaa asiakkaan sitoutumista, mikali palvelun tuottaminen vaatii
henkiléresurssien tai muun resurssin hankkimista.
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Hankkeen johtamis- ja
rakennuttamispalvelu
raportointipalvelu

Tila késkus tai .csiqkus
jarjestad

Erikseen sovittavat
lisapalvelut

Asiakaspalveluun sisaltyvat asiakkuudenhoitoon liittyvat sdannolliset tapaamiset ja
tehtavat, sopimustenteot ja yhteistyd eri sopimusosapuolten ja muiden sidosryhmien
kanssa. Asiakaspalvelun peruspalveluun sisaltyy myds palvelupistetoiminta, johon
ohjataan asiakkaiden yhteydenotot ja valitetaan palvelupyynnot ratkaistaviksi.

Yllapitopalvelun peruspalveluna tilakeskus huoltaa, yllapitaa ja valvoo vuokraamiaan
tiloja ja niiden olosuhteita. Tilakeskus tekee omistamissaan tiloissa asiakkaan
tarvitsemat muutosty6t ja muutoksista sovitaan asiakkaan kanssa. Tilakeskus voi
huoltaa ja korjata asiakkaiden omistamia laitteita ja irtaimistoa niin sovittaessa.
Tarkemmat vastuut ja tehtavat yllapidon ja huollon osalta kuvataan
vastuujakotaulukossa.

Hankkeen johtamis- ja rakennuttamispalvelut auttavat peruspalveluna asiakasta
kartoittamaan tilantarvettaan. Jos tarve johtaa hankkeen selvitykseen ja
suunnitteluun, tilakeskus tekee asiakkaan kanssa sopimuksen, jossa sovitaan
hankkeen etenemisesta.

Tieto- ja raportointipalvelun ydin on Optimaze-tilahallintajarjestelma, jonka asiakas
saa kayttoonsa tilatietojen yllapitamiseksi. Jarjestelmaan on tallennettu asiakkaan
vuokraamien tilojen pohjakuva seka tila- ja kustannustiedot. Tilatietopalvelusta saa
valtakunnallisesti vertailtavaa tietoa tiloista ja tilojen kaytosta.

Hankehallinnan peruspalveluna asiakas saa ajantasaisen tiedon hankkeistaan ja
tilamuutoksistaan. Lisapalveluna asiakkaan kanssa sovitaan asiakaskohtaisista
raporteista ja analyyseista seka erilaisista tilahallinnan asiantuntijapalveluista,
mittauksista ja ennusteista.

Pilottihankkeet

Maakuntien tilakeskus testasi tulevia palveluita valmisteluvaiheen aikana parhaiden
toimintamallien I0ytamiseksi. Pilotoitavat palvelut valittin maakuntien esittamien
tarpeiden ja valmistelutilanteen mukaan.
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Tilahallinnan pilotti, Etela-Pohjanmaa

Eteld-Pohjanmaan tilatietopalvelun pilotoinnin valmistelu aloitettiin syyskuussa
2018, jolloin aluksi maariteltiin tilatietopalvelun keskeiset tietosisallot. Etela-
Pohjanmaa osallistui tilakeskuksen asiakkaan roolissa myos jarjestelman
toimitusprojektiin seka jarjestelmatoimittajan tydpajoihin. Tietoja toimitiloista
syotettiin ja pilotin alkua valmisteltiin tammikuun 2019 lopulle saakka. Varsinainen
pilotointi kaynnistyi helmikuussa 2019, jolloin koulutettiin 15 jarjestelman tulevaa
kayttajaa viidessa eri roolissa. Pilotin valmistelun, koulutusten ja pilotoinnin
yhteydessa syntyneet kehitysideat on kirjattu yl6s.

Maakunta- ja sote-uudistuksen valmistelun paattymisen jalkeen sovittiin Etela-
Pohjanmaan sairaanhoitopiirin pilotin jatkamisesta sairaanhoitopiirin kohteissa
supistetulla tietosisallolla ja pienemmalla kayttajamaaralla. Pilottia jatketaan
31.5.2019 asti, jolloin alun perin suunniteltu ensimmaisen vaiheen pilottijakso olisi
paattynyt. Pilotin jatkaminen tilakeskuksen valmiustilassa 1.6.2019 jalkeen on
epavarmaa.

Koki-kiinteistorekisterin pilotti, Paijat-Hame

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma sai kayttdonsa Paijat-Hameen
maakuntavalmisteluun Koki-kiinteistorekisterin. Paijat-Hameelle mydnnettiin nelja
lisenssia ohjelman kayttdon ja ohjelman kaytdsta pidettiin marraskuussa 2018
kayttajakoulutus. Tavoitteena oli pitda kiinteistotieto- ja vuokrausjarjestelmassa ajan
tasalla Paijat-Hameen sote- ja pelastuslaitoksen tilat ja muut kohteet seka siirtyvien
sisdanvuokrasopimusten tiedot. Ajantasaiset tiedot hydédynnetaan tilakeskuksessa,
Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman kiinteistd- ja taloushallinnossa seka osana
Paijat-Hameen maakuntavalmistelua.

Vuokrasopimusmallien pilotti, Carea & Kymenlaakson sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyma (Kymsote)

1.1.2019 aloittaneelle Kymsotelle suunniteltiin laadittavaksi Kymsoten ja
kuntayhtyman kuntien valiset vuokrasopimukset, jotka vastaisivat ehdoiltaan
MAKU/SOTE-lakiehdotusten ja valtioneuvoston asetusluonnoksen mukaisia
vuokrasopimuksia. Laadinnassa piti kayttaa apuna Koki-vuokrausjarjestelmaa.
Tavoitteena oli muodostaa toimitilakustannusten rakenne jo ennakkoon
MAKU/SOTE-lakiehdotusten mukaiseksi. Tama pilottiprojekti ei toteutunut, koska
kunnat maarittelivat kayttavansa kunkin kunnan budjetoitua sisaista vuokra-
ftilakustannusta. Vuokrien tarkistukseen oli tarkoitus palata uudelleen vuoden 2019
aikana.

Toimitilastrategian pilotti, Pohjois-Karjala

Maakunnille valmisteltiin yhteista mallia toimitilastrategian ja sen toteuttamisen
suunnitteluun. Toimitilastrategian avulla maakunta voisi asettaa tavoitteet
toimitilojen kayttoon ja hyddyntdmiseen ja samalla mittarit ja tunnusluvut
onnistumisen seurantaan. Toimitilastrategian malli muodostettiin yhdessa Pohjois-
Karjalan maakuntavalmistelun kanssa. Kun Pohjois-Karjala loi mallipohjien avulla
oman toimitilastrategiansa, samanaikaisesti syksylla 2018 luotiin yhteista
strategiapohjaa. On syyta huomata, etta toimintatapoja suunniteltaessa poliittinen
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osallistuminen ja sitoutuminen puuttui, koska lainsaadanté ei edennyt oletetulla
vauhdilla.

Yhteisten toimintamallien suunnittelussa opittiin, ettd valmistelua kannattaa tehda
yhteistydssa asiakkaiden kanssa ja ettd mahdollisten pohjaehdotusten pohjalta
asiakkaalle kehitetdan paras mahdollinen ratkaisu. Opittiin my&s, etta asiakkailla on
ja tulee olemaan esimerkiksi kokoluokan perusteella hyvin erilaisia tarpeita ja niihin
liittyvia ratkaisutoiveita.

Liiketoiminta-alueittain toimintamallien valmistelussa paastiin pisimmalle
asiakkuudet ja vuokraus -liiketoiminnassa, joka on yhtién toiminnoista
kokoluokaltaan suurin. Rakennuttaminen- ja yllapito-prosesseissa palveluiden
suunnittelu jai alkumetreille.

4. Toimitilajohtamisen ja sen organisoinnin valmistelu

41.

Uudistuksessa toimitilajohtamisen tehtavakentta jaettiin kolmeen alueeseen ja
tarkoituksena oli, ettd kukin voisi keskittyd omaan ydinosaamiseensa:

¢ Tilojen kayttajat palveluiden tuottamiseen ja kehittamiseen

¢ Toimitilajohtajat palveluverkoston ja tilankayton johtamiseen, tehokkuuden
kehittdmiseen ja laadunvalvontaan. Tehtavina lisaksi tilapalveluiden johtaminen,
asiakas- ja henkildstotyytyvaisyyden kehittdminen seka vuokrasopimuksen
mukaiset vuokralaisen/kayttajan vastuut.

¢ Maakuntien tilakeskus Oy asiakkaiden muuttuvia tarpeita vastaavien,
kustannustehokkaiden tilojen tarjoamiseen, olosuhteiden laadunvalvontaan,
tilojen parantamiseen tai hankintaan ja tilatiedon tuottamiseen.

Maakuntien oman toimitilajohtamisen tehtavia hahmotettiin valmisteluvaiheessa
maakunnan johtamisjarjestelmista seka toimitilajohtamiseen liittyvista yleisista
vastuista kasin. Myos terveydenhuollon erityisiin, 1ahinna jatkuvuuden hallinnan ja
viranomaisvastuisiin liittyvia tehtavia hahmotettiin tehtavamatriisien muotoon. Tyén
jatkoksi suunniteltiin kevaalle 2019 tydpajoja tarkemman kuvauksen
aikaansaamiseksi.

Tilahallintajarjestelma ja -palvelu

Tilakeskus kaynnisti projektin tilatietojen hallinnasta kesalla 2017, kun sote- ja
maakuntauudistus viivastyi ensimmaisen kerran yhdella vuodella. Kilpailutus
suunniteltiin ja tarpeet maariteltiin syksylla 2017. Tavoitteena oli hankkia jarjestelma,
jonka tilakeskus tarjoaa asiakkaidensa kayttéon vuokraan kuuluvana peruspalveluna.
Fyysisen vuokratun tilan lisaksi asiakas saisi digitaalisen tilatiedon kayttoonsa.
Jarjestelman lisaksi tilakeskus suunnitteli tarjoavansa lisapalveluna mm.
jarjestelmassa olevien tietojen yllapitoa maakuntien puolesta.

Palvelun ja siihen liittyvan jarjestelman kokonaisuudeksi maariteltiin tilatietopalvelu.
Tilakeskus suunnitteli tarjoavansa lisapalveluna tilakoordinaattorin,
turvallisuuskoordinaattorin ja maakuntien alivuokrauksen asiantuntijoita. Myds
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tilankayton tehokkuuden mittaamista, analysointia seka erilaisia raportointitarpeita
suunniteltiin jatkuviksi tai kertaluontoisiksi lisdpalveluiksi. Tilatietopalvelua esiteltiin
useilla opasvideoilla Maakuntien tilakeskuksen YouTube-kanavalla.

Hankinnan kaynnisti maarittelya varten perustettu tydryhma, jossa oli edustajat
sairaanhoito- ja erityishuoltopiireista, Senaatti-kiinteistdjen tilahallinnasta, kunnista ja
pelastustoimesta. Markkinakartoituksessa julkaistiin tietopyynté ja siihen saatujen
vastausten perusteella kutsuttiin potentiaalisia tarjoajia esittelemaan jarjestelmaansa
tyoryhmalle. Jarjestelman kilpailutus aloitettiin vuoden 2018 alussa ja EU
kynnysarvon ylittavaan hankintaan valittin malliksi neuvottelumenettely.
Neuvottelujen jalkeen toimitettuun tarjouspyyntoon saatiin kaksi tarjousta.
Tarjousvertailun perusteella kilpailutuksen voitti Rapal Oy tuotteella Optimaze.
Sopimus tilahallintajarjestelman toimittamisesta allekirjoitettiin heindkuussa 2018.

Toimitusprojekti jarjestelman toimittamisesta aloitettiin elokuussa 2018 ja se jaettiin
neljaan vaiheeseen, joista vaiheet 1 (syksy 2018) ja 2A (kevat 2019) toteutettiin [ahes
alkuperaisen aikataulun ja sisallén mukaisesti. Jarjestelman tuotantokaytén
aloittamisajankohdaksi suunniteltiin 1.6.2019, jolloin ensimmaiset maakunnat olisivat
voineet aloittaa jarjestelman kaytdén. Vaiheiden 1 ja 2A aikana jarjestelmaan ehdittiin
toteuttaa kaikki perinteisen tilahallinnan vaatimukset. Alkuperdisen suunnitelman
mukaan vaihe 2B olisi ollut syksy 2019 ja vaihe 3 vuosi 2020. Naita vaiheita ei
tilakeskuksen valmiustilan vuoksi aloiteta.

Vaiheiden paaasialliset sisallot on kuvattu ohessa. Lihavoidut toteutuvat valmiustilaan
mennessa ja kursivoidut on suunniteltu niin, ettd ne voidaan toteuttaa mydhemmin:

¢ Vaihe 1: Kohde- ja tilatiedot, maakuntien sisdanvuokraus,
pelastussuunnitelman pohjapiirros ja paloaluerekisteri, hankkeiden
simulointi luettelo, tilakapasiteetit, tilankdayton tehokkuus, maakuntien
alivuokraus, asumispalveluiden asukasvalinta, skenaario suunnittelu,
perusraportointi seka ei erillistd maarittelya vaatineet ominaisuudet

¢ Vaihe 2A: Koki-Optimaze integraatio, maakuntien toimitilakustannukset
ja budjetointi, kdyttovaltuuksien hallinta, asiakkuudenhallinta (D365 CE)
integraatio, huoltokirja (Tampuuri) integraatio seka Identiteetin- ja
paasynhallinta sisaltaen kertakirjautumisen tilakeskuksen kayttajille,
maakuntakohtaiset kédyttéénotot

o Vaihe 2B: Kayttajaroolit, rajapinnat maakuntien jarjestelmiin, asianhallinta
(Tweb) integraatio, identiteetin- ja paasynhallinta maakuntien kayttjjille,
taloushallinto (D365 FO) integraatio

e Vaihe 3: Energian kulutustiedot, energianhallintajarjestelman integraatio,
tietovarasto integraatio, optiona laiterekisterien integraatiot ja niihin liittyvat
toiminnallisuudet, optiona palvelusopimusten hallinta

Pohjakuvat kerattiin useista eri lahteesta. Kuntien vastuulla oli toimittaa
ilmoittamiensa kohteiden pohjakuvat tiedonkeruualustaan. Tilakeskus kavi lapi viiden
maakunnan toimittamaa pohjakuva-aineistoa, josta kolmen maakunnan DWG-
muotoiset pohjakuvat kasiteltiin ja luettiin sisdan tilatietopalveluun. Piirien tuli toimittaa
pohjakuvat tilakeskuksen perustamaan Sharepoint ymparistéon.
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Tilakeskus on kasitellyt piirien DWG-muotoiset pohjakuvat ja vienyt ne
tilatietopalveluun yhta piiria lukuun ottamatta. Kolmen Optimazea kayttavan piirin
pohjakuvat saatiin jarjestelman sisadisena migraationa. Tilakeskus ei ole analysoinut
maakuntaliittojen toimittamia kuvia. KEHA-keskuksen pohjakuvat on saatu
jarjestelman sisaisena migraationa Senaatti-kiinteistdjen Optimaze jarjestelmasta.
PDF ja muissa formaateissa olevia pohjakuvia ei ole kasitelty.

Jarjestelmassa oli huhtikuuhun 2019 mennessa pohjakuvat 961 rakennuksesta,
joiden huoneala oli yhteensa 3,46M hum?. Ajantasakuvien hallinta
nykyorganisaatioissa kaipaa parannuksia, koska laadullisesti hyvid pohjakuvia on
ollut vaikea saada.

Maakuntien kayttoonotto jaettiin maakuntien oman halukkuuden perustella kolmeen
ryhmaan. Suunnitelman mukaisesti 1. ryhmalle tilatietopalvelu olisi ollut kaytettavissa
1.6.2019, 2. ryhmalle 1.10.2019 ja 3. ryhmalle 1.1.2020.

Maakunnat nimesivat paakayttajan marraskuussa 2018. Jokaiselle ryhmalle pidettiin
aloituskokous, jossa kaytiin 1api tilatietopalvelun kokonaisuutta. Ryhmakokousten
lisaksi jokaisen maakunnan kanssa pidettiin kahdenkeskinen palaveri, jossa kaytiin
lapi maakunnan tilatietokannan tilanne ja selvitysta vaativat asiat.

Kayttdonotosta laadittiin jokaiselle maakunnalle seurantataulukko, jossa yllapidettiin
lahes reaaliaikaisesti maakunnan kiinteisto- ja rakennusrekisterin tilannetta. Lisaksi
maakuntien kayttéonotolle laadittiin vaiheistettu suunnitelma, jossa kaikki maakunnat
etenivat rinnakkain vaiheita 2-4. Maakunnan paakayttajan tehtavana oli maarittaa
kohteille prioriteetti neljaportaisella asteikolla.

Maakuntien ryhmajako muodostui seuraavasti:

1. Ryhma 2. Ryhma

3. Ryhma

Kanta-Hame
Keski-Pohjanmaa
Lappi

Pohjanmaa

Etel&-Pohjanmaa (pilotti) Etela-Karjala
Etelg-Savo Kainuu
Pohjois-Karjala Keski-Suomi
Pohjois-Pohjanmaa Kymenlaakso
Satakunta Pirkanmaa
Uusimaa Paijat-Hame

Pohjois-Savo
Varsinais-Suomi

Kick-off 26.3.2019
Palvelu kéytdssa 1.1.2020

Kick-off 5.12.2018 Kick-off 10.12.2018
Palvelu kéytéssé 1.6.2019 Palvelu kaytdssa 1.10.2019

Maakuntien kayttoonottosuunnitelman runko, jossa valmistuneet vaiheet lihavoituna
ja tydn alla olevat vaiheet kursivoituna:

Maakunta nimeaa paakayttajan (2018)

Maakunnan kohteet kdydéaén lapi (2018-2019)

Kohteiden pohjakuvat kdydéén lapi (2018-2020)

Tilakeskus laatii vuokrasopimusaihiot (2018-2019)

Maakunnan organisaatiohierarkia tuodaan jarjestelmaan (2019-2020)
Maakunnan kayttajat sijoitetaan tiloihin (2019-2020)

Tilakeskus simuloi toimitilakustannukset (2019-2020)

NoOOAWNA
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8. Vuokrasopimukset viimeistellaan (2019-2020)

9. Maakunnan alivuokrasopimukset laaditaan (2019-2020)

10. Maakunta keraa ja tuottaa perustietosisallon (2019-2020)

11. Loppukayttajien koulutus (2020)

12. Maakunta liittyy rajapintoihin omilla jarjestelmillaan (2020-2021)

13. Maakunta maarittelee, keraa ja tuottaa lisatietosisallén (2021-2022)

Tyopajat maakuntien paakayttajien ja pilottiprojektin kanssa pidettiin taulukossa
nakyvista kokonaisuuksista. Tydpajojen lopputulokset kaytettiin maakuntien
paakayttgjillda kommentoitavana.

TyoOpaja Aika Osallistujat

Kiinteist6- ja 10.10.2018 | Tilakeskus, Etela-Pohjanmaan
rakennusrekisterin, tilojen ja pilotti ja jarjestelman toimittaja
sisdanvuokrasopimusten

tietosisaltd

Tilojen raportointi 13.11.2018 | Tilakeskus, Etela-Pohjanmaan

pilotti ja jarjestelman toimittaja

Asumispalvelut 13.12.2018 | Tilakeskus, Etela-Pohjanmaan
pilotti, erityishuoltopiirien
edustajat ja jarjestelman

toimittaja
Jatkokehitysideat 10.1.2019 Tilakeskus, Etela-Pohjanmaan
pilotti ja jarjestelman toimittaja
Budjetointi ja 27.2.2019 | Tilakeskus, Etela-Pohjanmaan
tilakustannusprosessi pilotti, maakuntien

tilavalmistelijat, maakuntien
talousvalmistelijat ja
jarjestelman toimittaja

Talousraportointi 28.2.2019 | Tilakeskus, Etela-Pohjanmaan
pilotti, maakuntien
tilavalmistelijat, maakuntien
talousvalmistelijat ja
jarjestelman toimittaja

Jatkokehitysideat on dokumentoitu keskitetysti ja maakuntien paakayttajat ovat
arvioineet marraskuussa 2018 niista tarkeimmat. Naiden jatkokehitysideoiden
toteutusta on suunniteltu yhdessa jarjestelmatoimittajan kanssa ja lisaksi
suunnitteluun on yhdistetty myds muutamia kehitysideoita, jotka ovat hyvin lahella tai
mahdollista toteuttaa samassa kokonaisuudessa. Yhtaan jatkokehitysideaa ei ole
viety toteutukseen, mutta muutamista on olemassa oleva maarittely odottamassa

toteutusta.
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Tyoryhmat perustettiin maarittelemaan maakuntien kanssa tilatietopalvelun
tietosisaltoa:

o Tilaluokkatyoryhman tehtavana oli maaritella tilatietopalvelussa kaytettava
tilojen tietosisalto ja keskittya ensivaiheessa tilaluokkiin seka niiden
painotuskertoimiin. Tilaluokkatyéryhma laati sote-sektorin tilaluokista ja

kayttétarkoitusvydhykkeistd ensimmaiset versiot sekd maaritteli vapaiden ja ei

kaytdssa olevien tilojen luokituksen.

e Toimitilakustannustyéryhman tehtavana oli maaritella toimitilakustannusten
logiikkaa vuokralaskutuksen, maakuntien itse hankkimien
toimitilakustannusten ja niiden yhdistamisen ndkodkulmasta tilakohtaisten
toimitilakustannusmaarittdmiseen. Tydryhma kokoontui kerran.

o Kayttajaroolitydryhman tehtadvana oli maaritelld maakuntien kayttajille roolit.
Tyoéryhma perustettiin, mutta ei se aloittanut toimintaansa.

5. Tiloihin liittyneiden tietojen selvittaminen

5.1.

Maakuntien tilakeskus kokosi valmistelun aikana yli 400 organisaatiosta sote- ja
pelastustoimen tilojen kansallisen kokonaiskuvan (mm. tilojen maara, sijainti,
kayttétarkoitus, kustannukset, kuntotiedot ja investoinnit). Tilakustannukset on
laskettu ensimmaista kertaa yhdenmukaisilla malleilla ja kustannuksia voi
vertailla koko maan kattavasti.

Kuntien tilojen tiedot

Kuntien tuottamien ja maakuntien vastuulle siirtyviksi suunniteltujen toimintojen
kaytdssa olevat toimitilatiedot kerattiin ns. kuntien Optimaze-jarjestelmalla.
Tilakeskus toimitti tietopyynndn kaikkiin Suomen kuntiin, Ahvenanmaata lukuun
ottamatta.

Tietopyynnon sisalto perustui valmisteilla olleeseen valtioneuvoston asetukseen
("Ehdotus Valtioneuvoston asetukseksi kunnan ja maakunnan valisen vuokran
maaraytymisesta siirtymakauden aikana”). Sen laajuus koski tarvittavia tietoja
rakennusten arvojen maarittdmiseksi ja vuokrien laskemiseksi seka kohteiden
asema- ja pohjakuvia. Lisaksi jarjestelmaan kerattiin kuntien sisddnvuokraamien
tilojen tiedot ja vuokrasopimusaineistot.

Tiedonkeruun ensimmainen vaihe toteutettiin 1.9.2017-30.4.2018. Toukokuussa
2018 maariteltiin kunnille ensimmaiset valtioneuvoston asetuksen mukaiset
tilavuokrat. Vuokrien maarittelyn yhteydessa todettiin tietojen olevan viela
virheellisia ja puutteellisia, joten kunnille avattiin tietojen taydennysta varten
Optimaze-jarjestelma 29.10.2018-17.4.2019. Valtionvarainministerion (jaljiempana
myds VM) ohjauksen mukaisesti vuokratiedot julkaistiin kunnille ja
maakuntavalmisteluille tammikuussa 2019.

Kunnat ovat toimittaneet huhtikuuhun 2019 mennessa 7467 kohteen tiedot. Kolme
kuntaa ei ole reagoinut tietopyyntoon lainkaan.
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Pelastuslaitosten tilat

Kuntien toimittamissa tilatiedoissa oli runsaasti puutteita mm. pelastuslaitostilojen
tiedoissa. Tilakeskuksen ja pelastuslaitosten yhteistydryhmassa sovittiin, etta
alueelliset pelastuslaitokset tarkistavat maakuntakohtaisesta Optimaze-raportista
kuntien ilmoittamat tiedot ja korjaavat/lisdavat taulukkoon alueidensa
pelastuslaitostilat (syksy 2018). Pelastuslaitos ja tilakeskus yhdessa kannustivat
kuntia tadydentdmaan pelastuslaitosten tilat kuntien tiedonkeruuseen.
Pelastuslaitosten tarkistustaulukot on tallennettu Teams-kansioon.

Erityishuolto- ja sairaanhoitopiirien tilojen tiedot

Sairaanhoito- ja erityishuoltopiirien kiinteisto- ja rakennustiedot, vuokrasopimukset
ja pohjakuvat kerattiin lokakuun 2017 ja toukokuun 2018 valisena aikana.
Rekisteritiedot kerattiin piirikohtaisesti ja muutamista piireistd migraationa piirien
omista tietojarjestelmista tilakeskuksen Koki-kiinteistotietojarjestelmaan. Valtaosa
piireista taytti tiedot tilakeskuksen toimittamaan vakiomuotoiseen Excel-
tiedonkeruupohjaan, josta kohteet ja niiden rekisteritiedot luettiin Koki-jarjestelmaan.

Tilakeskus toimitti kesalla 2018 kaikkiin piireihin keratyn aineiston pohjalta Koki-
jarjestelmasta muodostetut raportit tarkistettaviksi. Noin puolet piireista vahvisti
tiedot ajantasaisiksi ja muutama piiri korjasi tietojaan. Taman jalkeen piirien tietoja
on pidetty ajan tasalla piireista saatujen ilmoitusten perusteella. Tilatietopalvelun
paakayttajista osa on piirien tyontekijéita, jolloin he ovat voineet ilmoittaa yksittaisia
muutoksia tietoihin.

Tilakeskus julkaisi asiakaspalveluportaalin maaliskuussa 2019 ja sen ensimmaisina
toiminnallisuuksina otettiin kayttéon kiinteistotietojen muutosilmoituslomake. Se on
suunniteltu piirien ja tilakeskuksen valiseen tietojen yllapitoon. Piirien ilmoittamia
kiinteistoja on 358 kpl, joista piirien omistamia on 313 kpl. Rakennuksia on 2090 kpl,
joista 1008 kpl on piirien omistamia.

Piirien pohjakuvien kerddmisesta on kerrottu edella tilatietopalvelun yhteydessa.
Osa piireista on yllapitanyt pohjakuvia vain rakennusosakohtaisesti, jolloin
tilatietopalvelua varten rakennusosia yhdistettiin kokonaisiksi rakennuksiksi kuvien
kasittelylla. Vastaavasti kiinteistorekisterissa kohteita yhdistettiin. Kohteiden
yhdistaminen on koskenut Iahinna isoja sairaalakiinteistoja.

Muiden tilojen tiedot

KEHA-ELY-keskusten toiminnot

Valtionhallinnon tilahallinnasta (Senaatti-kiinteist6t) siirrettiin KEHA-keskusten (Ely-
keskusten) toimitilatiedot Maakuntien tilakeskuksen Koki-kiinteistorekisteriin
26.9.2018 tilanteen mukaisesti. KEHA toimii kaikkialla vuokratiloissa eivatka virastot
omista toimitiloja. KEHAN kanssa todettiin, ettd suurin osa tiloista siirtyisi
maakuntien vuokravastuulle ja tilat selvitettaisiin, kun maakuntien vastuulle siirtyvat
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toiminnot on vahvistettu (MAKUZ2).

KEHAnN tilat, yhteensa 214 kpl:

e Senaatin omistamat tilat: 73 kpl. Tilojen vuokrasopimukset olisivat siirtyneet
maakuntien vuokravastuulle.

e Senaatin sisdanvuokraamat tilat: 50 kpl. Senaatti olisi siirtdnyt
vuokrasopimusten vuokravastuunsa maakuntien vuokravastuulle

o KEHAnN itse sisddnvuokraamat tilat: 91 kpl. KEHAt tallensivat omat
sisdanvuokrasopimuksensa Teams-kansioon. Vuokrasopimukset olisivat lain
nojalla siirtyneet maakuntien vuokravastuulle.

KEHA:n vuokrasopimustietoja ei ole viela tallennettu Koki-vuokrasopimus-
jarjestelmaan.

Maakuntien liittojen tilat

Syksylla 2018 kerattiin Maakuntien liittojen omistamien ja sisdanvuokraamien tilojen
tiedot ja ne tallennettiin Teamsiin. Tietojen lapikaynti ja tallennus Kokiin aloitettiin,
mutta tietoja ehdittiin tallentaa vain muutamia. Maakuntien liitoilla on kaytdéssaan
tiloja 1-3 kpl/maakunta.

Investointien selvittaminen

Investointitietojen keraaminen aloitettiin kevaalla 2017 osana Senaatti-kiinteistojen
suorittamaa laajempaa erityishuolto- ja sairaanhoitopiirien kiinteistoja liittyvaa
kyselya. Tietoja taydennettiin Maakuntien tilakeskuksen perustamisen jalkeen
erillisilla tarkentavilla kyselyilla piireille kesan ja syksyn 2017 aikana. Kyselyn tietoja
verrattiin mm. tietoihin myonnetyista poikkeusluvista sosiaali- ja terveydenhuollon
rakennusinvestointeihin. Naista koottiin ensimmainen yhteenveto piirien suurimmista
kaynnissa olevista ja tulevista investoinneista.

Kuntien omistamien kiinteistdjen investoinnit paatettiin jattaa kyselyjen ulkopuolelle,
vaikka kokonaiskuvan saamiseksi niilla olisikin ollut oma merkityksensa. Samoin
tietopyyntdjen ulkopuolelle jaivat muiden kuin piirien ja niiden tytaryhtididen tekemat
investoinnit. Saatuja tietoja paivitettiin viela suurimpien piirien haastatteluin seka
muiden piirien puhelinhaastatteluin vuodenvaihteessa 2017-2018.

Kevaalla 2018 paivitettiin vuoden 2017 tiedot piireille kohdistetulla
investointikyselylla. Kyselylla selvitettiin kaikki piirien kaynnissa olevat ja
lahitulevaisuudessa alkavat suuret (yli 0,5 M€) investoinnit. Toukokuussa 2018
julkaistiin naista tehty kooste samanaikaisesti maakuntien vuokralaskelmien
ensimmaisen version kanssa. Yli 200 rakenteilla ja suunnitteilla ollutta hanketta ol
kokonaisarvoltaan noin 5 miljardia euroa, minka arvioitiin vuoteen 2024 mennessa
nostavat maakuntien vuokrasummaa yli 10 prosentilla (noin 1,9 miljardista 2,2
miljardiin euroon vuodessa). Yli puolet hankkeista oli valmistumassa ennen
kiinteistojen suunniteltua siirtymista tilakeskukselle vuoden 2021 alusta.
Lukuma&araisesti suurin osa hankkeista oli peruskorjaushankkeita, mutta

Maakuntien tilakeskus Oy Vaihde 029 47000 etunimi.sukunimi@maakuntientilakeskus.fi
Lintulahdenkatu 5 A, PL 237 Y-tunnus  2809806-2 www.maakuntientilakeskus.fi

00531 Helsinki



ﬁ\l"

AT

Maakuntien tilakeskus

investointisummasta suurin osa kohdistui kuitenkin uudisrakennuksiin. Investointien
nahtiin parantavan huomattavasti Suomen sairaalakiinteistéjen toiminnallisuutta
seka teknista kuntoa ja mahdollistavan samalla sen, ettd osasta vanhoja tiloja
voidaan luopua. Uudisrakentaminen nakyi kyselyn tuloksissa toimintojen
keskittamisena, rationalisointina ja sairaalakampusten uudelleenjarjestelyna.

Helmikuussa 2019 lahestyttiin piireja investointikyselylla, jossa aikaisemmin
kysyttyjen tietojen paivittdmisen liséksi tiedot myds pienemmista (alle 0,5 M€)
investointihankkeista. Tietokyselya jatketaan toukokuun 2019 loppuun.

6. Vuokrauksen valmistelu

Tilakeskuksen kiinteistorekisteriksi ja vuokrasopimusjarjestelmaksi valittiin CGl
Finland Oy:n toimittama Koki. Kokin sisalté on valmis (jatkuvia kehitystydprojekteja
jai kesken), vuokrasopimukset ja vuokralaskutusaineisto maakunnille olisivat
teknisesti toteutettavissa.

Vuokrasopimusten tallennuksen tekniset (CGl) ja perustamisvaiheen sisalldlliset
(tilakeskus) ohjeet on laadittu ja ne on tallennettu Teamsiin. Lopulliset
ohjeet/koulutusaineistot oli tarkoitus paivittda tuotantoaikatauluun soveltuviksi ja ne
perustuisivat hyvaksyttyyn vuokrauksen periaatteiden kasikirjaan.

Jarjestelman sisaltoa, kehitysta ja kayttoonottoa koordinoi projektiryhma ja toimintoa
johti Koki-ohjausryhma. Ryhmat kokoontuivat saanndllisesti kevaasta 2017 alkaen.
Vuokrasopimustallentajien (keskimaarin 6 hl6a) koulutuksia pidettiin useita ja
tilakeskuksen sisaisia, koko henkildkuntaa koskevia, koulutuksia pidettiin kaksi.

Kokiin tallennetut vuokrasopimustiedot:

o Piirien toimittamat siirtyvat sisddnvuokrasopimusten sopimustiedot

e Kuntien tiedonkeruu Optimazeen 30.4.2018 mennessa tallennetut kuntien
siirtyvien sisdanvuokrattujen sote-tilojen sopimustiedot

o Em. sisdadnvuokrasopimusten edelleenvuokrasopimustietoja maakunnille
(tallennettu noin puolet maakunnista)

o Piirien toimittamien, ulkopuolisille vuokrattujen tilojen, vuokrasopimustietojen
tallennusta aloitettiin

e Erilaisia vuokrasopimusaihioita (ilman tarkkaa sopimussisalt6d) tuotettiin
tilahallinnan pilotin seka tilahallinnan tuotannon kaynnistamisen tueksi.

Kokin sisaltd kokonaisuudessaan huhtikuun 2019 tilanteessa:

e Hallinnolliset kiinteistét 6260 kpl
¢ Kiinteistot 357 kpl

e Muut kohteet 255 kpl

e Rakennukset 8461 kpl

e Huoneistot 7012 kpl

e Vuokrasopimukset 7464 kpl
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Vuokrauksen periaatteet -kasikirja laadittiin luonnosvaiheeseen. Osa periaatteista
on linjaamatta, koska odotettiin maakunta- ja sote-uudistuksen lakipakettien
lopullista sisaltdéa. Kasikirja pitaa sisalldan vuokrausliiketoiminnan ohjeet ja paatetyt
toimintatavat. Kasikirja oli tarkoitus hyvaksyttaa tilakeskuksen johtoryhmalla ja
hallituksella kesdkuussa 2019.

Laaditut tyyppidokumentit (sopimusmallit, vastuunjakotaulukot, jne.)

Tilakeskus valmisteli vuokrasopimusmalleja ja niiden liitteita eri vuokraustilanteisiin,
joita olivat mm. oman taseen vuokraus, siirtyvien sopimusten sisaan- ja
edelleenvuokraus, markkinaehtoinen sisaan- ja edelleenvuokraus ja vuokra-
asetuksen mukainen vuokraus kunnilta. Valmistelussa huomioitiin eri tilatyypit, joita
olivat mm. sairaalarakennukset, terveyskeskusrakennukset, pelastuslaitoksen
rakennukset, toimistorakennukset ja vesistorakenteet. Valmistelu perustui monelta
osin olettamiin ja jai keskeneraiseksi lopullisen lainsdadanndn puuttumisen vuoksi.

Tilakeskus julkaisi kunnille vuokrausta koskevan vuokrasopimusmallin, vuokrauksen
yleiset ehdot seka vastuunjakotaulukon, jotka ovat taman raportin liitteena.
Dokumentit perustuvat valtiovarainministerion 17.5.2018 lausunnoille 1ahettamaan
vuokra-asetuksen luonnokseen.

Asumispalvelut

Asumispalvelutilat poikkeavat huomattavasti muista tilakeskuksen valmisteluun
kuuluneista tiloista, paaasiassa terveyskeskuksista, sairaaloista ja toimistotiloista.
Asumispalvelutiloissa asutaan 24/7 ja samalla ne ovat asukkaille palveluja tuottavan
henkildston toimitiloja. Osalle asumispalvelutiloista on saatu ARAN tukea, jolloin niita
koskevat ARANn (Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus) rajoitukset ja ohjeet.

Asumispalvelujen kohdetiedot

Maakuntien tilavalmistelijoiden ja asumispalvelujen yhteyshenkildiden kanssa
maariteltiin kohteista kerattavat tiedot. Tietojen keruu oli kesken 8.3.2019
valmistelun paattyessa. Muutamat kunnat olivat siihen mennessa paivittaneet
tietonsa, sairaanhoito- ja erityishuoltopiireille tietokysely oli juuri lahtenyt.
Tilakeskuksella valmistelun paatyttya olleet asumispalvelukohteiden tiedot olivat
puutteellisia eika kaikista kohteista ollut tietoa. Kunnilla oli ollut paljon virheellisia
kasityksia siitd, mitkd asumispalvelukohteet piti ilmoittaa tietojenkeruussa. Tama
johtui asumispalveluiden toimintakentan laajuudesta, monipolvisuudesta ja mm.
valmistellun lainsdadannon epaselvyyksista.

Tilakeskuksen jarjestelmiin kerattyja asumispalveluiden tilatietoja voidaan kayttaa
pohjana, jos tietoja keratddn myohemmin. Asumispalvelukohteita erittelevat ja
niiden ominaispiirteita kuvaavat tiedot (asiakasryhma, asumispalvelumuoto jne.) on
lisattava ja puuttuvien kohteiden tiedot on taydennettava.

Maakuntien tilakeskus Oy Vaihde 029 47000 etunimi.sukunimi@maakuntientilakeskus.fi
Lintulahdenkatu 5 A, PL 237 Y-tunnus  2809806-2 www.maakuntientilakeskus.fi

00531 Helsinki



ﬁ\l"
AT

6.3.

Maakuntien tilakeskus

Valmistelun aikana tehdyt toimenpiteet

Asumispalvelujen tilavuokrauksen erilaiset toimintamallit dokumentoitiin maakuntien
kayttéén. Uudistuksen lakiesityksissa ei ollut sdadetty, mitka asumispalvelukohteet
siirtyvat muutoksessa maakunnille ja tilakeskukselle. Sosiaali- ja terveysministerio
(jaliempana myos STM) linjasi padsaanndn, etta tukiasunnot eivat siirtyisi
maakunnalle ja palveluasumisen kohteet siirtyisivat. Muilta osin asiat olisivat jaaneet
maakuntien ja kuntien valilla sovittaviksi. Asumisen ja sote-palveluiden jarjestamis-
ja tuottamisvastuu on asumispalveluissa hyvin vaikeasti erotettavissa esimerkiksi
kuntien asumispolitiikasta. Lainsaadanndlta tuleekin edellyttaa yksityiskohtaisuuttaa
asian mahdollisessa jatkovalmistelussa.

Omanlaisensa tapauksen muodostivat padkaupunkiseudun tukiasunnot, jotka
kaupungit olisivat aluksi halunneet siirtdd maakunnalle. Yhdessa Uudenmaan
maakunnan tilavalmistelijan kanssa tilakeskus neuvotteli useaan otteeseen kunkin
kaupungin kanssa. Helsingin kanssa paastiin neuvottelussa valmistelijoiden
yhteisymmarrykseen siita, etta tukiasuntojen vuokraus jaisi kaupungille. Espoon ja
Vantaan kanssa neuvottelut eivat ehtineet yhta pitkalle valmistelun paatyttya.

Valmistelun aikana maakuntavalmistelijoille tarjottiin runsaasti asumispalveluiden
tilahallintaan liittyvaa tietoa, jonka pohjalta tarkoituksena oli valmistella kohteiden
tulevaa siirtoa maakunnille ja tilakeskukselle. Maakuntien valmistelu oli varsin eri
vaiheissa eikd monen maakunnan kanssa paasty edes aloittamaan yhteista
valmistelua.

Toimitilojen arvonlisaverotus on suuressa roolissa ja asumispalveluissa kaytannoét
vaihtelevat voimakkaasti. Maakuntien ALV-kohtelu oli lainsdadanndssa tarkoitus
toteuttaa eri tavoin kuin kuntien ja valtion nykyinen. Taman selvittdmiseksi
tilakeskus toimi asumispalvelujen arvonlisatyéryhman koollekutsujana ja tyén
edistajana. Tyoryhman tyon lopputulokseksi jai oikeastaan todeta tilanne:

¢ Nykyinen arvonlisdverokaytanto olisi jatkunut. Samankaltaiset kohteet kuin
nykyisinkin olisivat voineet todennakoisesti hakeutua arvonlisaverollisiksi.

e Uudistus olisi muodostanut uusia, erilaisia, toiminnan jarjestamisen ja tilojen
vuokrauksen yhdistelmia, joista ei voitu sanoa etukateen mitdan varmaa.

¢ Uudistuksen jalkeen, kuten nykyisinkin, olisi turvallisinta hakea verottajalta
ennakkoratkaisua, jos kohteen toiminta ja vuokraus on jarjestetty uudella
tavalla.

Vuokrakustannuksien arviot

Maakuntien tilakeskus julkaisi maakuntien alustavat vuokralaskemat kaksi kertaa
tukeakseen maakuntien talousvalmistelua ja luodakseen kansallista kuvaa sote-
Kiinteistdista. Samalla tuettiin tilakeskuksen haltuunottoa ja valmistautumista tayden
toiminnan vaiheeseen. Ensimmaiset alustavat vuokralaskelmat julkaistiin 15.5.2018
ja vuokralaskemat paivitettiin 19.11.2018. Laskelmien pohjana toimivat sairaanhoito-
ja erityishuoltopiireiltd sekd kunnista keratyt Kiinteistotiedot. Alla olevassa kuvataan
laskennan lahtokohdat.
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> N & *Maakuntien kaikkien tilojen inhouse-tarjoaja
Maakunta- ja sote-lainsGaddantd +Sairaanhoito- ja erikoishualtopiiien omaisuuden sityminen filakeskukselle

Valtioneuvoston asetus *Kuntien omistamien tilojen vuokrien m&daraytyminen ja vastuunjako

. > *Kustannussaastot
Tilakeskuksen tavoitteet «Edistykseliset, fehokkaat, ympdristéystavaliset jo furvaliset filot jo tydympéristt maakunnile

K& ynn issc1 olevat }0 pddfe’ryT *Velan suuri jo voimakkaasti kasvava madra: vuonna 2024 ennustettu tase yii 6,0 mrd euroa

: i x *Sairaanhoito- ja erityishuoltopiireissd 5 mrd euroa, kuntien omistamissa tiloissa vahintaan 0.5 mrd
investoinnit euroa

. - o - *NHGn selvitys: Siséiseen vuokraan sisallytettdvissd kuluerissd sairoanhoitopiirikohtaisia eroja,
VCthe|eVOT kgyfonnof etenkin pddomavuokran osalta
*Vanhojen ki jen eri pituiset poi jat

«Tilakartoituksila koottu ainuticatuinen tietokanta maakuntien kayttéon sirtyvista tiloista jo niiden
kunnosta

#Tiloista valtaosa on 1950-80-luvuilta, paljon korjausvelkaa

Nykyiset filat

Alustavissa vuokralaskennassa kaytettiin alla olevaa vastuunjakoa:

NAIN ALUSTAVAT VUOKRAT ON LASKETTU
SIMULOINNIN TILANNE TOUKOKUU 2018

SHP/EHP:iltéd maakunnille Valtiolta maakunnille Kuntien foiminnasta

e S maakunnille siirtyvat
siirtyvat vastuut siityvdt vastuut Sty

SHP/EHP omistamat filat _ . .
201 61I(;15vkl_gﬂsrllghhen ELY-keskusten Kuntien omistamat tilat
vuokrasopimukset

SHP/EHP siirtyvat (Kuntien investointien
vuokrasopimukset vaikutus)
Muut siirtyvat
Investointien 2017-2025 vuokrasopimukset Kunnilta siirtyvat
vaikutus vuokrasopimukset

Vuokrien hinnoittelumalli Maakuntien tilakeskus Oy:lle siirtyvastéd omaisuudesta oli
kokonaisvuokra, johon sisaltyivat oman ja vieraan paaoman kustannukset,
kiinteistdjen kulumisen/ poistot, riskin (samana kaikille) ja hallinnolliset kulut. Riskiin
kuului mm. vajaakaytté ja yllattavat kuntoon liittyvat tekijat kuten sisailmaongelmat.
Siirtyvastd omaisuudesta kerattiin myos kKiinteistojen kuntoluokka, jonka perusteella
maariteltiin vuokrasopimuksen pituus.

Kuntien omistamien ja vuokraamien Kiinteistdjen vuokrat laskettiin valtioneuvoston
asetusluonnoksen seka kuntien tilakeskukselle toimittamien tilatietojen perusteella.
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VUOKRIEN HINNOITTELU

Laskennassa oletettu, ettd vuokraaminen voidaan tehdd arvonlisdverollisena

Tilakeskuksen
omistamat kiinteist

(oma vuokrajdrjestelmd)

Ylidpitovuokran osuus

=Yliapidosta alheutuvat kulut
=Kayttokorvaukset veloitetaan tofeuvtuneiden
kustannusten mukaan

Kuntien omistamat
kiinteistot

(valtioneuvoston asetus)

of

omavuokran osuus
=Rakennuksen ja maan tasearvoisia laskettu

Vuosittainen indeksitarkistus
»Painotetiu indeksi (elinkustannusindeksi 67 %, KYKI
33

Valmistelussa raholtusriskin jakaminen
asiakkaiden kanssa

>N vuokra ao do

Yllidpito-osuus

*Yligpidosta aiheutuvat kohtuulliset kulut

Padomaosuus

*& % feknisestd arvosta
*Korvaus maapohjasta sijainnin mukaan

Tilakeskuksen manageerauskorvaus 2 %
+Suorat kustannukset omakustannusperiaatteelia

Vuosittainen indeksitarkistus

Muiden
omistamat filat

Vuokrakustannus omistajan kanssa
tehdyn sopimuksen mukaisesti

Tilakeskuksen manageerauskorvaus
2%

*Suorat kustannukset
omakustannusperiaatieella

sten n 1 omistajasta riippumatta

Nailla periaatteilla saatiin laskettua maakuntakohtaiset vuokrat.

Arvioidut vuokrat maakunnittain 2021

Kokonaisvuokra, Me

Etelé-Karjala
Etel&-Pohjanmaa
Etelg-Savo
Kainuu
Kanta-Hame
Keski-Poh]cn maa
Keski-Suomi
Kymenlaakso

Lappi

37.2
77,5
64,1
36,8
558
3

1329

61,8
64,7

Maakunta _______|Kokonaisvuokra, Me

Pirkanmaa
Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Savo

Paijat Hame
Satakunta

Uusimaa
Varsinais-Suomi

194,1
66,2
62,3
152,8
116
57,5
80,1
4557
188.5

Maakuntien tilakeskuksen Oy:n verkkosivuilla (www.maakuntientilakeskus.fi) on
lisatietoa ja materiaalia vuokranlaskennasta.

Maakuntien tilakeskus Oy
Lintulahdenkatu 5 A, PL 237
00531 Helsinki

Vaihde
Y-tunnus

029 47000
2809806-2

etunimi.sukunimi@maakuntientilakeskus.fi
www.maakuntientilakeskus.fi
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7. Yhteenveto

Maakuntien tilakeskus Oy on koonnut valmistelun aikana yli 400 organisaatiosta
sote- ja pelastustoimen tilojen kansallisen kokonaiskuvan (mm. tilojen maara,
sijainti, kayttotarkoitus, kustannukset, kuntotiedot ja investoinnit).

Tietojen perusteella tilakustannukset on nyt laskettu ensimmaista kertaa
yhdenmukaisilla malleilla ja kustannuksia voi vertailla koko maan kattavasti. Kootun
tiedon pohjalta tilakeskus voi tuottaa tila-analyyseja, vertailutietoa ja ennusteita
palveluiden suunnittelun tueksi.

Tilakeskuksen valmistelusta saama palaute ja tietoa kohtaan osoitettu suuri
kiinnostus kertovat, etta valtakunnallisella palvelu- ja osaamiskeskuksella on
perusteltu paikka osana sote-palveluverkon ja -tilojen kehittdmista. Valmistelun
tuloksena kasitys sote-kiinteistdjen kokonaisuudesta on huomattavasti tarkemmalla
tasolla kuin valmistelun alussa kaksi vuotta sitten. Koottu tilatieto antaa hyvan
pohjan kehittda ja johtaa sote-kiinteistdja suunnitelmallisesti, mutta edellyttaa
tietojen analysointia ja jatkojalostusta. Valmistelu paattyi vaiheeseen, jossa
kiinteistotietojen taysimaarainen hyddyntaminen olisi vasta alkanut.

Tilakeskuksen tuottama toimitilojen kokonaiskuva on myds havahduttanut valtavaan
sote-kiinteistdjen maaraan Suomessa ja julkisen sektorin ammattimaisen
toimitilajohtamisen tarpeeseen. Valmistelun aikana keratty arvokas tieto tulee
turvata ja tietoa taytyy yllapitaa aktiivisesti. Samalla tulee ratkaista, miten kunnat
seka sairaanhoito- ja erityishuoltopiirit voivat hyddyntaa tietoja jatkossa. Tiedosta ja
siita jalostetuista analyyseista ollaan valmiita myds maksamaan toimijalle, joka
vastaa tehtavasta. Maakuntien toimitilavalmistelijat esittivat, etta Maakuntien
tilakeskus ottaisi tdman roolin.

Tilakeskuksen valmistelua kokonaisuutena vaikeutti se, ettei poliittinen valmistelu
missaan vaiheessa ehtinyt virkamiesvalmistelun rytmiin. Koska velvoittava
lainsdadanto puuttui, kunnat ja sairaanhoitopiirit eivat luovuttaneet kaikkia
tilakeskuksen valmisteluun tarvittavia tietoja (tila-, sopimus- ja henkilostétiedot).
Myds vastikkeettomaksi koettu omaisuuden siirto aiheutti merkittavan vastarinnan —
huomio keskittyi vain taseen toiseen puoleen, ei nahty positiivisia puolia siina, etta
sairaanhoito- ja erityishuoltopiirien velat ja riskit olisivat myds siirtyneet
tilakeskukselle. Jatkoa ajatellen tarvitaan velvoittava lainsaadanto.

Nyt suunniteltu valtion takaukseen, mutta rahoitusmarkkinoilta hankittavaa
rahoitukseen perustuva rahoitusmalli olisi nostanut rahoituskustannuksia
kokonaisuutena ja tdma puolestaan tilakustannuksia. Maakuntien valmistelussa
tama heratti suurta huolta, varsinkin kun nykyisista tilakustannuksista ja niiden
vertailukelpoisuus vaikeutti todellisen muutoksen selvittamista.

Maakunnat kokivat ongelmaksi myés kuntien tiloja koskevan 3+1-sopimuskauden,
joka sitoisi palveluverkon suunnittelun olemassa oleviin tiloihin pitkaksi aikaa.
Kuntien ndkdkulmasta sopimuskausi taas koettiin liian lyhyeksi investointien

Maakuntien tilakeskus Oy Vaihde 029 47000 etunimi.sukunimi@maakuntientilakeskus.fi
Lintulahdenkatu 5 A, PL 237 Y-tunnus  2809806-2 www.maakuntientilakeskus.fi

00531 Helsinki
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nakokulmasta. Syntynyt epavarmuus johti kuntien investointilamaan, joka
myohemmin saattaa purkautua investointibuumina. Jatkovalmistelussa pitaisi
huomioida myds mahdollisuus julkisen sektorin tilojen tehokkaampaan ja
laajempaan yhteiskayttéon. Nyt valmistellussa mallissa, jossa tilakeskus toimisi
inhouse-asemassa, valtion, maakuntien ja kuntien tilojen yhteyskaytto ei ollut
mahdollista.

Tilavalmisteluun keskeisesti osallistuneet ja Maakuntien tilakeskuksen tulevaa
asiakaskuntaa edustaneet maakuntien toimitilavalistelijat nakevat, etta yhtion
valmistelu on tuonut systematiikkaa kiinteistojohtamiseen ja lisannyt eri toimijoiden
valista tiedonvaihtoa. Keskitetyn tilajohtamisen hyotyina on tunnistettu:

¢ valtakunnallisen ohjauksen kautta syntyvat saastot

e hyvien kaytantdjen jakaminen

e yhteisten tietojarjestelmien hyddyntaminen koko maan mittakaavassa
e kuntarajat ylittdva palveluverkkojen suunnittelumalli

¢ yhteiset sopimuspohjat

e rakennuttamisen yhteiset toimintamallit ja konseptit

Yhdessa asiakkaiden kanssa kehitetyt palvelut ja yhtenaiset toimintamallit tahtasivat
suunnitelmalliseen ja ennakoivaan kiinteistdjen hallintaan. Valmistelun aikana
ehdittiin aloittaa myds valtakunnallisten kaytantéjen suunnittelu tilahankintaan ja
rakennushankkeisiin, jolloin kansantaloudellisesti merkittdvaa sairaalainvestointien
maara voitaisiin ohjata hallitusti. Tama tyo jai alkuvaiheeseen.

Tilavalmistelu on herattanyt useissa maakunnissa uudenlaiseen ajatteluun
toimitilojen ja palveluverkkojen suunnittelussa ja tyota jatketaankin maakunnissa
tulevista hallintomalleista riippumatta. Vahvimmin paveluverkkojen suunnittelu ja
kunta-/hallintorajat ylittavien tilaratkaisujen valmistelu eteni Pirkanmaalla, jossa
poliittinen valmistelu lahti kayntiin heti osana palveluverkkosuunnittelua. Tahan
vaikutti vahvasti myds, etta tilavalmistelijan lisdksi Pirkanmaalla oli rekrytoitu
palveluverkkosuunnittelija. Tata toimintamallia kannattaa jatkossa myds laajentaa el
varsinaisen tilavalmisteljan lisdksi organisaatioissa olisi hyva olla erikseen
palveluverkkosuunittelija.

Valmistelu pysahtyi vaiheeseen, jossa kerattya tietoa olisi voitu alkaa hyédyntaa
toiminnan ohjaamisessa. Tilakeskuksen pilottiprojekteissa oli tarkoitus porautua
syvemmalle tietoon ja maaritella sitd kautta mm. tavoitteita, tunnuslukuja ja
mittareita. Tilatehokkuutta parantavina kehittdmismahdollisuuksina ndhdaan muun
muassa tilojen kayttdasteen mittaaminen ja tilojen kayton analyysit. Keskitetty
tilahallinta, ajantasainen tieto ja tietoon perustuva johtaminen tunnustettiin
valmistelun aikana selkeasti parhaiksi keinoiksi tehostaa toimintaa ja laskea
tilakustannuksia.

Nyt saavutettua valmistelun valmiusastetta kokonaisuutena voidaan kuvata
parhaiten siten, etta tilakeskus voisi jatkovalmistelussa saavuttaa toimintavalmiuden
reilun vuoden paasta.

Maakuntien tilakeskus Oy Vaihde 029 47000 etunimi.sukunimi@maakuntientilakeskus.fi
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Rakennusliitteet
Siirtymakauden vuokra-asetus
LUONNOS - vuokra-asetuksen mukaisen vuokrasopimuksen malli
LUONNOS - vuokra-asetuksen mukaisen sisdanvuokrauksen yleiset ehdot
LUONNOS - vastuunjakotaulukko
Maakuntien tilakeskus Oy Vaihde 029 47000 etunimi.sukunimi@maakuntientilakeskus.fi
Y-tunnus  2809806-2 www.maakuntientilakeskus.fi
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