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(MYR)

Kuusamon lentokentan vaikutusalueen matkailun kehittaminen/ EAKR

MYR § 3

Hanketta tulee kokoukseen esittelemaan Kajaanin Ammattikor-
keakoululta TKI-suunnittelija Virpi Keranen.

Hakijana on Koillis-Suomen kehittamisyhtié Naturpolis Oy.

Osahakija: Ruka-Kuusamo Matkailu ry, Metsahallitus, Oulun yliopis-
to, Kajaanin Ammattikorkeakoulu Oy, Sallan kunta, Syotteen Matkai-
luyhdistys ry, Suomussalmen kunta ja Posion kunta

Hankekuvaus (tarve, tavoitteet, toimenpiteet):

Kuusamon lentokentan vaikutusalueen matkailun kehittaminen (Ga-
teway to Land of National Parks) —hankkeen paatoteuttaja on Natur-
polis Oy ja osatoteuttajina Ruka-Kuusamo Matkailu ry, Metsahallitus,
Oulun yliopisto, Kajaanin ammattikorkeakoulu, Syétteen matkailuyh-
distys, Suomussalmen kunta, Sallan kunta ja Posion kunta. Ylimaa-
kunnallinen hanke kokoaa kaikki Kuusamon lentokentan vaikutusalu-
eella olevat matkailualueet tekemaan yhteistyota kansainvalisen
matkailun lisdamiseksi ja toteuttamaan laajemman alueen yhteis-
markkinointia. Matkailualueiden yhteistyolla mahdollistuu laajan alu-
een erottautuminen muista matkailualueista erityisesti alueen kansal-
lispuistoja korostamalla.

Hankealueen matkailualueet ovat Iahtokohdiltaan ja toiminnallisesti
hyvin erilaisia, mika on rikkaus, jota hankkeessa halutaan tukea.
Alueita halutaan kehittda niiden omista lahtokohdista kasin ja tukea
kunkin kasvua siten, ettda Kuusamon lentokentan kautta saavutetta-
vissa oleva matkailualue nayttaytyy kokonaisuudessaan monipuoli-
sena kohteena, joka tarjoaa kansainvalisille matkailijoille erilaisia,
mutta laadukkaita ja ymparistoystavallisia vaihtoehtoja lomanviet-
toon. Matkailualuekohtainen vaihtelu kehittamisen painopisteissa tu-
lee nakyviin osatoteuttajakohtaisissa tydpaketeissa, joilla tuetaan
alueen kehittymista kokonaisuutena entista vahvemmaksi ja houkut-
televammaksi. Erityishuomiota kiinnitetaan siihen, etta alue kokonai-
suudessaan kehittyy siten, etta se tunnetaan paitsi kansallispuistois-
taan myos laadukkaista palveluistaan ja kestavan kehityksen huo-
mioivista toimintatavoistaan. Digitaalisilla palvelupoluilla ja matkailu-
palveluiden Ioydettavyyden ja sahkoisen ostettavuuden kehittamisel-
la nostetaan alue myds omatoimimatkailijoiden helpommin saavutet-
tavaksi. Vastuullisen matkailun kehittamiseen kiinnitetaan kaikissa
hankkeen toimenpiteissa erityishuomiota.



Hankkeen toimenpiteet jakautuvat viiteen paatydpakettiin:
1. Lentoliikenteen ja liikkumispalveluiden edistaminen (Naturpolis ja
Ruka-Kuusamo Matkailu ry vastuutoteuttajina)

2. Land of National Parks - Vetovoimaista ja kestavaa luontomatkai-
lua (Metsahallitus vastuutoteuttajana)

3. Land of National Parks -alueen matkailun kestavyyden vahvista-
minen (Oulun yliopisto vastuutoteuttajana)

4. Matkailualueiden uudistumisen ja kehittymisen tukeminen (KAMK
vastuutoteuttajana)

5. Matkailualuekohtaiset tydopaketit

Valtioneuvoston julkaisun "Miten kehittda luonnon virkistys- ja mat-
kailukayttoa Suomessa?” (Policy Brief 2/2018) mukaan luontomat-
kailun liiketoiminnan kehittamisessa keskeista on myynti ja markki-
nointi. Kehittamisehdotuksena on mm. edistaa aluetasolla luonto-
matkailun asiakaslahtoista yhteismarkkinointia kansainvalisille koh-
deryhmille tiivistamalla alueellisten organisaatioiden ja yritysten valis-
ta yhteistyota seka tarjoamalla talle toiminnalle valtakunnallista tu-
kea. Yritysverkostoja ja alueellista yhteistyota suositellaan tuettavak-
si erityisesti sahkoisessa markkinoinnissa ja myynnissa. Tama hanke
toteuttaa kyseista kehittamisehdotusta Kuusamon lentokentan vaiku-
tusalueella.

Suurimman osan kansainvalisistd matkailijoista muodostavat ryhma-
matkailijat, joita alueiden tuotteet ja palvelut on paasaantoisesti kehi-
tetty palvelemaan. Ryhmamatkailuun kehitetyt tuotteet, palvelut ja
prosessit eivat kuitenkaan palvele omatoimisten kansainvalisten
matkailijoiden tarpeita riittavan hyvin. Yksittaisten matkailijoiden
maaran kasvu on kehityssuuntaus, johon alueilla on jatkossa reagoi-
tava. Yksittaismatkailijoiden tarpeet tulee huomioida digitaalisissa
palveluissa mm. myyntikanavien kehityksessa, opastuksessa paikan
paalla, likkumispalveluissa, palveluiden saatavuudessa ja |0ydetta-
vyydessa. Yksittaismatkailun lisdantymisen vuoksi on pohdittava
myOs uusia ratkaisuja matkailun kestavyyden kehittamiseksi ja yllapi-
tamiseksi. Ekologisen kestavyyden ja luontoymparistdn vaalimisen
lisaksi tarkeita ovat tuotteiden ja palvelujen laadun parantaminen
seka asiakkaiden ohjaaminen kestavaan matkailukayttoon. Alueita
on pystyttava tukemaan uudenlaisten haasteiden edessa, koska
muutoksen tahti on nopea. Taman vuoksi hanketta toteutetaan
yhteistydssa Oulun yliopiston, Metsahallituksen seka Kajaanin am-
mattikorkeakoulun kanssa ja hyodynnetaan naiden tahojen monipuo-
lista asiantuntijuutta erityisesti kestavaan kehitykseen liittyen



Kuusamon lentokenttaa ymparoivat matkailualueet ovat erain osin
heterogeenisia, mika on lentokentan kautta saavutettavissa olevien
matkailumahdollisuuksien yhteismarkkinoinnissa huomioitava. Tahan
yhteismarkkinointiaiheeseen halutaan nyt kuitenkin tarttua maaratie-
toisesti, koska on I6ytynyt alueita yhdistava yhteinen teema Land of
National Parks —teema. Teema on kaikkien lentokentan vaikutusalu-
eella sijaitsevien matkailualueiden hyvaksyma, niiden omia brandeja
tukeva ja alueita positiivisesti yhdistava tukibrandi. Kansallispuistot
ovat kansainvalisesti arvostettuja ja merkityksellisia matkailukohteita,
joten Kuusamon lentokentan vaikutusalue useine kansallispuistoi-
neen on kohteena ainutlaatuinen kokonaisuus maailmalla markkinoi-
tavaksi.

Hankkeella pyritaan myos vastaamaan digitalisaation nopean kehi-
tysvauhdin mukanaan tuomaan haasteeseen matkailupalveluiden
|0ydettavyydessa, myynnissa ja markkinoinnissa omatoimimatkailijan
nakOkulmasta. Parjatakseen ja erottuakseen kansainvalisessa kilpai-
lussa alueiden on huomioitava ja panostettava taysin uudentyyppi-
seen ajatteluun paitsi palvelujen markkinoinnissa myds sisaltdjen
tuottamisessa, uudenlaisissa palvelualustoissa ja toimintamalleissa
digitaalisen ostopolun suunnittelusta kokonaisvaltaiseen digitaali-
seen destinaation markkinointiin ja palveluketjuun. Tahan halutaan
varautua hankkeessa lisaamalla osaamista kullakin matkailualueella
niiden omista (digi)lahtokohdista eteenpain, mutta hyddyntaen
alueiden valista yhteistyota eri alustoilla.

Hankkeen tavoitteena on erottua muista matkailualueista ja tulla tun-
netuksi kansainvalisesti Kuusamon lentokentan kautta saavutettavis-
sa olevista useista kansallispuistoista seka sujuvista, laadukkaista ja
ymparistoystavallisista toimintatavoista niin ryhmamatkailijoille kuin
omatoimimatkailijoille. Erityisesti digitaalisten palvelukonseptien osal-
ta tavoitteena on olla Suomen ja Euroopan karkiluokkaa.

Keskeisia tavoitteita:

A) Matkailun kestava kasvu

- Lentomatkustajamaarien 10 % vuotuinen kasvu Kuusamon lento-
kentalla

- Kv-yépymisten 8-12 % vuotuinen kasvu (tavoitteet kuntakohtaisia)
- Hankealueen matkailullisesti tarkeimmilla luontokohteilla 3 % kasvu
kavija-maarissa (vuoden 2017 tasosta vuoteen 2021)

B) Ymparivuotisuuden kehittaminen
- Lumettoman ajan kv-yopymisten maaran n. 20% vuotuinen kasvu
(eroja kuntakohtaisesti)

C) Land of National Parks -alueen tunnettuuden kehittaminen
- Digitaalisuuden avulla tehokkaampia ja asiakaslahtdisempia palve-
lukonsepteja matkailijoille



- Land of National Parks —brandi aktiivisesti kaytdssa matkailualuei-
den omien brandien tukijana

Paatyopaketit:

1. Tyopaketti: Lentoliikenteen ja liikkumispalveluiden edistaminen
(NP ja RKM)

Lentoliikenteen edistamisen tyopaketissa Ruka-Kuusamo Matkailun
kv-asiantuntija edustaa LoNP-aluetta koskevissa lentoliikenneneu-
votteluissa koko Kuusamon lentokentan vaikutusalueen matkailu-
alueita. Lentoyhtididen kanssa yhteisty0ssa sovittavat ja toteutetta-
vat LoNP —aluetta koskevat markkinointikampanjat toteutetaan Na-
turpolis Oy:n toimenpiteena, mutta niista sovitaan yhteisesti muiden
osatoteuttajien kanssa tydryhmassa. Markkinointikampanjat tulevat
keskittymaan ymparivuotisuuden edistamiseen, ja niita toteutetaan
1-2 kpl/ vuosi. Naitd kampanjoita varten tullaan internetiin toteut-
tamaan LoNP —alueen yhteinen landing page, josta tulee edelleen
ohjaus kullekin matkailualueelle. Lisaksi alueet jatkokehittavat ja to-
teuttavat LONP -matkansuunnittelusovelluksen yhteistydossa Metsa-
hallituksen kanssa.

LoNP —alueen pitkien etaisyyksien ja heikkojen julkisten liikenneyh-
teyksien vuoksi on kansainvalisen matkailun edistamisen nakokul-
masta erittain tarkeaa huomioida myos liikkumispalveluiden edista-
misen merkitys matkailualueiden valilla ja sisalla. Sita varten Natur-
poliksella on yhdessa lin Micropoliksen kanssa kaynnissa Alyliikenne
2020 —hanke, jonka avulla voidaan suunnitella ja kehittaa likkumis-
palveluita tukevia ratkaisuja alueella. Gateway to LONP —hanke tulee
tekemaan tiivista yhteistyota Alylikenne 2020 -hankkeen kanssa
naissa kysymyksissa. Hankkeiden valilla pidetaan suunnittelupala-
vereja, joissa vélitetdan tietoa matkailualan tarpeista Alylikenne-
hankkeelle, jonka toimenpiteitd puolestaan voidaan mahdollisuuk-
sien mukaan suunnata LoNP -toimijoiden esittamiin tarpeisiin ja koh-
teisiin.

2. Tyopaketti: Land of National Parks - Vetovoimaista ja kestavaa
luontomatkailua (Metsahallitus)

Land of National Parks on viestinnallinen konsepti, joka sitoo yhteen
Kuusamon lentokentan vaikutusalueella olevat matkailualueet ja
luontokohteet. Land of National Parks -konseptiin kuuluu viisi Kuusa-
mon lentokentan vaikutusalueella olevaa kansallispuistoa (Hossa,
Riisitunturi, Syote ja Oulanka + Paanajarvi) seka niihin olennaisesti
liittyvat muut hankealueen luontokohteet. Hossan kansallispuisto si-
jaitsee paaosin Kainuun maakunnan alueella, Oulangan ja Syétteen
kansallispuistot padosin Pohjois-Pohjanmaan alueella ja Riisitunturin
kansallispuisto Lapin maakunnassa. Hankkeen toimenpiteet keskitty-



vat hankealueella sijaitseviin luontokohteisiin ja Paanajarven kansal-
lispuisto on mukana vain viestinnallisen konseptin osana.

2.1 Digitaalisuuden avulla vetovoimaa kansallispuistojen tuotteisiin:

- Land of National Parks karkiaktiviteettioppaat (LONP Maastopyo-
raily, LONP Melonta, LONP Esteeton, LONP Paivareitit) digitaalisina.
-Materiaalista voidaan tarvittaessa irrottaa puistokohtaiset tai yksittai-
set tuotekortit.

-Outdoor Active reittikuvausten jatkokehitys Metsahallituksen reittien
osalta.

- Sosiaalisessa mediassa jaettavaksi soveltuvat videoesittelyt reiteis-
ta tai aktiviteeteista (2-3 reittia tai aktiviteettia/ kansallispuisto)

2.2 Brandinmukaista viestintaa asiakkaille ja kiinnostavaa ja ajanta-
saista tietoa sidosryhmille:

- Luonnonsuojelun ja kulttuuriperinndn yms. asiantuntijoiden tietois-
kut videoituina kansallispuistojen erityispiirteista ja -kohteista

- Kansallispuistoihin liittyvat tarinat lyhyina videoklippeina tai podcas-
teina.

2.3 Kestavaa luontomatkailua:

- Kaikissa Land of National Parks - kansallispuistoissa otetaan kayt-
toon uusi kestavyyden seurannan menetelma, jotta pystytaan tar-
kemmin seuraamaan matkailun kestavyytta (ekologinen, taloudelli-
nen ja sosiokulttuurinen kestavyys) kansainvalisten matkailijoiden
maaran kasvaessa.

- Kahdella siirrettavalla mobiililaskurilla varmistetaan tarkempi seu-
ranta eri LONP kohteissa ja eri sesonkeina.

3. Tyopaketti: LONP —alueen matkailun kestavyyden vahvistaminen
(QY)

Land of National Parks -alueen kansainvalinen matkailu on kasvanut
merkittavasti viime vuosina ja kasvu nayttaa jatkuvan edelleen. Mat-
kailun kehittamiseen ja matkailijamaarien suureen kasvuun liittyy kui-
tenkin aina myds haasteita, jotka saattavat vaarantaa matkailuelin-
keinon tulevaisuutta. Kehittamalla alueen matkailun kestavyytta ko-
konaisvaltaisesti voidaan naihin haasteisiin vastata jo ennakoivasti ja
turvata matkailun sailymista alueelle ominaisessa, puhtaasta luon-
nonymparistosta hyvin riippuvaisessa muodossaan. Kokonaisvaltai-
sessa kestavyydessa huomioidaan paitsi kestavyyden eri osa-alueet
(taloudellinen, sosiaalinen, kulttuurinen, ekologinen) myos erilaiset
matkailutoimijat.

TyOpaketissa hyddynnetaan myds digitalisaatiota esimerkiksi yritys-
ten erikoistuneen kestavyyssuunnittelun tukemisessa. LoNPalueen
matkailuyritysten kestavyysosaamista vahvistetaan muokkaamalla

aiemmassa hankkeessa luodusta kestavyysoppaasta digitaalinen ja



aiempaa erikoistuneempi, eli yritysten erilaiset toimintaolosuhteet ja
palvelut huomioiva kestavyyssuunnitteluopas; esim. ohjeita erityisesti
majoituspalveluita tai kesaisia luontoaktiviteetteja tarjoaville yrityksil-
le.

TyOpaketissa tuotetaan uutta tietoa ja tdydennetadn aiemmissa
hankkeissa kerattya tietoa ja osaamista kestavyydesta koko LoNPin
yritysten hyddynnettavaksi. Kestavyyden kehittamiseksi kartoitetaan
myOs kestavyyden nykytaso koko alueella: tehdaan selvitys siita,
kuinka moni hankkeen kohderyhmaan kuuluva matkailuyritys on teh-
nyt kestavyyssuunnitelman. Tutkimustyon ja muiden osatoteuttajien
kanssa tehtavan yhteistyon ja tiedonvaihdannan kautta luodaan kes-
tavaan matkailuun ohjaavaa materiaalia yritysten ja matkailijoiden
seka matkanjarjestajien kayttoon. Tietoa ja osaamista jalkautetaan
alueen yrityksille hankkeessa yhteistyona pidettavien tydpajojen
muodossa.

4. Tyodpaketti: Matkailualueiden uudistumisen ja kehittymisen tukemi-
nen (KAMK)

TyOpaketin tavoitteena on matkailualueiden hallitun kasvun, uudistu-
misen ja kehityksen tukeminen. Matkailualueiden uudistumisen ja
kehittymisen toimenpiteet laaditaan yhdessa hankkeessa mukana
olevien alueiden kanssa. Tarpeet uudistumiseen, kehittamiseen ja
kasvuun jokainen matkailualue maarittaa itse eli kehitystyo lahtee jo-
kaisen alueen omista lahtokohdista. Samalla pyritaan lisaamaan
matkailualueiden ja -toimijoiden valista yhteistyota yhteisten paa-
maarien ja tavoitteiden toteuttamiseksi.

4.1 Kuusamo: Kesamatkailun kehittaminen, lumettoman ajan toimin-
tojen kehittaminen

4.2 Syote: Matkailijatutkimuksen tekeminen, Syotteella vierailevien
matkailijoiden asiakasprofiilin hahmottaminen (asiakaskyselyn suun-
nitteleminen, toteuttaminen ja analysoiminen)

4.3 Suomussalmi: Talvimatkailun kehittdminen, eri kohderyhmien
markkinakartoituksen tekeminen ja Suomussalmen kunnan talvimat-
kailun kehittamissuunnitelman laatiminen

4.4 Taivalkoski: Lumettoman ajan palvelutarjonnan esiin nostami-
nen, ulkoiluun liittyvan matkailun kehittaminen, matkailun digitaalisen
markkinoinnin kehittdminen

4.5 Posio: Asiakastarpeiden kartoittaminen (valitun kohderyhman
tarvekartoituksen suunnitteleminen ja toteuttaminen innovaatio- ja
ennakointitydpajoissa), uusien tapahtumien konseptointi.



4.6 Oulun yliopisto: Kestavan matkailun kehittdminen (kestavyys-
suunnitelmaoppaan kehittaminen, oppaan digitalisoiminen, kesta-

vyystyOpajat)
5. Tyopaketti: Matkailualuekohtaiset toimenpiteet

5.1 Kuusamo (NP ja RKM)

Kuusamossa hankkeen toimenpiteet keskittyvat erityisesti lumetto-
man kauden matkailun kasvun vauhdittamiseen tahtaaviin toimenpi-
teisiin, yksilomatkailun lisaantymisen huomiointiin palvelukonseptoin-
nissa seka saavutettavuuden kehittamiseen. Toimenpiteitd suunna-
taan ennen muuta uusille kehittyville markkina-alueille, joihin myo6s
Visit Finland tulee panostamaan tulevina vuosina (USA, Intia ja
hiekkamaista Arabiemiraatit, Qatar ja Saudi-Arabia), ja lisdksi Ru-
ka-Kuusamo vahvistaa oman strategiansa mukaisesti edelleen ole-
massa olevia markkina-alueitaan Euroopassa ja Aasiassa.

Ruka-Kuusamo markkinoi monipuolisesti matkailualuettaan erityises-
ti kesaan painottuen. Se tehdaan mm. rakentamalla vahvaa matkan-
jarjestajaverkostoa kohdemaihin. Kohdemaiden matkanjarjestajia ja
lentoyhtididen edustajia kutsutaan tutustumaan alueeseen ja heidat
perehdytetaan alueen monipuoliseen matkailutarjontaan. Naiden
fam-tripien eli tutustumismatkojen avulla saadaan samalla palautetta
palveluiden toimivuudesta, I0ydettavyydesta ja eri kulttuurien
huomioimisesta. Fam-tripien palautteet kerataan aina vierailujen jal-
keen ja koostetaan alueen yritysten hyddynnettavaksi.

Kuusamon tyopaketin tavoitteena on huolehtia Ruka-Kuusamon alu-
eelle saapuvan kansainvalisen matkailijan laadukkaasta asiakaspo-
lusta aina haaveilusta matkan varaamiseen ja matkan jalkeiseen ai-
kaan. Hankkeen avulla pyritadn varmistamaan alueen matkailutoimi-
joiden digitaalisten asiakaspolkujen osaamisen ja resurssien kehitty-
minen, mukaan lukien nousevia jakelualustoja ja vaikuttajamarkki-
nointia koskevan ymmarryksen kasvu ja naihin liittyvien toimenpitei-
den kaynnistaminen.

5.2 Salla (Sallan kunta)

5.2.1 (Sallan TP 1): Etela-Sallan alueen konseptisuunnittelu seka
reittien kehittdminen ja brandays. Konseptisuunnittelun kautta Salla
saa konkreettiset keinot liittda Oulangan kansallispuisto, Karhunkier-
rosretkeilyreitti ja Napapiiri kiintedksi osaksi omaa matkailuaan. Ou-
langan kansallispuiston ja Sallan matkailukeskuksen valisten seka
Sallassa sijaitsevien reittien nykytila kartoitetaan ja reitit brandataan.

5.2.2 (Sallan TP 2): Sallan kansallispuiston perustamismahdollisuuk-
sien selvittdminen ostopalveluna. Sallan kansallispuiston selvitystyd

toteutetaan hankkeessa ostopalveluna ja Metsahallituksen osaamis-
ta hyodyntaen. Paikallisten ja matkailijoiden mielipiteet uudesta kan-



sallispuistosta selvitetaan toteutettavan kyselytutkimuksen avulla.
Kansallispuiston perustamisen yleissuunnitelma toteutetaan ostopal-
veluna.

5.2.3 (Sallan TP 3): Digitaalisen ja logistisen saavutettavuuden kehit-
taminen. Tyopaketissa selvitetaan yleisella tasolla, miten matkailu-
alueen sahkdinen ostopolku kannattaa ja voidaan toteuttaa parhaalla
mahdollisella tavalla. Tydpaketissa kartoitetaan eri toteutustapoja,
uusien lakien (kuten matkapakettilaki) vaikutuksia toteutustapoihin ja
eri alustavaihtoehtoja.

5.2.4 (Sallan TP 4): Markkinointitoimenpiteet. Sallan matkailualuetta
esitellaan hankkeen aikana medialle ja matkanjarjestajille paikan
paalla Sallassa seka markkinointitilaisuuksissa. Tutustumis- eli fam
trip -matkoja Sallaan jarjestetdan hankeaikana kaksi. Lisaksi hanke-
tydntekija tai hankekoordinaattori esittelee Sallan matkailualuetta ul-
komailla eri tapahtumissa.

5.3 Sydte (Syotteen matkailuyhdistys)

Hankkeen tarkoituksena on tukea Syotteen alueen kehittamissuunni-
telman tavoitteiden mukaisesti kansainvalistd markkinointia. Tavoit-
teena on kehittaa yhteistyota nykyisten jalleenmyyjien kanssa, avata
uusia markkinoita valituilla kohdemarkkinoilla seka |0ytaa uusia
kohderyhmia.

Hankkeessa suunnitellaan ja toteutetaan ajantasaista Syo6tteen ja
Pudasjarven alueen yhteista matkailun markkinointimateriaalia.
Markkinointimateriaalia tuotetaan ja kehitetaan markkina-aluekohtai-
sesti seka digitaaliseen etta printtimediaan. Etsitdan myds uusia digi-
taalisia ratkaisuja markkinointiin. Hankkeessa jarjestetaan myaos
asiantuntija-, media- ja matkanjarjestajavierailuja alueelle.

5.4 Suomussalmi (Suomussalmen kunta)

Hossan matkailualueen visio vuoteen 2025 "Luonnostaan monipuoli-
nen Hossa — Aktiviteetteja ja kulttuuria keskella luontoa, jokaisena
vuodenaikana” tarvitsee edelleen konkreettisia toimenpiteitd. Hank-
keella tuodaan alueelle tietoa kansainvalisen matkailijan tarpeista ja
vastuullisesta yritystoiminnasta seka vahvistetaan matkailualueen
kansainvalista markkinointia ja luodaan pohjaa kansainvalisten ta-
pahtumien toteuttamiselle Hossassa. Toimenpiteind muun muassa
KV markkinointi (markkinointimatkat Eurooppa ja Aasia, FAM tripit ja
mediamatkat), markkinointimateriaalin tuottaminen, tuotteistaminen
(luontomatkailukohteille kansainvalista vetovoimaa —tyopajat) ja uu-
sien tapahtumien konseptointi.

5.5 Taivalkoski (NP)
Taivalkoskella kansainvalinen matkailu painottuu talla hetkella talvi-
kauteen ja rynmamatkailijoihin, joten ymparivuotisuuden lisaamiseksi



hankkeessa pyritaan kehittamaan erityisesti lumettoman ajan mat-
kailua seka yksilomatkailijoiden huomioimista. Hankkeessa toteute-
taan Eurooppaan suuntautuva markkinakartoitus, jonka avulla pyri-
taan loytamaan Taivalkosken matkailutarjonnasta potentiaalisesti
kiinnostuneita matkanjarjest3jia, joille sen jalkeen jarjestetddn mah-
dollisuus kayda tutustumassa alueeseen fam-trip —matkoilla. Vaikut-
taja- ja mediamarkkinointi on yksi tehokas tapa matkakohteen mark-
kinoimiseksi omatoimimatkailijoille. Hankkeen toimenpiteina jarjeste-
taan myos mediamatkoja Taivalkoskelle, mita kautta saadaan alu-
een matkailupalveluita esiin monipuolisesti eri medioissa ja tavoite-
taan niin suurta yleisoa kuin erityisesti valikoituja kohderyhmia.

Kansainvalistd markkinointia varten tarvitaan alueesta uutta ja myos
digitaalisessa muodossa kaytettavissa olevaa markkinointimateriaa-
lia, mita varten alueella tehdaan kuvauksia ja suunnitellaan ja tuote-
taan aluetta esittelevaa uutta markkinointimateriaalia kieliversioi-
neen. Kansainvalisille matkailijoille halutaan tuoda alueen kulttuuri-,
luonto- ja liikkuntamahdollisuuksia paremmin esiin keraamalla tietoa
naista yhteen ja suunnittelemalla kohde- ja palvelutarjonnan helppoa
ja houkuttelevaa esilletuontia ja monipuolista hyddynnettavyytta.

5.6 Posio (Posion kunta)

Posion matkailustrategian paateemoiksi on maaritelty erikoistunut
kestavan kehityksen luontomatkailu ja kulttuurimatkailu laaja-alaises-
ti. Posion toimenpiteita ovat: 1. Markkinointimateriaalit ja —toimet, 2.
Loydettavyys ja likkuminen, 3. Posion matkailualueen ja sen matka-
kohteiden (luontokohteiden) brandays.

5.6.1 Markkinointimateriaalit ja —toimet

Tuotamme, editoimme ja toteutamme uutta Posion matkailualueen
markkinointimateriaalia ostopalveluina ja omana tuotantona (still- ja
videokuvaus seka mahdollisesti AR ja/tai VR toteutukset). Samaa
materiaalia tulemme monipuolisesti kayttamaan seka sahkoisissa et-
ta perinteisissa monikielisesti tuotetuissa matkailualueen esitemateri-
aaleissa.

Organisoimme markkinointimatkoja (alueen yleismarkkinointi-, vierai-
lu-, markkinaselvitys-, verkostoitumistoimenpiteet), olemme mukana
matkanjarjestaja- (FAM), tiedotusvalineiden edustajien (media) ja so-
mevaikuttajien (bloggarit, vioggarit) matkailualueelle kohdentuvien
vierailu- ja tutustumismatkojen toteutuksessa.

5.6.2 Loydettavyys ja liikkuminen

Posion l6ydettavyyden kehittamista viemme eteenpain erilaisin paa-
asiassa sahkoisissa markkinointikanavissa ja hakukoneoptimoinnis-
sa ostopalveluina toteutettavin kampanjoin. Painotamme sahkoisen
markkinoinnin kehittamista.



5.6.3 Posion matkailualueen ja sen matkakohteiden brandays
Matkailukohteiden brandays tarkoittaa Posion kunnan (matkailualu-
een) ja sen karkiluontomatkailukohteiden kaupallisten kehittamis-
mahdollisuuksien kartoittamista ja sen jalkeen tarkempaa suunnitte-
lemista esim. teettamalla Master plan tai vastaava kehittamissuunni-
telma matkailualueen luontomatkailukohteesta/ -kohteista.

Edistdmme konkreettisesti Posion keskeisten matkakohteiden, kuten
Riisitunturin kansallispuiston, Korouoman alueen, vesistjen esim.
Kitka- ja Livojarvien, Hirsiniemen, Mustanrinnan ja Murtotunturien
matkailun kehittamista. Erityishuomio on Korouoman ja sen lahialu-
een kehittamisessa. Posion paamatkakohteiden brandayksen edista-
minen tapahtuu mm. alueen tai alueiden 3D kuvantamisena tai
vastaavan esittelymateriaalin valmistamisena matkailuinvestointien
houkuttelemiseksi ja matkailijoiden tarpeet huomioiden.

Hankkeetta ovat rahoittaneet hakijoiden lisaksi Matkalla Sallaan ry.,
Taivalkosken kunta ja Kuusamon kaupunki.
Hankkeen suunniteltu toteutusaika on 1.5.2019 — 31.12.2021.

Kokonaiskustannusarvio (€):

Henkilostokustannukset: 1610 168

Ostopalvelut: 1 554 040
Matkakustannukset: 219 332

Kone- ja laitehankinnat: 10 700

Muut kustannukset:

Valilliset kustannukset: 241 533

Kustannukset yhteensa: 3635773 (P-P 2714 466)

Kokonaisrahoitussuunnitelma (€):
Haettu EAKR- ja valtion rahoitus: 2 545 036 (P-P 1 900 123)

Kuntien rahoitus: 509 509
Muu julkinen rahoitus: 214 862
Yksityinen rahoitus: 366 366
Rahoitus yhteensa: 3635773

Kainuun osuus hankkeesta on EU+valtio 268 778 € (KAMK ja Suo-
mussalmi omarahoitus yhteensa 115 191 €).

Hankearviointi, pisteet: 40/ 55

Maakuntaohjelman kehittamisteema: KT 1 A

Paatosesityksen perustelut:



Hanke edistaa matkailualan pk-yritysten kansainvalistymisen lisaan-
tymista ja tukee markkina-alueen ja asiakaspohjan laajentumista.
Hankkeella on myonteinen vaikutus yhteistoimintamuotojen vahvistu-
miseen yritysten valilla seka hanke parantaa toimialan kilpailukykya.
Hanke edistda maakunnan matkailutulon kasvua.

Hanke tukee Pohjois-Pohjanmaan matkailustrategian toteutumista ja
on maakuntaohjelman mukainen. Asiakaspolun kokonaisvaltaiseen
digitalisointiin (digital destination management) tulee panostaa vah-
vasti. Suomen matkailun Digitiekartan 2018 mukaan. Matkailu on
vahvasti digitalisoituva toimiala.

Kainuun liiton hanketiimi kasitteli hankeasiaa kokouksessaan
9.10.18 ja puolsi hankkeen rahoittamista.

Kainuun maakunnan yhteistydryhman sihteeristo kasitteli hanke-
asiaa kokouksessaan 18.2.2019 ja puolsi hankkeen rahoittamista.

Hanke tukee Kainuun maakuntaohjelman kohtaa 1.4 Kainuun elin-
keinojen karkien kasvun, uudistumisen ja kansainvalistymisen tuke-
minen ja investointien lisddminen ja siind kohtaa 1.4.1 Matkailu seka
alykkaan erikoistumisen kohtaa 6.3.1 Aktiviteettimatkailu.

Erillislite nro 1: Hanke-esittelykalvot

Valmistelija: Aki Lappalainen, 040-502 1851. Lisatietoja asiasta an-
taa EU-hankekoordinaattori Heikki Immonen, puh. 044 797 4273.

Maakuntajohtajan ehdotus:

Maakunnan yhteistyoryhma (MYR) puoltaa hankkeen rahoittamista
ja myontovaltuuden siirtdmista (TL 1 yhteensa 268 778 €) Poh-
jois-Pohjanmaan liitolle kaytettavaksi ylla mainitun hankkeen rahoit-
tamiseen (Kainuun osuus).

Maakunnan vhteistyoryhma (MYR):

Hankkeen esitteli kokouksessa hakijan edustaja matkailupaallikko
Aija Laukkanen Suomussalmen kunnasta.

Hyvaksyttiin maakuntajohtajan ehdotuksen mukaisesti.

Maakuntajohtajan poissaollessa asian esittelijana toimi suunnittelu-
johtaja Hannu Heikkinen.

Vaatainen Eija ja Keranen Mikko esteellisina eivat osallistuneet
taman hankkeen paatdksentekoon.






