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Hetli - talous- ja henkilostohallinnon palvelut

Valtio on perustanut Hetlin 8.6.2017.
e 1.1.2020 alkaen yhtio siirtyy kokonaan maakuntien omistukseen.

 Tuotamme talous- ja henkiléstohallinnon palveluita omana tuotantona seka hyodyntaen
palvelutuotantoverkostoa (tytar- ja osaomistusyhtiot, ostopalvelut).

 Toimimme valtakunnallisesti ja monipaikkaisesti lahella maakuntien arkea ja maakuntien
tarpeita kuunnellen.

e Jarjestamme ja tuotamme palveluja maakunnille, maakuntien liikelaitoksille ja yhtidille seka
muille palvelukeskuksille. Emme jarjesta tai tuota palveluita markkinoilla toimiville yhtigille.
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Perus- ja lisapalvelut

Taloushallinnon peruspalvelut
(sis. jarjestelmat)

Ostolaskut ja ostoreskontra
* Laskujen kierratys
Asiakas- ja myyntilaskutus, myyntireskontra ja perinta
Maksuliikenne
Kirjanpito ja tilinpaatoslaskelmat
Konsernitilinpaatos
Maksatuspalvelut (ELY- ja TE puolen keskitetty maksatus)
Maakuntien keskitetty talousraportointi

Henkilostohallinnon peruspalvelut
(sis. jarjestelmit)

Palkanlaskenta
Palkkojen ja palkkioiden laskenta ja maksatus
Kela- ja tapaturmavakuutuskorvausten kasittely
Tilitykset, tilastot ja vuosi-ilmoitukset viranomaisille
Perusraportointi
Palkka- ja palvelutodistukset
Asiakaspalvelu ja perusneuvonta
Palvelussuhdetietojen hallinta (jarjestelmat)
Matkan- ja kulunhallinta

Taloushallinnon lisdapalveluita

* Talousarvion ja taloussuunnittelun tuki

* Ennustamisen ja seurannan tuki

* Kassanhallinta ja rahoituspalvelut

* Leasing-rahoituksiin liittyvat hallinnointipalvelut
*  Kustannuslaskennan tuki

* Johdon raportointi

*  Muut asiantuntijapalvelut

Henkilostohallinnon lisapalveluita

e Rekrytoinnin tuki

* Henkilostohallinto: osaamisen ja suorituksen hallinta (HRD) seka
koulutusten hallinta (jarjestelmat)

* Henkilostoraportointi

* Matkanvarausprosessi ja neuvontapuhelin

*  Muut asiantuntijapalvelut

W ®
"“ H etl I Talous- ja henkilostohallinnon peruspalvelut ovat kayttovelvoitteen piirissa

Maakuntien talous- ja henkilostopalvelut




Uudistuksen aikataulu

2018-2019: Hetlin valmistelu

maakuntien omistukseen:
- Osakassopimukset

2018: Kaynnistetaan
Hetlin
asiakasneuvottelu-

2017: Valtio TR el - Palvelusopimukset
perustaa - Hallituksen kokoonpano
Hetlin ja

toiminta 2017-2018: kilpailutetaan keskitettyjd

kaynnistetdan TAHE jéirjestelmdratkaisuja.

2017 2018 2019

30.11.2017: 2018-2019: MAKU palvelukeskusten valmistelu

Maakuntien Hetlin osaomistus- tai tytaryhtioiksi:

suunnitelmat talous- - Osakassopimukset

ja - Palvelusopimukset

henkiléstéhallinnon - Omistussiirtojen periaatteet, mahdolliset osakeannit
jarjestelmistd sekd

peruspalveluiden

tuottajista tiedossa.

2020-2025: Toiminnan
tehostaminen, yhteiset

kehityshankkeet
1.1.2020

Hetli siirtyy
maakuntien

Palveluiden kiyttéénottoprojektit Omistukseen

020-2025

1.1.2020 Maakuntien talous- ja
henkiléstohallinnon palvelut tuottaa
Hetli konsortio

2020: Maakunnallisista
palvelukeskuksista
Hetlin osaomistus- tai
tytaryhtioita

2017-2020: Maakuntien toimijat siirtavat henkilostoa valitsemaansa

palvelukeskukseen tarpeiden mukaisesti.
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Aikataulumuutoksen keskeisimmat vaikutukset TAHE-valmisteluun

 Maakunnat kertovat maakunnan suunnitelmat etenemismallista (palvelutuottaja ja
jarjestelmakokonaisuus) TAHE-valmistelun osalta 30.11.2017 (aikaisemmin 30.9.2017)

* Hetli Oy aloittaa talous- ja henkiléstéhallinnon jarjestelmakilpailutuksen valmistelun
vhteistydssa maakuntien toimijoiden kanssa. Kilpailutuksella mahdollistetaan uusien
jarjestelmien tai niiden osakokonaisuuksien kayttéonotto niille maakunnille, joilla on
tarve uudistaa jarjestelmat.

* Valmistelu syksy 2017
* Kilpailutus kevat 2018
* Paatokset 2018 kesalla
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Aikataulumuutoksen keskeisimmat vaikutukset TAHE-valmisteluun

1. Maakunta valitsee Hetlin palveluntuottajaksi -> aloitetaan yhteinen siirtoprojektin
suunnittelu

2. Maakunta valitsee tulevan MAKU TAHE yhtion palveluntuottajaksi -> neuvotellaan
Hetlin omistusosuus ja osakassopimus

 Kyseinen MAKU TAHE -yhtio liittyy TAHE-yhtion konsortioon siten, etta TAHE-yhtioé saa MAKU
TAHE -yhtion osakkeita seka in house -aseman (osaomistus- tai tytaryhtio). TAHE-yhtion tulee
hyvaksya osakejarjestelyt, jotta maakunnan toimijoiden valitsemasta yhtiosta tulee MAKU TAHE -
vhtio

* In house -asema edellyttaa osakeomistuksen lisaksi riittavaa ohjausmahdollisuutta.
Osaomistuksen osalta riittava ohjaus voidaan toteuttaa hallituspaikalla ja palvelusopimuksella

* Palvelusopimus maakunnalle tuotettavista talous- ja henkilostohallinnon palveluista tehdaan
TAHE-yhtion kanssa
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Hetlin palvelutuotannon kaynnistaminen maakunnalle

Maakunnan valitessa Hetlin palveluntuottajaksi aloitetaan peruspalveluiden osalta kayttoonottoprojektin
suunnittelu yhdessa maakunnan toimijoiden kanssa. Hetli vastaa kokonaisuudesta.

Mahdollisista lisapalveluista sovitaan asiakastarpeen mukaisesti.

Henkilostohallinnon peruspalvelut
(sis. jarjestelmat)

Taloushallinnon peruspalvelut
(sis. jarjestelmat)

Palkanlaskenta
Palkkojen ja palkkioiden laskenta ja maksatus
Kela- ja tapaturmavakuutuskorvausten kasittely

Ostolaskut ja ostoreskontra
* Laskujen kierratys

Asiakas- ja myyntilaskutus, myyntireskontra ja perinta
Tilitykset, tilastot ja vuosi-ilmoitukset viranomaisille

Perusraportointi

Palkka- ja palvelutodistukset

Asiakaspalvelu ja perusneuvonta
Palvelussuhdetietojen hallinta (jarjestelmat)
Matkan- ja kulunhallinta

Maksuliikenne

Kirjanpito ja tilinpaatoslaskelmat

Konsernitilinpaatos

Maksatuspalvelut (ELY- ja TE puolen keskitetty maksatus)
Maakuntien keskitetty talousraportointi
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Hetlin kdayttoonottoprojektin ja palvelutuotannon periaatteet

Palvelutuotannon organisoituminen

= Hetli vastaa kayttoonottoprojektista ja suunnittelee resursoinnin yhdessa maakunnan kanssa. Mahdollinen puuttuva
osaaminen hankitaan hyvissa ajoin rekrytoimalla tai konsultointina. Tavoitteena on optimaaliset palveluprosessit alusta
alkaen.

C Peruspalveluiden tuotanto perustuu maakunnan alueen talous- ja henkilosté/palkkahallinnon asiantuntijoihin.
Asiantuntijat siirtyvat Hetlin palvelukseen ja tyoskentelevat kyseisen maakunnan alueella.

Talous- ja henkilostohallinnon jarjestelmat

= Palvelutuotanto kdaynnistetaan maakunnan alueella kaytossa olevilla jarjestelmilla tai soveltuvin osin voidaan valita
Hetlin kilpailuttama jarjestelmakokonaisuus tai sen osa.

Kayttoonottoprojektin kustannukset

= Hetli hakee rahoituksen Valtiovarainministeriolta (ICT-muutostuki)

= Maakunnan mahdollinen omavastuuosuus sisallytetaan palvelumaksuihin
Jatkuvan palvelun kustannukset

= Maakuntien osalta palveluhinnat vaihtelevat vuoden 2020 alussa, koska maakunnat ovat hyvin eri tilanteissa
palveluiden keskittamisen seka jarjestelmien osalta.

= Palveluiden hinnoittelu perustuu todellisiin kustannuksiin (mm. jarjestelmat seka palveluihin kaytettava henkilotyo).
= Palvelut hinnoitellaan suorite-, tunti- tai kokonaishintaperusteisesti
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Lisatietoja

Mia Hokkanen
Hetli Oy hallituksen puheenjohtaja
p. 040 7039647, mia.hokkanen@ely-keskus.fi

Teemu Seppala
Hetli Oy hallituksen jasen
p. 040 5247478, teemu.seppala@ely-keskus.fi
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