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TIIVISTELMA

Alykkiit palvelut yrityksille - Kajaanin ammattikorkeakoulu suunnan ndyttajind hankkeen tavoitteen on parantaa
KAMKin alueellista vaikuttavuutta tiivistimalld ja monipuolistamalla yhteistyoti erityisesti alueen kasvuun ja kansainvi-
listymiseen tihtddvien yritysten kanssa. Hankkeen rinnalla KAMK uudistaa organisoitumistaan ja toimintatapaansa
mahdollistaakseen alueellisen yhteistyon koulutuksessa, TKI-toiminnassa ja aluekehityksessi. KAMKin sisiisen toimin-
nan uudelleen organisointi liittyy KAMK’24-strategian kiytint66n panoon.

Hankkeen toimenpiteet jaetaan kolmeen tyopakettiin, jotka ovat:
1) Team KAMK: kaupallistamiseen liittyvit palvelut vientivetoisille avaintoimialoille, koulutusvienti
2) Uusien yrittdjien sparraaminen ja tukeminen

3) Ty6elima valmentajana

Hanke tuo uudenlaista lisdarvoa alueen yrityksille ja mahdollistaa KAMKin strategian mukaista edelleen kehittimisti
palvelujen, koulutuksen ja tki-toiminnan osalta.

Keskeisid mittareita hankkeen tuloksien osoittamiseksi ovat tavoitteisiin liittyvit toteutetut kehitysprosessit, kv-
vientituotteet seka julkaisut.

Projekti on Kajaanin ammattikorkeakoulun hallinnoima hanke.

Hanke kestii 36 kuukautta. Hankkeen kokonaisbudjetti on 600 000 €, josta omarahoitusosuus KAMKin omarahoitus
on 293 000 €.
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1 HANKKEEN KOHDERYHMA

Hankkeen ensisijainen kohderyhma ovat kainuulaiset yritykset sekd muut tyoelimin toimijat, joille taataan osaavan ja
kehittimiskykyisen tyGvoimansaanti Kainuuseen seki edistetdin vientituotteiden ja - palveluiden kehittamista.

2 HANKKEEN KEHITTAMISHAASTEET

Alykkiit palvelut yrityksille - Kajaanin ammattikorkeakoulu suunnan niyttijini - hanke vastaa laaja-alaisesti ja syvalli-
sesti Kainuun maakuntaohjelman toimintasuunnitelmassa esitettyihin kunnianhimoisiin tavoitteisiin. Erityisesti hanke
keskittyy toimintalinjaa 1, jossa ’ fwetaan hankkeita, joilla edistetddn elinkeinoeliman elinvoimaa ja undistumista sekd osaamista ja
osaavan fydvoiman saatavuutta.’

Kainuu ja korkeakoulutus ovat suuressa murroksessa tyoeliman muuttumisen, digitalisaation, globalisaation, hitaan
talouskasvun, vieston keskittymisen, ikdluokkien ja monen muun megatrendin vuoksi. Niita haasteita on tunnistettu ja
analysoitu maakunnallisessa strategisessa suunnittelutyossa seki KAMKin strategiaprosessissa. KAMKin sisdisen toi-
minnan kehittimisen nikokulmasta puhutaan valtakunnallisestikin tiysin uudenlaisesta toimintamallista, jonka avulla
vahvistetaan Kainuun asemaa niin lyhyella kuin pitkallikin aikajinteelld.

Tami hanke on osa Suomen ilykkiin korkeakoulu - visioon tihtidvisti Kajaanin ammattikorkeakoulun (KAMK) kehit-
tamisreittimallista. Kehittimisreiteiksi on tunnistettu ja nimetty nelja kokonaisuutta: alykkait palvelut yrityksille (smart
solutions for business), dlykkiit oppimisympiristot (smart spaces in learning), osaamisen valmentaminen (smart
coaching) ja kumppanuuksissa johtaminen (smart partnerships).

Seuraavassa kuviossa kuvataan kehittimisreitteji ja nithin liittyvia toimenpidekokonaisuuksia seki potentiaalisia rahoi-
tuskanavia.

Nelja reittia Suomen alykkdaimmaksi korkeakouluksi + rshoitusinstrumentit 1-3 vuoden tehtaimelia

strategiaraha

m:’ah‘elut kasvuyrityksille ja aloittaville y e @
\ Koulutustuonti h
Kainuun
\Wﬂml valmentajana @ tulevaisuus-
rahasto (2016-
Opetuksesta valmentamiseen "] 7019), AIKO- raha
(2016-17), ESR
Digitalisoidut oppimisymparistdt @
Fyysiset oppimisympdaristdt
Johtamisen kehittdminen — vastuu ja valta »
Verkostoissa johtaminen, tybnjako .

Kuvio. 1. Kajaanin ammattikorkeakoulun 24 strategian nelja reittia Suomen alykkaimmaiksi korkeakouluksi.

KAMKilla on suuri vastuu Kainuun korkeakoulutasoisen osaamisessa ja tki- toiminnan kehittimisessi, koska maakun-
nassa et ole muita tutkintoon johtavia korkeakoulukouluttajia. On huomattavaa, etti KAMK pyrkii vastaamaan Kainuun
alueellisiin kehittimistarpeisiin myos varsinaisten koulutusvastuidensa ulkopuolella. Kiytinnossi timi tapahtuu niin etti
KAMK vilittid osaamista esimerkiksi koulutustuonnin avulla kumppanuusverkostojensa kautta.

Kuviossa 1 kuvatut KAMK’24-strategian toteuttamisen toimenpiteet rahoitetaan KAMKin oman seki alueellisten ja
valtakunnallisten rahoituslihteiden avulla.
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3 HANKKEEN TAVOITTEET

Alykkiit palvelut yrityksille - Kajaanin ammattikorkeakoulu suunnan niyttijini hankkeen tavoitteena on kehittai ja
luoda uutta kainuulaista osaamista ja vientisuuntautunutta yritystoimintaa tiivistaen korkeakouluasteen koulutuksen ja
tydelimin yhteistoimintaa uusilla innovatiivisilla tavoilla.

Tavoitetta lihestytiin kolmen tyopaketin kautta.

1. Team KAMK
2. Uusien yrittijien sparraaminen ja tukeminen
3. Ty6elimi valmentajana

Tavoite 1: Team KAMK - palvelut kasvuyrityksille - Kainuun yritysten vientitoiminnan
edistdminen

Palvelut kasvuyrityksille tyopaketissa tuetaan nimenomaan kasvu- ja vientihakuisten yritysten ponnisteluja. Toimenpi-
teind ovat markkina- analyysit, litketoimintaidean kehittiminen sekd markkinoille menon tukeminen. Yhteni timian
tyopaketin toiminnan muotona on kaupallisen osaamisenviennin kehittiminen. Hankkeessa on tavoitteena luoda
malli osaamisen viennille, jossa ammattikorkeakoulut ja yritykset yhdistivit vientiponnisteluja. ( Vuoden 2016 aikana
KAMKissa valmistuu analyysi kansainvilisestd osaamisenviennisti. ) Tissi tyopaketissa tehdéddn tiivistd yhteistyotd
Team Finlandin kanssa.

Tavoite 2: Uusien yrittdjien sparraaminen ja tukeminen

KAMKIn strategisena tavoitteena on olla Suomen ilykkiin korkeakoulu. Tima edellyttad, etti maakuntaan syntyy myos
aktiivisesti uutta yritystoimintaa. T4ssi suhteessa KAMKin rooli on hyvin merkittiva Kainuussa, koska joka vuosi aloit-
tava noin 400 uusien opiskelijoiden ryhma on merkittiva voimavara. On tirkedd, ettd heistd moni aloittaa yritystoimin-
nan. Aloittaville yrityksille kehitetdin start up- ja yrityskithdyttimé — toimintaa. Kuviossa 2 on kuvattu opiskelijoiden
yrittjyys unnovaatiopolku. Vihreilld on KAMKin toiminnot ja siniselld virilli on kuvattu kumppanien toiminnot.

=7} KAJAANIN
AMMATTIKORKEAKOULU

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Opiskelijoiden yrittajyys- ja innovaatiopolku

Business Spinning Trail -Uusien
yritysten spinnaus — Yrityksen perustaneille

n.15

Business Trail - kiihdytyskaista. Yrittdjyyttd harkitseville (NY-
start up (10op), osuuskunnat, My&tatuulen
tuotteistamispolku, hankkeet: RYE, InnovaPro, etc. ). Koskee

n. 40 opiskelijaa/vuosi

Opinnot, perusta- Yrittdjyysopinnot

(Yrittajyyskasvatus- asenne, tieto & taito) Valmistuminen

Tybeldaman toimeksiannot. Koskee kaikkia
opiskelijoita — 320 opiskelijaa/vuosi

KAMK tuottaa

Yritykset/ julkiset toimijat/ 3. sektori TE-palvelut, Finnvera, Ely-keskus,
EinnPro - Team Elnland

Kummiyritykset Padomasijoittajat

Kuvio 2. Opiskelijoiden yrittdjyys- ja innovaatiopolku

Kumppanit

YritysAmis/ KAO

Hankkeen yrittijyyttd kehittidvit toiminnot keskittyvit Business Trail ja Business Spinnin trail osioon. Kriittinen kohta
on nimenomaan siirtymavaihe, yrityksen perustaminen. Hankkeessa keskitytain kansainvilisille markkinoille tahtidviin
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aloittaviin yrityksiin ja niiden litketoimintamahdollisuuksien kehittimiseen. KAMKin roolien uusien kasvuhaluisten
yritysten osalta on ollut maakunnassa merkittivi ja tilld hankkeella pyritidn titd vaikuttavuutta edelleen lisdamain. Tyo-
paketissa tehddin tiivistd yhteistyoti alueen muiden toimijoiden kanssa.

Tavoite 3: Tydeldmd valmentajana

Tyoelimi valmentajana tyopaketissa tiivistetaan tyoelimin ja koulutuksen vilisia suhteita viemilld opiskelijoita ja
koulutuslaitosten henkilokuntaa entisti tiiviimmin tydelimiyhteistyohon. Esimerkiksi kansainviliset opiskelijat ovat
voimavara yritysten vientiponnisteluissa. Ty6paketin avulla lisitian KAMKin opettajien tyoelimavalmiutta ja - tietoi-
suutta, jolla on positiivinen vaikutus opetuksen sisiltjen kehittymiseen yhi lihemmaksi tybelimin vaateita. Samalla
luodaan edellytyksid TKI-toiminnan kehittymiselle jatkuvan vuoropuhelun toimintamallien kehittimisen myota.

Tyoelami valmentaja jakautuu kolmeen sisiltokokonaisuuteen, jotka ovat:
1) Mahdollistaa monialainen harjoittelu/ tyéssaoppiminen ty6elimassi

Hankkeessa pilotoidaan KAMKin ja soveltuvin osin myos KAOn yhteisten harjoittelu- ja tyossiop-
pimisjaksojen monialaista toteutusta. Uuden mallin avulla osoitetaan ja vahvistetaan monialaisen
osaamisen roolia erityisesti kasvuun ja kansainvalistymiseen tihtidvien organisaatioiden kehittimises-
sd.

2) Kehittid mentorimalli Kv-kasvuyritysten vientiponnistelujen tukemiseksi

Tavoitteena on kehittid mentorimalli kansainvilisen liiketoimintaosaamisen kehittimiseksi Kainuussa.
Mentorimallin toteuttaminen kiaynnistyy selvittamilld, ketkd ovat kainuulaisia vientiyrityksid. Seuraa-
vaksi rakennetaan yhteistyomalli, jossa KAMKin asiantuntijaopettaja ja opiskelija seki vientid toteut-
tavan yrityksen edustaja tekevat yhteistyota viennin edistamiseksi. Hankkeessa yrityksen kansainvili-
seen vientiin perehtynyt henkil ja asiantuntijaopettaja valmentavat toisiaan myyntitilanteeseen liittyen
ja mahdollistavat toistensa kansainvilisen litketoimintaosaamisen kehittymistia. Mallissa hyédynnetiaan
KAMKin ulkomaisia opiskelijoita, joilla on kulttuuriosaamista kyseisissi maissa toimimisesta tai mah-
dollisia kontakteja kotimaansa yrityksiin. Tami toimenpide liittyy tavoitteeseen yksi.

3) Case datacenter — toiminnan jalostaminen

Tavoitteena on kehittdd toimintamalli, jossa ongelmat ratkaistaan tyopaikkamaisessa ymparistossa yh-
teistybkumppaneiden tehtivinantojen kautta. Uudenlaisesta toimintamallista hyotyvat seka yritykset,
KAMKin henkil6sto ja opiskelijat. Yritykset saavat ratkaisuja heidan toimintaymparistossaan syntynei-
siin haasteellisiin tilanteisiin. Opiskeljjoille tarjotaan ainutlaatuinen oppimisymparisto, jossa ratkaista-
vaksi tarkoitettuja haasteita saadaan alueen yrityksiltd, valtakunnallisesti toimivilta yrityksilté ja itse op-
pimisympiristésti kumpuavista ongelmista. Oppimisympiristossi yhdistyy ajantasainen laitteisto ja
viimeisin tieto, jota opiskelija soveltaa ratkoessaan kaytinnon haasteita. Kehitystavoitteena on vakiin-
nuttaa toimintamalli osaksi data-center — koulutusta ja jatkossa toimintamallia sovelletaan mahdolli-
suuksien mukaan myos muissa koulutuksissa.

KAMKissa toimintamalli edellyttda tehtivien vastaanoton, jakamisen ja seurannan prosessien kehitta-
misti. Tama muuttaa opettajan tyonkuva toiminnan koordmolntun, yhteistyGverkoston yllipitimiseen
seki opiskelijan ohjaamiseen ja tukemiseen. Tavoitteeseen padsemiseksi allokoidaan henkil6- ja han-
kintaresurssit olemassa olevan konesaliympiristossa tapahtuvan osaamisen kehittimiseksi. Lisdksi
muutetaan opetussuunnitelma-/ opintojaksoperustainen opetus persoonallisen ja myos itsendisen
osaamisen edistimiseen ja skaalataan aihealueen sisillon mukaisesti. Opettajan tehtivini on arvioida
opiskelijan osaamista.

Data-center -oppimisymparistoa kehitetddan siten, etta konesali irrotetaan KAMK:n omasta tietover-
kosta ja kytketidn suoraan Funet:n verkkoon omalla, julkisella IP-osoitteistolla. Tilli saavutetaan
opiskelijalle taysi lapinakyvyys opetuksessa ja mahdollisuus palvella asiakkaita joustavasti, myos opiske-
lijoiden itsensa maarittimassa aikataulussa. Tihin littyvat kustannukset KAMK maksaa itse.
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YhteistySkumppaneina toimivat CSC, IBM, VMware, Microsoft, HermanIT, jotka tarjoavat ajan-
tasaisinta tietoa ja tehtavananto;a sovellettaviksi ja ratkaistaviksi opetuskiyttSisessi konesaliympiris-
tossi. Lisdksi pienempid tehtivinantoja voidaan ottaa keneltd tahansa lihialueen yritykseltd tai yhtei-
solti, joka kyseisen tyyppistd palvelua tarvitsee.

Datacenter-yksikko pilotoi toimintamallin seki luo parhaita kiytanteita. Pilotoinnin jilkeen toiminta-
malli levitetain kattamaan KAMKin kaikki osaamisalueet. Osaamisalueet ovat toimintamallin niko-
kulmasta eri kypsyystasoilla. Tistd syysta KAMKin viidesti osaamisalueesta tetojitjestel-
mit/datacenter kehittivit toimintamallia aktiivisesti kahden muun osaamisalueen kanssa, jotka ottavat
toimintamallin kiytt66n asteittain vuoteen 2019 mennessi. Kaksi muuta ottavat toimintamallin kayt-
toon viimeistaan 2020.

4 HANKKEEN TOIMENPITEET TAULUKKOMUODOSSA ESITETTYNA

Hankkeen tavoitteet tarkastellaan toiminnoittain.

Tavoite 1: Team KAMK, Finland - palvelut kasvuyrityksille - Kainuun yritysten vientitoi-
minnan edistdminen

Tavoitteen yksi ja kaksi toimenpiteet tehddin verkostomaisesti siten, ettd tissd kuvatut yritysten tukitoimenpiteet toteu-
tetaan hankkeessa tiiviissd yhteistyossda Team Finlandin ja muiden kehittajitahojen kanssa. Toimenpiteet kytketkiin
tiukasti myés KAMKin opiskelijoihin. Tilli taataan ja tuetaan yritysten kansainvilistymisesti seki alueelle uusien yritti-
jien syntyminen. Ne ovat jatkuvia toimintoja jakautuen tasaisesti hankkeen koko ajalle.

Toimenpide Miten toteutetaan? Yksityiskohtaisempi ku- Kuka tekee (hanke/ostopalvelu)
vaus kohderyhmisti etc.

A)Markkinakatsaukset | Yritysten tarpeiden ja markkinoiden kysynti Hanke/ ostopalveluna tietokantoja
huomioiden tehddin markkina-analyyseji

B)Markkinoille me- Valituille markkinoille (A) menemisen tukeminen. | Hanke/ konsulttipalveluita

nemisen tukeminen Kontaktointi, kaupallisten suhteiden edistiminen

C) Liiketoiminta idean | Keskitytiin nimenomaan kansainvilisen likketoi- | Hanke/konsulttipalvelu

kehittiminen mintaidean kehittimiseen

D) Osaamisen viennin | Osaamisen viennin kiynnistiminen valittuihin Hanke/ konsulttipalvelu

edistiminen kohdemaihin

Tavoite 2: Uusien yrittdjien sparraaminen ja tukeminen

Toimenpide Miten toteutetaan? Kuka

A) Liiketoiminta idean | Keskitytiin nimenomaan kansainvilisen litkketoi- | Hanke/konsulttipalvelu
kehittiminen mintaidean kehittimiseen

B) Tuotekehitys Kehitystyoti yhdessi yritysten kanssa, mm. tuo- Hanke

temuotoilun ja testauksen avulla. Toteutusympi-
ristoind kiytetdin hyviksi KAMKin laboratorioi-
ta, dlykistd liitkuntasalia sekd muita alakohtaisia
soveltuvia ympiristoji.

Tavoite 3: Tyoeldmd valmentajana
Tyoelima valmentajana osio sisaltia kolme alatavoitetta ja niihin liittyvit toimenpiteet.

Tavoite: Mahdollistaa monialainen harjoittelu tybelimissi (20 000€)

Toimijat KAMK, Toimenpide Kuka tekee (han- | Kustannusat-
KAO, Kainuun sote ke / ostopalvelu) vio/Ajankohta
ja alueen yritykset

KAMK, KAO, Kai- Monialaiseen harjoitte- organisaatioiden vas- kevit 2017, 9 500 €
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nuun sote ja alueen
yritykset

luun/tydssioppimiseen littyvan
toimintaperiaatteiden sopimi-
nen: prosessin kuvaus, harjoit-
telun/ty6ssioppmisen peli-
saannot, seuranta ja arviointi
(voo-mallin hy6dyntiminen)

tuuhenkil6t

KAMKin harjoittelun Harjoittelun/ty6ssioppmisen organisaatioiden vas- kevit 2017, 2500 €
koordinaattori ja KAOn | tavoitteista, aitkatauluista ja tuuhenkil6t
vastuuhenkild, Kainuun | tyoelimiymparstoista sopimi-
soten ja yritysten vas- nen tyoelimin ja koulutusten
tuuhenkilot toteuttajien kanssa
KAMK ja KAO Kiéytinnon harjoittelus- koulutusorganisaatioi- | syyskuu 2017, 4 000 €
sa/tyossdoppimisen ohjauksesta | den vastuuhenkil6t
vastaavien asiantuntijoiden
perehdyttiminen uuteen toi-
mintamalliin, opiskelija-
arvioinnin kehittiminen
KAMK, KAO Henkilostoresurssien varaami- tyonsuunnittelun kevit-syksy 2017, 500
nen ja henkilostén perehdytti- | vastuuhenkil6t ja €
minen uuteen toimintamalliin hankkeen vastuuhen-
kilot
KAMEK, KAQ, Kai- uuteen toimintamalliin liittyvin | harjoittelun koor- syksy 2017, 3 000 €

nuun soten ja yritysten
vastuuhenkil6t

ohjeistuksen laatiminen, opiske-
lija-arvioinnin kehittiminen

dinaattori, vastuuopet-
tajat ja —tyoelimin
asiantuntijat

KAMK, KAO, tyéeli-
min ohjaajat

Opiskelijoiden perehdyttimi-
nen uuteen toimintamalliin
ennen harjoitte-

vastuuopettajat ja —
tydelimin asiantunt-
jat

syksy 2017

lua/tydssdoppimista
KAMK, KAO, tydeli- | Monialaisen harjoitte- vastuuopettajat ja — tammikuu 2018-syksy
min ohjaajat lun/ty6ssdoppimisen kiynnis- tyoelamin asiantunt- 2019

tyminen jat 15 500 €
KAMK, KAO, tyoeli- | Monialaisen harjoitte- vastuuopettajat ja — keviit 2018-syksy

min ohjaajat

lun/tydssioppimisen toteutu-
misen seuranta ja arvioint
yhteistyossi sovituin menetel-
mien

tybelamin asiantunti-
jat

2019; 15 500 €

KAMK, KAO, tyoela-
min ohjaajat ja mukana
olleet opiskelijat

Monialaisen harjoitte-
lun/tydssidoppimisen toimin-
tamallin arviointi opinnaytetyo-
ni ja/tai kehittimistehtivini,
julkaisu

vastuuopettajat ja —
tybelimin asiantunti-
jat, opiskelijat

kevit 2019; 4000 €

KAMKin harjoittelun tiedotussuunnitelma ja tiedot- harjoittelun kooz- syksy 2017- jatkuvaa
koordinaattori ja KAOn | taminen sovituissa medioissa dinaattorit koko hankkeen ajan, 1
vastuuhenkil6, Kainuun 500 €
soten ja yritysten vas-
tuuhenkilot
KAMKin harjoittelun opiskelijoiden harjoittelun harjoittelun koor- syksy 2017-syksy
koordinaattori ja KAOn | /tyossioppimisen arviointikri- dinaattori, vastuuopet- | 2019, 1 000 €
vastuuhenkilo teerien tarkistus ja paivittimi- tajat ja —tyoelamin

nen, julkaisu verkossa aslantuntijat
KAMKin harjoittelun Kainuun soten ja alueen yritys- | harjoittelun kooz- syksy 2017-syksy
koordinaattori ja KAOn | ten henkiloston kouluttaminen | dinaattori, vastuuopet- | 2019, 3000 €
vastuuhenkilo opiskelija-arviointiin ja uuteen tajat ja —tyelimin

toimintamalliin, toteutus 1 x v

asiantuntijat

Tavoite: Kehittdd mentorimalli Kv-kasvuyritysten vientiponnistelujen tukemiseksi (70 000€/ v)

Toimijat KAMK ja Toimenpide Kuka tekee (han- Kustannusar-

alueen kasvuyritykset ke/ostopalvelu) vio/ajankohta

KAMK kv-kasvuyritysten kartoittami- KAMKin vastuuhen- | tammi-maaliskuu
nen ja selvityksen julkaisu, kilo, tutkija 2017;19 000 €

hyédynnetiddn olemassa olevaa
tietoa
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KAMKin vastuuhenkilo | kv-kasvuyrityksille idean esittely | KAMKin osaprojektin | huhtikuu-kesikuu
liiketaloudesta ja sitouttaminen; mahdollisesti | vastuuhenkilo 2017;7 200 €

myos yrityskummit.fi —

verkoston hyodyntaminen
KAMKin vastuuhenkilé | sopimusten laatiminen yritysten | KAMKin osaprojektin | elokuu 2017; 1 800 €
litketaloudesta kanssa luottamuksellisuudesta vastuuhenkil6
KAMKin vastuuhenkilé | viennin kv-tavoitteista ja sisal- KAMKin osaprojektin | syksy 2017; 14 200 €
liiketaloudesta ja mah- 16isti sopiminen yritysten kans- | vastuuhenkilo
dolliset asiantuntija- sa
opettajat, kasvuyritykset
KAMKin vastuuhenkilo | KAMKin asiantuntijaopettajien | KAMKin osaprojektin | elo-syyskuu 2017;
liiketaloudesta — ja entyisesti kv-opiskelijoiden | vastuuhenkilo 1800 €

varaaminen hankkeeseen mo-

nialaisesti
KAMKin vastuuhenki- | vientid tukevien matkojen KAMKin vastuuhen- | syksy 2017-syksy
16 liiketaloudesta ja/tai | suunnittelu ja toteuttaminen kil6 liiketaloudesta 2019; 66 800 €

asiantuntijaopettajat,
kv-opiskelijat ja kasvu-
yritysten edustajat

ja/tai asiantuntijaopet-
tajat, kv-opiskelijat ja
kasvuyritysten edusta-

jat
KAMKin vastuuhenkilé | uusien tuotteiden suunnittelu ja | KAMKin vastuuhen- | syksy 2017-syksy
liiketaloudesta ja/tai markkinointi, tiimity6skentely kilo litketaloudesta 2019; 42 340 €
aslantuntijaopettajat, ja/tai asiantuntijaopet-
kv-opiskelijat ja kasvu- tajat, kv-opiskelijat ja
yritysten edustajat kasvuyritysten edusta-
jat
KAMKin osaprojektin | mentoritoiminnan toimintamal- | KAMKin osaprojektin | syksy 2019, 12 200 €
vastuuhenkil lin kuvaaminen viennin edisti- | vastuuhenkild
miseksi, julkaisu
KAMKin osaprojektin | raportointi ja tiedottaminen KAMKin osaprojektin | 2017-2019; 15 200 €
vastuuhenkil6 koko hankkeen aikana vastuuhenkil
KAMKin osaprojektin toiminnan suunnittelu hank- KAMKin osaprojektin | syksy 2019; 3 600 €
vastuuhenkilo keen jilkeen vastuuhenkilé
Tavoite: Case datacenter — toiminnan jalostaminen (90 000 €)
Toimijat KAMK ja Toimenpide Kuka tekee (han- Kustannusar-
CSC, IBM, VMware, ke/ostopalvelu) vio/ajankohta
Microsoft, HermanIT
KAMK allokoidaan KAMKin opettaji- | osaprojektin paillikké | tammi-helmikuu 2017
en resurssit tydelimiyhteistyon 10 600 €
kidynnistimiseksi
KAMK sovitaan yritysten kanssa kiy- osaprojektin paallikké | maaliskuu —huhtikuu
tinteistd tydelimiongelmien 2017
esittimiseksi ja vastaanottami- 9100 €
seksi KAMKissa, sahkoisesti,
puhelimitse jne.
KAMK data-center konesaliympiriston | ostopalvelu / tammi-maaliskuu 2017
tekniset muutostyot KAMIT, KAMKin
oma investointi
CSC, IBM, VMware, | yritysten ongelmien esiintuomi- | asiantuntijaopettajaja | syksy 2017-syksy 2019
Microsoft, HermanIT | nen sovitun toimintaperiaatteen | —opiskelijat Data- 47900 €
mukaisesti Center ympiristossi
KAMK asiantuntijaopettajien perehdyt- | osaprojektin paillikk6, | touko-kesikuu 2017
timinen opiskelijoiden ohjauk- | mahdollinen asiantun- | 7 600 €
seen tijapalvelu

asiantuntijaopettaja ja —
opiskelijat

ongelmien ratkominen data-
center -toimintaymparistossa
sovittujen opintojen puitteissa

astantuntijaopettaja ja
—opiskelijat Data-
Center ymparistossa

syksy 2017-syksy 2019

Asiantuntijaopettaja

opiskelijoiden persoonallisten
oppimispolkujen luominen ja
osaamisen arviointi

asiantuntijaopettaja

syksy 2017-syksy 2019
30 400 €

KAMK tiedottaminen sisdisesti ja ulkoi- | osaprojektin paallikké | syksy 2017-syksy 2019
sestl verkossa 15 200€
KAMK ja yritykset toimintamallin kuvaaminen ja osaprojektin paillikko | kevit 2018, 7 600 €
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ensimmiisten kokemusten
julkistaminen ulkoisesti

Asiantuntijaopettajat

Yritysten ongelmien ratkaisu-
casejen laadun varmistuksen
kuvaaminen

aslantuntijaopettajat ja
opiskelijat

syksy 2018, 12 400 €

KAMK opetuksen toteuttaminen uudis- | asiantuntijaopettajat — | syksy 2018-> 60 800 €
tetuilla periaatteilla ja opiskelijat
KAMK jatkuvan kehittdmisen periaat- osaprojektin paillikké | kevit 2019->30 400 €

teella toimiva data-center —
toimintaymparisto ja jatko-
suunnittelu toiminnan jatkumi-
seksi hankkeen jilkeen

ja asiantuntijat

KAMK ja yritykset

opinniytetoiden ja kehittamis-

aslantuntijaopettajat ja

kevat 2019->15 200 €

tehtivien raportointi opiskelijat

KAMK arviointi toimintamallin hyo- osaprojektin piillikké | syksy 2019 7 600 €
dyntamisesta muilla osaamis- ja muiden osaamisalu-
alueilla eiden vastuuhenkilot

KAMK kehittimisprojektin kuvaus ja asiantuntijaopettajat ja | 2018-19, 15 200 €

toiminnan arviointi julkaisujen
avulla

opiskelijat

5 HANKKEEN INDIKAATTORIT

Hankkeen tavoitteiden toteutumista ja tuloksia seurataan mittareilla. Hankkeessa seurataan syntyneitd uusia yrityksid,
syntyneitd uusia tyopaikkoja, kiynnistyneitd kehitysprosesseja, kansainvilisen tason referenssikohteita ja kiynnistyneiti
kokeiluja. Lisdksi arvioidaan edistiakoé hanke maahanmuuttajien ty6llistymista ja yrittdjyyttd sekd toteutuuko hanke use-

amman maakunnan yhteistyossi.

Mittarit:
1.) Syntyneet yritykset

2.) Syntyneet tyopaikat, henkilomairi

3.) Kehitysprosessit, miti
4) Kokeilut, mitd

Tavoite 1: Team KAMK

Miti Tavoite Mittari

Team KAMK toimintamalli | Toimiva malli, jossa koulutus ja yritys- Malli kuvattu, vastuut jaettu, toiminta
toiminta titviissd yhteistyossi edistavat | aloitettu ja tehty toimintasuunnitelma
vientia.

A)Markkinakatsaukset Vuositasolla tehdiin markkinakatsauk- | 5/ v
sia yrityksille

B)Markkinoille menemisen Palvelun tuottajien markkina-avauksia, | 3/vuosi

tukeminen joista ainakin osa palveluntuottaja ren-
kaina

C) Liketoiminta idean kehit- | Liiketoimintasuunnitelmien kehittimi- | 5/vuosi

taminen

nen

D) Koulutusviennin edista-
minen

Koulutusviennin kdynnistiminen

Valmiita tuotteita 5 kpl/ vuosi. Myynti
aloitettu

Tavoite 2 liittyvdt mittarit: Uusien yrittdjien sparraaminen ja tukeminen (mk)

Toiminto Tulostavoite Mittari
KAMK uudet yritykset 2/ v
Kiynnistyvit yritykset liiketoimintasuunnitelmien kehittiminen 3/v
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Tavoite 3: Tyoeldmd valmentajana liittyvdt mittarit

Toimija/ harjoittelu, kv-
mentori, data-center alata-
voitteet 1-3

Tulostavoite

Mittari

Sosiaali- ja terveysala: Har-
joittelun monialaisuus

harjoittelua suorittavista KAMKin opiskelijoista 50 % ja
KAOn ty6ssaoppimista suorittavista opiskelijoita 25 %

saa kokemuksen monialaisesta harjoittelusta/ tyossiop-
pimisesta hankkeen pidittymisen jilkeen

syntyy monialainen malli toteuttaa harjoittelun/ tyossi-
oppimisen ohjausta sosiaali- ja terveysalalla, harjoittelun
ja tyossaoppimisen arviointiperusteiden uudistaminen,
tyoelimin taidot opiskelija-arvioinnissa kehittyvit

opinniytetyot tai kehittimistehtavit

1 julkaisu ammattilehteen

harjoittelua suorittavien
opiskelijamairi %

kehitysprosessien mairi
3

kehitysprosesseja ku-
vaavat opinniytetyot 2

1 julkaisu

Liiketalous koordinoi, mo-
nialainen: Kv-
mentotitoiminta viennin
tukemiseksi

viennin edistimismatkat 5 (mukana yrityksen edustaja,
asiantuntijaopettaja ja kv-opiskelija)

vientiponnisteluihin liittyvit tuotekehitysprojektit 5,
joissa mukana asiantuntijaopettaja ja opiskelijat

opinniytetyot

1 julkaisu, 1 selvitys kv-vientiyrityksistd

toteutuneiden matkojen
miira vih. 5

tuotekehitysprojektin
mairi vih. 5

kehitysprosessia kuvaa-
vat opinnaytetyot 2
1 julkaisu

Tietojarjestelmat: Data-
center toiminta

yritysten tarjoaminen ongelmien/ casejen/ projektien
maard vuonna 2017: 10, 2018: 20, 2019: 30

opinniytetyot

10 julkaisua ammattilehteen

kehitysprosessien maari

kehitysprosesseja ku-
vaavat opinniytetyot 2
10 julkaisua

6. HANKKEEN VAIKUTUKSET

Uudet yritykset ja tyopaikat, maahanmuuttajat ja monikulttuurisuus, tasa-arvo ja ymparistovaikutukset

Miten hanke tukee TOPSUA

Hankkeessa luodaan verkostomaista yhteistyota KAMKin ja alueen toimijoiden ja yritysten kesken. Luodut toiminta-
mallit mahdollistavat eri aloilla tapahtuvaa osaamisen kehittamisti, tuotekehitysti ja kainuulaisen sektorirajoja rikkovan
toiminnan organisoitumista.

T.L.1.2. osaaminen ja kiytinnonliheinen innovaatiotoiminta

-ytitysten innovaatiotoiminnan vahvistaminen

-joustavien koulutusratkaisujen ja kokonaisuuksien kehittiminen

-raataloity taydennyskoulutus

-dlykkidn erikoistumisen paivopisteiden kehittaminen yritysten, tutkimuksen ja koulutuksen yhteistyéna
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7. AIKATAULU
Hankkeen kesto
1.1.2017- 31.12.2019
Projektin kiynnistiminen

Projektia ei kaynnistetd ennen kuin rahoituspiitos on saatu. Kun rahoituspiitos on saatu. Projektin asetta-
miskokouksen yhteydessi projektipaallikko, projektiasiantuntija ja projektitalousvastaava kiyvit vield lipi kiy-
tannon menettelytavat liittyen projektin toteuttamiseen, mm. maksatusaikataulut jne. Projektipaallikko aloittaa
projektin ja vastaa projektin toteutuksesta projektisuunnitelman ja rahoituspaitoksen mukaisesti.

Yksityiskohtaiset tydsuunnitelmat aikatauluineen laaditaan projektin kiynnistyttya. Hankkeen alkaessa projek-
tisuunnitelman karkeaa tyosuunnitelmaa tarkennetaan, projektille mairiteltyjen tavoitteiden ja panosten puit-
teissa. Vuosittaisissa (tai lyhyemmilla aikajanteelli laadittavissa) tyosuunnitelmissa mairitelldan toteutuksen
yksityiskohdat ja tarkennetaan toimenpiteiden aikataulut.

Hankkeen tavoitteena on olla oppiva prosessi. Projektisuunnitelman tyésuunnitelmaa muutetaan (hankkeelle
maariteltyjen tavoitteiden ja panosten puitteissa), jos hankkeen toteutuksen aikana opitaan, etti alun perin
suunnitellut toiminnot eivit johdakaan projektin tavoitteiden kestivain toteutukseen. Tyosuunnittelusta saa-
daan oppiva prosessi, kun hankkeen seuranta ja arviointi saadaan kytkettyd osaksi tytsuunnittelua. Tyosuun-
nittelun pohjana on hankkeen seuranta- ja arviointijirjestelma, erityisesti ohjausryhmityoskentely, joka arvioi
hankkeen etenemisti ja tavoitteiden saavuttamista.

8. PROJEKTIN ORGANISAATIO

Projektin hallinnoijana on Kajaanin ammattikorkeakoulu, jolla on my6s hankkeen veto- ja koordinointivastuu.
Projektin toteutetaan osatoteuttajamallilla, jolloin ammattikorkeakoululla on koordinointivastuu ja projekti-
paallikko, projektitalousvastaava ja tutkijat tyoskentelevit Kajaanin ammattikorkeakoulussa. Osatoteuttajana
hankkeessa on KAO.

Varsinainen projektihenkilésté muodostuu projektipaallikosta (30 % tyopanos) seka tavoitteiden mukaisten
osahankkeiden vetijisti ja asiantuntijoista. Tyopanos vaihtelee tavoitteittain. Taman hankkeen sisallolliset ta-
voitteet ovat moniulotteiset ja sen vuoksi projektin vastuuhenkiloille varataan substanssiperustaisesti tyoaikaa
riittdvasti, jotta kiytinnon toiminta ja projektin tavoitteet olisivat linjassa. Lisiksi hankkeessa tyoskentelee
Kajaanin ammattikorkeakoulun projektitalousvastaava (20 % tyopanos) vastaten kiytinnon taloushallinnosta.
Projektisuunnitelmassa mainitut tutkimukset toteuttaa Kajaanin ammattikorkeakoulun tutkija (3 kk).

Projektille palkattu henkil6st6 muodostaa projektiryhmiin, jonka vetovastuu on projektipaillikolla. Projekti-
ryhmi koostuu projektipaillikosti, tavoitteiden mukaisista vastuuhenkil6istd/ koordinoijista ja projektisihtee-

ristd. Ryhmin jasenet tyoskentelevit projektipaillikén ohjeiden mukaan projektitavoitteiden saavuttamiseksi.

Projektihenkiloston toimenkuvat:

Projektin johtaja vastaa, ettd projektin hallinto on jirjestetty lain, asetusten ja hyvin tavan mukaisesti seki
vastaa etteivit projektin ja ammattikorkeakoulun tavoitteet ole ristiriidassa. Projektin johtaja maarittelee pro-
jektipaallikon hankekohtaiset oikeudet ja vastuut. Projektin johtaja nimitetian ammattikorkeakoulun sisalta.

Projektipdallikké johtaa projektin operatiivista toimintaa, (yhteydenpito tavoitteiden mukaisiin vastuuhenki-
16ihin, hankekokonaisuuden tavoitteiden mukaisesta toiminnasta vastaaminen) vastaa taloudesta ja tavoittei-
den saavuttamisesta. Projektipaillikko kaynnistaa projektiryhmin toiminnan, valvoo ja ohjaa siti seka vastaa
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ulkoisesta ja sisaisesta viestinnistid. Mikili tarkennettuun projektisuunnitelmaan tulee muutoksia kustannuksiin
tai sisilt6on, niistd on tehtivi selvitys rahoittajalle, ohjausryhmiille ja rehtorille. Projektipiillikké vastaa rapor-
toinnista. Osa-aikainen projektipaallikké kiinnitetiin hankkeeseen Kajaanin ammattikorkeakoulusta. Varmis-
tetaan, ettd henkilolld on projektiosaamista.

Tavoitteiden mukaiset vastuuhenkil6t, koordinoijat vastaavat tavoitteiden mukaisista tehtivisti omilla vah-
vuusalueillaan, ja sen lisiksi osallistuvat kokonaisuutta koskevaan ty6hon yhdessi projektipaillikon kanssa. He
vastaavat myos hankkeen raportoinnista ja taloushallinnosta oman tavoitteensa osalta.

Asiantuntijat vastaavat vastuualueensa mukaisista tehtivista hankkeessa tavoitteiden mukaisesti.

Tutkija toteuttaa hankkeessa tehtivit tutkimukset raportointeineen.

Projektitalousvastaava vastaa hankkeen talousseurannasta (maksatushakemukset, talousraportit, hankinnat,
tilinpaitésennusteet), dokumentaatioiden koordinoinnista rahoittajan suuntaan ja avustaa projektipaallikkoa
projektin eti dokumenttien laadinnassa (esim. seurantatietojen kerdimisessi ja raportoinnissa). Talousvastaava
perehdyttia projektipaallikon hankkeen hallinnointiin liittyviin kaytinteisiin.

Projektin ohjausryhmi

Ohjausryhmin tehtavini on toimia asiantuntijan roolissa ohjaten hankkeen toteutusta hankesuunnitelman
mukaisesti. Ohjausryhmi valvoo projektin etenemista, resurssien kayttod ja vastaa projektin ohjauksesta.
Ohjausryhmi arvioi projektin toimintaa ja tuloksia projektin toteutusaikana ja projektin paattyessi.
Ohjaustyhmin muodostavat yrityselimin ja/tai sidosryhmien edustajat, projektinjohtaja ja projektipaillikké
asioiden esittelijini. Rahoittajan edustajana toimii rahoituspaatoksessi nimetty valvoja. Ohjausryhmi voi
tarvittaessa tiydentia kokoonpanoaan ja kutsua asiantuntijoita kokouksiinsa.

Ohjausryhmiin kuuluvat:
*  Obhjausryhmin pj:
* Rahoittajan edustaja

* Kajaanin ammattikorkeakoulun edustajana projektin johtaja
* Projektpaillikko
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9. BUDJETTI

KUSTANNUSLASKELMA 2017 2018
Palkka kk/vuos Summa (palk- Summa (palk-
€/kk ka*1,3*kk) ka*1,3*kk)

Projektipaéllikkd 4500 3 17550 17550
Asiantuntija, tav 1, Team Kamk, ana-
lyyt. 3200 2 8320 8320
Asiantuntija, tav 1. Asiantuntijaope 4600 1 5980 5980
Asiantuntija, tav 2, sparraaja 3500 4| 4550 4550
Asiantuntija, tav 2, asiantuntija ope. 4600 1 5980 5980
Asiantuntija, tav 3. tutkija 4000 2 10400
Koordinaattorit, tav 3 4500 9 52650 52650
Asiantuntijat datacenter, tav 3 4500 4 23400 23400
Asiantuntija kv-mentori, tav 3 4500 3 17550 17550
Asiantuntija sote-harj, tav 3 4500 2 11700 11700
Projektisihteeri 3000 1 3900 3900
Henkilostokulut yht. 161980 151580
Flat rate 24 % 38875,2 36379,2
Ostopalvelut 10 000 10 000
Yhteensd 210855,2 197959,2

10. RAHOITUS
RAHOITUSSUUNNITELMA

Tulevaisuusrahasto
KAMK
KAO

Yhteensa

10. Tiedotus ja viestintd

Osuus Summa
50 % 300000
49 % 293400
1% 6600

600000

2019 Yhteensa

Summa (palk-
ka*1,3*kk)

17550

8320
5980
4550
5980

52650
23400
17550
11700
3900
151580
36379,2
3226,4
191185,6

52650

24960
17940
13650
17940
10400
157950
70200
52650
35100
11700
465140
111633,6
23 226
600000

ULKOINEN TIEDOTUS: Ulkoisen tiedotuksen tirkeimpana kohderyhmina on alueen tyelama. Tiedotus
toteutetaan tiedotusvilineita, saihkopostituslistoja, KAMKin www-sivuja ja some-kanavia (twitter, linkedin,
(@kuiskintaa, Kainuu facebook) hyodyntaen seka erilaisissa tilaisuuksissa hankkeesta ja sen etenemisesti ker-
toen. Hankkeesta tiedotetaan sadnnollisesti myos muille Kainuussa samaan aikaan toimiville hankkeille.

SISAINEN TIEDOTUS: Tiedotuksen kohteena ovat hankkeessa mukana olevat toimijat, ammattikorkeakou-
lun henkilokunta seki rahoittaja. Hankkeen alkaessa sovitaan kiytinnot hankkeen sisiisti tiedonkulkua var-
ten. Projektipaallikko vastaa projektin tiedottamisesta.
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