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POHJOIS-SUOMEN RAKENNERAHASTOTOIMINNAN VIESTINTASUUNNITELMA 2015

Rakennerahasto-ohjelma ja -viestinta

Rakennerahastoviestinndlld tuetaan Kestdvaa kasvua ja tyotda 2014-2020 — Suomen
rakennerahasto-ohjelman tavoitteiden saavuttamista. Hallintoviranomainen tyo- ja
elinkeinoministerioé (TEM) vastaa rakennerahasto-ohjelman valtakunnallisesta viestinnasta
ja valtakunnallisen rakennerahastoviestintdaverkoston toiminnasta. TEM on laatinut
valtakunnallisen viestintastrategian, joka toimii myo6s alueellisen rakennerahastoviestinnan
pohjana.

Rakennerahastoviestintda suunnitellaan ja toteutetaan kumppanuusperiaatteen
mukaisesti. Viestinndssa tehdaan yhteistyotd muiden rahasto-osapuolten ja
kumppaniorganisaatioiden kanssa: talous- ja sosiaalipartnerit, Euroopan komission
Suomen edustusto, Europe Direct -tiedotuspisteet, parlamentin tiedotustoimisto ja
Eurooppatiedotus. Yhteistydssda kumppanuusorganisaatioiden kanssa toteutetaan
viestintatoimia, joiden avulla esimerkiksi jarjestojen ja pienten toimijoiden valmiudet
hanketyohon lisaantyvat. Maaseuturahasto ja kalatalousrahasto ovat saannollisesti
mukana viestintdyhteistydssa muun muassa rakennerahastojen valtakunnallisen
viestintaverkoston kautta.

Rahoittavien viranomaisten eli RR-ELY —keskusten ja maakuntien liittojen vastuut ja
tehtavat rakennerahastoviestinndssa:

e Rahoittavat viranomaiset vastaavat rakennerahastot.fi -verkkopalvelun alueellisten
osioiden yllapidosta.

e Rahoittavat viranomaiset vastaavat toiminnasta ja tuloksista tiedottamisesta
rakennerahastot.fi verkkopalvelussa.

e Rahoittavat viranomaiset vastaavat hakuajoista tiedottamisesta, hanketoimijoiden
neuvonnasta ja ohjauksesta. Hakuihin ja tilaisuuksiin liittyvasta lehti-ilmoittelusta
sovitaan tapauskohtaisesti, riippuen siitd, mita alueita ko. asia koskee.



e Rahoittavat viranomaiset vastaavat alueellisten viestintaverkostojen tydskentelysta
ja vuosittaisten viestintdsuunnitelmien laatimisesta. Rakennerahasto-ELY-
keskukset ja koordinoivat liitot ovat nimenneet kaksi viestintdvastaavaa, jotka ovat
kansallisen viestintdverkoston jasen ja varajasen seka alueellisen viestintaverkoston
tyoskentelysta vastaavat henkilot.

Pohjois-Suomen rakennerahastoviestinnan tavoitteet ja ydinviestit
Rakennerahastoviestinnan tavoitteena on:

e tehda tunnetuksi EU:n rakennerahastoista  rahoitettavaa
ohjelmatyd6ta ja luoda siita myonteista mielikuvaa

e tukea rakennerahastotoiminnan sisallollisia tavoitteita ja ohjelmatyon
onnistumista

e innostaa ja aktivoida hakijoita hakemaan rahoitusta

e tukea hankkeiden tuloksellisuutta innostamalla hankkeiden toteuttajia
aktiiviseen viestintaan

e tehda toimintaa lapindkyvaksi ja jakaa avoimesti tietoa julkisen
rahoituksen kaytosta ja alueen sen avulla saamasta hyodysta

e kertoa EU:n osuudesta rahoituksessa

e tarjota ajantasaista ja helppotajuista tietoa rakennerahastoista
rahoitettavasta EU- ohjelmaty0sta ja erityisesti sen tuloksista

e |evittdad hyvid, monistettavia kaytantoja

Vuonna 2015 Pohjois-Suomen rakennerahastoviestinnan ydinviestit kohderyhmittadin
ovat:

e Yritystoiminnan ja tyollisyyden kehittamiseen on saatavissa rahoitusta
e EU-rahoituksen avulla saadaan aikaan kestdvdd kasvua ja tyota Pohjois-
Suomessa
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Viestinnan kanavat ja keinot

Viestinndssd panostetaan verkkoviestintddan ja ajantasaisen tiedon saantiin verkosta.
Rakennerahastot.fi-sivulla esitellddan kattavasti Kestdavaa kasvua ja tyota -ohjelma, sen
toimenpiteet ja rahoitusmahdollisuudet. Pohjois-Suomen sivut ovat osoitteessa
rakennerahastot.fi/pohjois-suomi. Kaikki toiminnassa mukana olevat viranomaiset
osallistuvat verkkopalvelun sisallontuotantoon ja yllapitoon. Hallintoviranomainen vastaa
valtakunnallisesta osiosta. RR-ELY-keskukset ja koordinoivat liitot vastaavat alueellisista
osioista. Kaikki valtakunnallista hanketoimintaa toteuttavat viranomaiset tuottavat oman
sisaltonsa palvelun valtakunnallisen hanketoiminnan osioon. Rahoittavat viranomaiset
vastaavat toiminnasta ja tuloksista tiedottamisesta rakennerahastot.fi verkkopalvelussa,
jonne linkitetadn mm. rahoittavien viranomaisten tuottamat rakennerahastohankkeita
sisaltavat rahoituskatsaukset. Hallintoviranomainen kokoaa alueelliset tiedot yhteiseen
valtakunnalliseen osaan.

Verkkopalvelusta 16ytyy tuensaajille viestintavalineet ja mallipohjat: visuaaliset elementit,
diapohjat, lomakepohjat, julistepohjat, tietokylttipohjat, kayntikorttipohjat seka
tiedotusohje, joka sisdltda ohjeen visuaalisen ilmeen kaytosta. Rahoittavat viranomaiset
neuvovat ja ohjaavat tuensaajia tiedotus- ja viestintdasioissa. Rakennerahastoviestintaa
toteutetaan aina rakennerahastojen graafisen ilmeen ja rr-viestintdohjeen mukaisesti.
(rakennerahastot.fi > Hanketoimijalle > Viestinta)

Rahoittavat viranomaiset vastaavat hakuajoista tiedottamisesta, hanketoimijoiden
neuvonnasta ja ohjauksesta. Kaikista hakuajoista tulee ilmoittaa rakennerahastot.fi-
verkkopalvelussa, sen lisaksi hakuajoista voidaan tiedottaa myos lehti-ilmoituksilla ja
organisaatioiden omilla verkkosivuilla. Viestintaverkosto yhteensovittaa hakuilmoitustekstit
ja sopii ilmoitusmenettelyistd. Hakuinfoja sekda muita koulutus- ja tiedotustilaisuuksia
jarjestetaan alueilla tarpeiden ja resurssien mukaan. Tavoitteena on jarjestaa yksi suurempi,
seka hanketoimijoille ettda organisaatioiden omalle vaelle suunnattu koulutustilaisuus
vuodessa. Tilaisuudet jarjestetadn yhteistyossa hallintoviranomaisen kanssa aina, kun se on
mahdollista.

Rahoittavat viranomaiset vastaavat rahoitetun hanketoiminnan tuloksista tiedottamisesta.
Tama tapahtuu pdaaasiassa rakennerahastot.fi-verkkopalvelussa hyddyntden EURA2014-


http://www.rakennerahastot.fi/web/pohjois-suomen-suuralue/etusivu#.VOcB8VQ8LIU
http://www.rakennerahastot.fi/viestinta#.VOcJOlQ8LIU

tietopalvelua seka rakennerahastouutiskirjettd. Tietopalvelu tarjotaan myos ruotsin kielella,
ja suppeammin englanniksi. EURA:n tarjoamien tietojen lisaksi alueiden rahoituskatsausten
rr-rahoitusta koskevat tiedot kootaan rr-sivujen Pohjois-Suomen ’‘Rahoitetut hankkeet’-
osioon. Ko. sivulle kerataan myos esimerkkeja hyvista hankkeista.

Pohjois-Suomen viestintaverkosto alkaa toimittaa alueellista rakennerahastouutiskirjetta
alustavan suunnitelman mukaan kahdesti vuodessa, julkaisuaikoina huhtikuu ja lokakuu.
Koko verkosto osallistuu uutiskirjeen sisallontuotantoon, ja uutiskirje kootaan vuorotellen
ELY-keskus—maakuntaliitto-vetoisesti. Uutiskirjeen  tekninen  toteutus  tapahtuu
rakennerahastot.fi-sivuston kautta ja ohjeet sen tekemiseen |6ytyvat verkkopalvelun
sisallontuotanto-ohjeista.

Myds sosiaalista mediaa hyddynnetdaan rakennerahastoviestinndssa: Facebookissa on
valtakunnallinen Rakennerahastot.fi-sivu, jonne on haettu paivittdjdoikeudet myds Pohjois-
Suomeen.

Pohjois-Suomessa on kaksi Europe Direct -tiedotuspistettda: toinen Oulussa ja toinen
Kajaanissa. Molemmat tiedotuspisteet sijaitsevat maakuntaliittojen tiloissa. Yhteyshenkil6ina
tiedotuspisteissa toimivat Riikka Vitikka ja Eero Vilhu. Tiedotuspisteilld on omat verkkosivunsa
ja uutiskirjeensa, joita hyddynnetdaan myos rr-viestinnadssa.

Rakennerahastoviestintd on myds osa ELY-keskusten ja maakuntien liittojen omaa viestintaa.
ELY-keskukset tiedottavat mm. tehdyistd rahoituspaatoksistd rahoituskatsauksissaan ja
uutiskirjeissdan. MYR:t tiedottavat hankkeista omissa kokoustiedotteissaan.

Kohderyhmat

Alueellisen rakennerahastoviestinnan kohderyhmia ovat suuri yleisd, rahoituksen hakijat,
hanketoimijat, muut viranomaiset ja sidosryhmat (kunnat, jarjestot, koulutusorganisaatiot),
elinkeinoelama, media seka poliittiset paatéksentekijat.



Sisdiselld viestinnalla varmistetaan, ettd rahoittavien viranomaisten oma henkilosto pysyy
ajan tasalla ajankohtaisista rr-asioista (esim. haut, tapahtumat, uutiskirjeiden valmistelu ja
julkaisu). Alueellisella rakennerahastoviestintaverkostolla on kdytossaan oma Yammer-ryhma
tiedonkulun helpottamiseksi.

Resurssit ja vastuut

Rahoittavat viranomaiset vastaavat alueellisten viestintaverkostojen tyoskentelysta ja
vuosittaisten  viestintdasuunnitelmien laatimisesta. Rakennerahasto-ELY-keskukset ja
koordinoivat liitot ovat nimenneet kaksi viestintdvastaavaa, jotka ovat kansallisen
viestintaverkoston jasen ja varajasen seka alueellisen viestintdverkoston tydskentelysta
vastaavat henkilét. Pohjois-Suomen viestintaverkostossa on edustus Lapin, Pohjois-
Pohjanmaan ja Kainuun ELY-keskuksista ja maakuntaliitoista (ml. Keski-Pohjanmaan liitto). RR-
ELY-keskuksen  ja koordinoivan maakuntaliiton edustajina  valtakunnallisessa
viestintaverkostossa toimivat viestintaasiantuntija Kirsi Salla (varalla viestintapaallikko Tuula
P6rho) ja aluekehityssihteeri Juha Kutuniva (varalla EU-tiedottaja Riikka Vitikka).

Kunkin maakunnan yhteistyéryhma vastaa oman maakuntansa kokousasioiden (ml.
rakennerahasto- /-hanketoiminta) tiedotustoimenpiteistd. Pohjois-Suomen koordinaatiotyo-
ryhmassa voidaan tarvittaessa kdayda keskustelua ja sopia yhteisista Pohjois-Suomi -tason
viestintatarpeista/-toimenpiteista. Viestinndssa on huomioitava my6s hankkeiden
maksatuksiin liittyvat asiat.

Viestintatoimenpiteiden kustannuksista vastaa kukin rahoittajataho. Rakennerahastojen
teknista tukea voidaan kayttaa viestinnan toimenpiteisiin. Mahdollisten yhteisten ilmoitusten
ym. toimien kustannusten jakamisesta organisaatioiden kesken voidaan sopia
tapauskohtaisesti.

Seuranta

Hallintoviranomainen (TEM) raportoi vuosittain seurantakomitealle viestinnan toteutumisen

ja esittelee viestintdasuunnitelman tulevalle vuodelle. Viestintdaa arvioidaan muun muassa



seuraamalla verkkopalvelun kavijamaaraa ja uutiskirjeiden lukijamaaria seka kartoittamalla
verkkopalvelun kayttdjatyytyvaisyytta. Pohjois-Suomen uutiskirjeen tilaajamaaran tavoite
vuodelle 2015 on 500 tilaajaa. Viestintatoimenpiteiden toteutumista seurataan Yammerissa
viestintasuunnitelman liitteend olevan viestintakalenterin avulla. Kalenteriin merkitaan
toimenpiteen toteutuminen

Mahdollisten tiedotustilaisuuksien luku- ja osallistujamaaria seurataan hallintoviranomaisen
ja rahoittajien osalta, mutta niille ei ole asetettu tavoitemaaria. Hallintoviranomainen voi
jarjestaa erillisen viestinnan arvioinnin tai sisallyttaa sen ohjelman arviointiin.

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksella on mediaseuranta, jossa seurataan myos
rakennerahastoasioihin liittyvan viestinndan nakyvyyttd alueen medioissa. Lehtijutut
skannataan yammeriin, mika helpottaa omalta osaltaan viestintatoimenpiteiden lapimenon
seurantaa seka vuosiraportointia.

Pohjois-Suomen rakennerahastoviestintaverkoston kokoonpano

Tuula Porho, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus

Kirsi Salla, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus

Juha Kutuniva, Lapin liitto

Minna Hietanen, Lapin liitto

Tuija Puumala, Keski-Pohjanmaan liitto

Riikka Vitikka, Pohjois-Pohjanmaan liitto

Eero Vilhu, Kainuun liitto

Ville Kinnunen, Kainuun ELY-keskus (siirtynyt YLEn palvelukseen 04/2015, seuraaja ei viela
varmistunut)

Eeva-Kaarina Yrjanheikki, Lapin ELY-keskus

Viestintdverkosto kokoontuu n. 2 kuukauden vilein (kesdlomat poislukien). Kokoukset
voidaan jarjestada videopalavereina ELYn virtuaalihuoneita hyddyntden. Verkostolle on
perustettu oma Yammer-ryhma verkoston omaa sisaista viestintaa varten.



VIESTINTAKALENTERI

2015

TAMMIKUU

Pdivéa/Viikko

Aihe

Viestintdakanava/keino

Kohderyhma

Vastuuhl6/organisaatio

Seuranta/muuta

huomioitavaa

Paiva /Viikko

16.2.2015

>
(0]

ih

Yritysrahoituskatsaus, sis.
EAKR-yritysrahoituksen
1.7.-31.12.2014

Viestintdkanava/keino

Tiedote, verkkosivut

Kohderyhma

suuri yleisod

Vastuuhlé/organisaatio

POP ELY

HELMIKUU

Seuranta/muuta

huomioitavaa

toteutui

Paiva /Viikko

12.3.2015

>

ihe

ESR- ja EAKR-
kehittamishankkeiden
tilanne, paatokset 1.1.-
28.2.2015

Viestintdkanava/keino

POP ELYn uutiskirje

Kohderyhma

suuri yleisd, hanketoimijat,
media

Vastuuhl6/organisaatio

POP ELY Kirsi, Leena K.

MAALISKUU

Seuranta/muuta
huomioitavaa

toteutui
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HUHTIKUU

Paiva /Viikko

vko 18/19

Paiva /Viikko

Siirtyi huhtikuulta

27.5.2015

Aihe

rahoituskatsaus, ml.
Lappiin kohdistunut rr-
rahoitus

>

ihe

RR-uutiskirje, sis.
rahoitustietoja
EAKR-hankkeiden yhteinen

aloituspalaveri

Viestintdkanava/keino

tiedote; verkkosivut

Viestintdkanava/keino

sahkdinen uutiskirje

tilaisuus, Rovaniemi

Kohderyhma

suuri yleis6, media

Kohderyhma

hanketoimijat, suuri yleiso,
oma henkildstod

Lapin liiton rahoittamien

hankkeiden toimijat

Vastuuhlé/organisaatio

Lapin ELY

Vastuuhl6/organisaatio

kaikki, toimitus: RR-ELY

Lapin liitto

Seuranta/muuta

huomioitavaa

toteutui, 2 juttua LK:ssa

TOUKOKUU

Seuranta/muuta
huomioitavaa

juttuDL 8.4.

Paiva /Viikko

>

ihe

syksyn hausta
tiedottaminen

Viestintdakanava/keino

lehti-ilmoitus? , rr-sivut,
rahoittajien omat
verkkosivut

Kohderyhma

hanketoimijat

Vastuuhl6/organisaatio

Seuranta/muuta

huomioitavaa
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Paiva /Viikko
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Viestintdkanava/keino

Kohderyhma

Vastuuhl6/organisaatio

Seuranta/muuta

huomioitavaa

Paiva /Viikko

>

ihe

syksyn hausta
tiedottaminen

Viestintdkanava/keino

Kohderyhma

Vastuuhl6/organisaatio

Seuranta/muuta

huomioitavaa

Pdivéa/Viikko

Aihe

Viestintdkanava/keino

Kohderyhma

Vastuuhlé/organisaatio

SYYSKUU

Seuranta/muuta

huomioitavaa
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Paiva/Viikko Aihe Viestintdkanava/keino Kohderyhma Vastuuhl6/organisaatio | Seuranta/muuta
huomioitavaa
rr-uutiskirje

MARRASKUU

Paiva/Viikko Viestintdkanava/keino Kohderyhma Vastuuhl6/organisaatio | Seuranta/muuta
huomioitavaa
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Paiva/Viikko Viestintdakanava/keino Kohderyhma Vastuuhl6/organisaatio | Seuranta/muuta

huomioitavaa




