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Hakijan nimi:  Kainuun Etu Oy

Hankkeen nimi: Kajaanin ostosmatkailun buusterointihanke

Hankekuvaus:

Kajaanin ja sen ympd4ristdn alueella on 2015 keva&seen mennessé saatettu loppuun Kajaanin matkailun master plan-
kehittdmishanke. Sen tavoitteena oli toteuttaa ulkopuolisen asiantuntijan johtamana prosessi, jonka kautta selvitettiin Kajaanin
keskusta-alueen seks Paltaniemelle ulottuvan vesistdalueen matkailullisen kehittimisen kannalta merkittdvat kehittamiskohteet ja
kirjattiin niiden systemaattinen kehittdmissuunnitelma. Prosessin aikana ostosmatkailun kehittdminen on noussut pricriteetitaan
yhdeksi tarkeimmista kehittamiskohteista Kajaanin matkailulle ja yhdeksi potentiaalisimmaksi tekijaksi uusien matkailijavirtojen
saamiseksi alueelle. |deatydpajoissa nousi esille alueen kauppaliikkeiden, majoitus- ja ravitsemusliikkeiden ja muiden
palveluntucttajien yhteistoiminnan puute nykyisellaan ja selked tietamattdmyys toistensa markkinointikampanjoista. Tehokkuutta
markkingintiin ja parempaa nakyvyytta matkailijoille voitaisiin saavuttaa tiivimman yhteistoimintakonseptin kehittdmisen kautta seka
teemapochjaisten yhteistapahtumien toteutuksen kautta. Nyt haettavan hankkeen tavoitteena on aktivoida (buusteroida)
ostosmatkailua Kajaanissa kehitt4méll ja koordincimalla yhteinen tapa toimia kauppaliikkeiden sekd majoitus- ja
ravitsemusliikkkeiden kesken, uudenlaisten markkinointitapahtumien suunnitteluun ja toteutukseen liittyen.

Hankkeen tavoitteet:

Hakiian esitys: Yhieensa _naiset __miehet Valmistelilan esitys:  Yhteensa | naiset miehet |
Uudet tySpaikat 0 _..0  OfjUudettyopaikat 0 _____ 0 0
Uudet yritykset 0 0 0] |Uudet yritykset 0 0 0

|Valmistelijan sanallinen arvio tavoitteista: o o - B
Hankkeen toimenpiteiden kautta tavoitteena on: 1. Suunnitella ja koota yhteen johdelusti uusi aktiivinen yhteistoimintamalli
kauppaliikkeiden, hotelli- ja ravitsemusliikkeiden ja muiden aian toimijoiden valilla. Tavoitteena on uudentyyppinen
yhteismarkkinointikonsepti, jonka keskeisens kaytannon toteutuksena on laadukas, toistuva teemapohjainenyhteismarkkinointi-
fmyyntitapahtuma tai tapahtumakonsepti Kajaanissa 2. Suunnitella ja toteuttaa yhteisveimin aiemmin mainittujen tahojen kanssa
laatuaan ensimmainen yhteinen teemapohjainen markkinginti-‘myyntitapahtuma ja tapahtumakokenaisuus Kajaanissa. Em.
tavoitteiden ja yhteistoiminnan kautta hankkeessa pyritaan saavuttamaan liséarvoa ja aluetta yhdistévaa toimintakulttuuria.
Hankkeen avulla toistuva, matkailijoille suunnattu teemapohjainen tapahtuma/tapahtumat pyritaan juurrutamaan jatkuvaksi
toiminnaksi Kajaanissa. Hankkeen tavoitieena on nimenomaan jatkuvuus, joka pyrita4n turvaamaan resursseja yhdistamalla.

Hankkeen toteutusaika: 258.-25.11.2015

-

Ympé#ristdvaikutukset: Haitallinen | | Neutraali X
Vihainen mytnteinen - Merkittava mybnteinen

Kasitellddn: MYR siht. 7.9.2015 .
Maakuntahallitus 21.9.2015 X

PastSsesitys: Hyvaksytaan [x]  Hyiataan

Kustannusarvio (€): Kokonais- Pdatds- Rahoitussuunnitelma Kokonais- ipaaws- %

kustan- esitys (€): rahoitus, lesitys

nusarvio, haettu

—__ bhaettu = — .. e —

1. Henkiltstokustannukset 15300 15300 |Maakunnan kehittamisrah 35000 35000 68,90
2. Ostopalvelut 35500 3500 | e o 0.00
3. Matkakustannukset - ~ |Kuntarahoitus . 2 500 2500 4,92
4. Kone- ja laitehankinnat — |Muujulkinen rahoitus o 0,00
|5. Rakennukset ja maa-alueet  |Yksityinenrahoitus _ 13300 13300 26,18
6. Vuokrakustannukset | | __ |Tulerahoitus 0,00
7. Toimistokulut o R RAHOQITUS YHTEENSA 50 800, 50 800 100,00
8. Muut kustannukset S
9. Luontoissuoritukset [Maakuntaohjelman luokitus: 2221 |
KUSTANNUKSET YHTEENSA 50 800 50 800
10. Tulot Kohdealue: Kainuu x Yiimaakunnallinen
NETTOKUSTANNUKSET 50 800 50 800| Tasa-arvo vaikutukset: on | E [x!

Pi4tésesityksen perustelut/ehdot:

Hankkeella on vahva perusta olemassa. Ajatus ostosmatkailun kehittamisesta on syntynyt yhteisen Kajaanin matkailun master plan
prosessin aikana. Hankkeessa on mukana 26 yritysta toiminnallisesti ja rahallisesti. Hankkeen toimenpiteet synnyttavit alueen
kauppaliikkeiden, hotelli- ja ravitsemusalan toimijoiden sek4 muiden palveluntuottajien valille uudenlaisen aiempaa avoimemman
tavan toimia yhteistoiminnassa. Konkreettisina hankkeen toimenpiteina ovat yrittéjien tytpajatydskentely, markkinointitapahtuman
suunnittelu ja toteutuksesta sopiminen, leemapohjaisen tapahtuman toteutus ja sek4 toimenpiteiden vaikuttavuuden analysointija
jatkotoimenpiteet hankkeen pysyvyyden varmistamikseksi. Hanke on tarked valine Kajaanin imagon vahvistamiseksi
elinvoimaisena ja houkuttelevana matkailukohteena. Tavoitteena on 18ylas Kajaanille oma keskeinen viesti vélitettavaksi
matkailijoifle ostosmatkailuun liittyen. Tavoite toteutuu yrittajien, Kajaanin kaupungin ja maakunnallisen kehitysyhtion yhteisen,
konkreettisen tekemisen kautta.
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1. Yiranomainen, jolle hanke-esitys osoitetaan

KAINUUN LIITTO
Kauppakatu 1

87100 Kainuu
puh. 08 615 541 vaihde, fax 08 6155 4260 www.kainuunliitto.fi

2. Hankkeen nimi ja kesto

2.1 Hankkeen nimi

JKa}aanin ostosmatkailun buusterointihanke

2.2 Hankkeen alkamis- ja paattymispaivimaari

Aloituspéiva 25.8.2015 Padttymispaiva 25.11.2015
3. Hakijan tiedot (tiedot hakijasta, joka on juridisesti paavastuussa hankkeen toteuttamisesta)
“mi

Kainuun Efu Oy

Osoite Postinumero Postitoimipaikka
Seminaarinkatu 2, Intedli 87100 Kajaani
Puhelin Telefax Sahkoposti
044 551 4554 antti toivany kainuunetu. fi
[Ly-tunnus/syntymaaika
07840504
[Yhteyshenkils Puhelin | sahképost
Tuomo Tahvanainen 044 551 4585 tuomotahvanainen@kainuunetu f

lArvonlisdvero ja3 hakijan lopulliseksi kustannukseksi. limoitettaviin kustannuksiin sisaltyy ALV.

Arvonlisévero ei ja3 hakijan lopulliseksi kustannukseksi. Kustannitkset on itmoitettu verottomina. X

4. Hankkeen toteuttajat

4.1 Paatoteuttajan tiedot (mikdli ei sama kuin hakija)

Nimi/Organisaatio Osoite Postinumero  |Postitoimipaikka
Puhelin Sahkdposti Telefax Yhteyshenkild
Toimenpide

4.2 Muut toteuttajat (kaikki ne tahot, jotka ovat mukana hankkeen toteuttamisessa, tarvittaessa voi jatkaa enillisells littee|ld)
|Nimu0rganisaatio

Osoite, postinumero, postitoimipaikka Toimenpide
Osuuskauppa Maakunta Veturitie 1, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Urhetlu Martinmaki Oy Kauppakatu 24, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Astu-Sisdan kenkakauppa Oy, Step-In Kauppakatu 11, 87100 Kajaani yritysrahoitus
K-Rauta Kajaani, Kainuun Kauppa Oikarinen Oy [Kehrédamantie 24, 87400 Kajaani yritysrahoitus
K-CityMarket Kajaani Kauppakatu 10, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Kainuun Digikuvapiste Oy Kauppakatu 15, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Kiinte. Oy Kauppapaikka 18 Kauppakatu 18, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Vaateliike Roi Ky, Pajakka Kauppakatu 18, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Maaritin Lahjatupa Qy, Pentik Kauppakatu 28, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Saastopankki Optia Lannrotinkatu 14, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Inna Pyykkdnen Oy, Teehuone Tsaikka Kauppakatu 3, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Raatinkello Ky Kauppakatu 28, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Kuvakeskus Hynninen Oy Kauppakatu 17, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Kauneuskeskus Mona Oy Veturitie 1, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Silla Chic Kirkkokatu 24, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Kajaanin Lukko Oy Vilikatu 15, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Kajaanin Laukku-Putiikki Ky Kauppakatu 13, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Nordea Pankki Suomi Oyj Kauppakatu 18, 3, krs, 87100 Kajaani yritysrahoitus
SLP-kustannus Oy, Kainuun Sanomat PL 117, 40011 Heeros Palvelut yritysrahoitus
Kaluste-Naapuri Oy, Sotka Kehraamontie 22, 87400 Kajaani yritysrahoitus
Veikon Kone Kajaani Kehraamdéntie 22, 87400 Kajaani yritysrahoitus
Kaluste-Eermneli Oy Kehrdamdntie 22, 87400 Kajaani yritysrahoitus
Kainuun Kultapucti Oy Kaakinen Kauppakatu 7, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Optikko Kaakinen Oy Kauppakatu 7, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Tarjousmaksi Oy/Maxi-Kodintukku Kehradamantie 20, 87100 Kajaani yritysrahoitus
Op-Pohjola Kainuun Osuuspankki Pohjolankatu 18, 87100 Kajaani yritysrahoitus
|Kajaanin kaupunki Kaupungintalo, 87100 Kajaani yritysrahoitus




5. Hankkeen madrittely

5.1. Maantieteellinen kohdealue, rasti vain yhteen kohtaan (maantieteellinen rajaus hankkeen toteuttamisalueesta)

Yksi kunta X Useampi seutukunta Valtakunnalinen hankse
|Useampi kunta Maakunta Kansainvélinen hanke
Seutukunta Useampi maakunta

Lisatiedot alueesta:  Kajaani

5.2. Tiivistetty tavoitekuvaus

Kajaanin ja sen ymparistn alueelfa on 10/2014 — 4/2015 toteutettu Kajaanin Matkailun Master Plan —kehittimishanke. Sen tavoitteena on
ollut toteuttaa ulkopuolisen asiantuntijan johtamana prosessi, jonka kautta selvitettaisiin Kajaanin keskusta-alusen seka Paltaniemelle
ulottuvan vesistoalueen matkailullisen kehittamisen kannalta merkittavat kehittamiskohteet ja kirjata niiden systemaattinen
kehittamissuunnitelma. Tavoitteena on ollut sitouttaa Master Plan —suunnitteluprosessiin mukaan tulevat keskeisimmat kehittajatahot —
Kajaanin kaupunki, alueen keskeisimmat yritykset, Kainuun Etu Oy, Kajaanin Yrittajat, Kajaanin ammattikorkeakoulu, Kajaanin
kaupunkikeskustayhdistys (KAKERY), jne. tuomaan innovatiivisia uusia ideoita alusen matkailulliseen kehittamiseen, uusien tuotteiden
kehittdmiseen ja sitoutumaan siten toimenpidechjelman toteutukseen jatkossa.

Prosessin aikana ostosmatkailun kehittaminen on noussut prioriteetiltaan yhdeksi tarkeimmista kehittamiskohteista Kajaanin matkailulle ja

yhdeksi potentiaalisimmaksi tekijaksi uusien matkailijavirtojen saamiseksi alueelle. |deatydpajoissa on noussut esiin alueen

kauppaliikkeiden, majoitus- ja ravitsemusliikkeiden ja muiden palveluntuottajien yhteistoiminnan puute nykyisellan ja selkea

tietamattomyys toistensa markkinointikampanjoista - tehokkuutta markkinaintiin ja parempaa nakyvyytts matkailijoille voitaisiin saavuttag

tiiviimman yhteistoimintakonseptin kehittimisen kautta sek4 teemapohjaisten yhteistapahtumien toteutuksen kautta. Nyt haettavan
“ankkeen tavoitteena on aktivoida (buusteraida) ostosmatkailua Kajaanissa kehittémallé ja koordinoimalla yhteinen tapa toimia
~auppaliikkeiden sekd majoitus- ja ravitsemusliikkeiden kesken, uudenlaisten markkinointitapahtumien suunnitteluun ja toteutukseen
liittyen.

5.3. Tiivistetty hankekuvaus (keskeisimmdét toimenpiteet: laajempi hankesuunnitelma hakemuksen liitteens)

Hankkeen toimenpiteiden kautta tavoitteena on:

1. Suunnitella ja koota yhteen johdetusti uusi akfiivinen yhteistoimintamalli kauppaliikkeiden, hotslli- ja ravitsemusliikkeiden ja muiden alan
toimijoiden valilla, tavoitteena uudentyyppinen yhteismarkkincintikonsepti, jonka keskeisena kaytannsn toteutuksena on laadukas, toistuva
teemapahjainen yhteismarkkinointi-/myyntitapahturna tai tapahtumakonspeti Kajaanissa.

2. Suunnitella ja toteuttaa yhteisvoimin aiemmin mainittujen tahojen kanssa laatuaan ensimmainen yhteinen teemapohjainen markkinointi-
/myyntitapahtuma tai tapahtumakonkonaisuus Kajaanissa.

6. Ha_nkkaen miédrilliset tavoitteet _ " s

Miehia Naisia Yhteansé
Uudet tyopaikat, lkm 0 0 1]
- joista pysyvid, lkm 0 0 1]
- viliaikaigia esim. projektinenkildt, lkm 1 1] 1
Syntyvat uudet yritykset, lkm 0
- joista naisyrittajis, km 0
Mukana clevat yritykset, lkm 26
V\oulutettavien lkm 0

Lyhyet perustelut hankkeen maarillisilie tavoitteille

Hankkeen paatavoite on kehitt4a ja testata yritysten kesken uudenlainen, avoin tapa toimia yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi,
yhteisten koottujen resurssien hyédyntamisen kautta. Prosessin tukena on kehittdmishanke, jonka vetovastuussa on yritysten yhteisesti
hyvaksyma koordinaattori seka taloudellinen resurssi tehostamaan prosessin nakyvyyitd. Hanke ei ole sinallaan koulutushanke, vaan
oppimisprosessi, yrityksia yhteen kokoava hanke, joka pilotoi uuden yhtelsmarkkinointitapahtuman / tapahtumakonseptin. Tavoitteena on
kokemusten kautta jatkaa Kajaanin ostosmatkailua aktivoivaa tapahtumatoteutusta ja kehittd4 sita edelleen yritysvetoisesti.

Tasa-arvovaikutukset
Tasa-arvohanke El Tistoyhtelskuntahanke Ei
Ympiristovaikutukset HUOM ! Hankkeen ympéristévaikutuksista on téytettiva LITE 1

Ympéristdvaikutuksiltaan positiivinen hanke El




7. Kustannusarvio, euroina (pydristetian satoihin euroihin): *)laskentaperusteet esitettivii hankesuunnitelmassa

IMENOT 2014 2015 2016 2017 2018|Yhteenss €
1. Henki! 5stdmenot 0 15 300 0 0 0 15 300
1.1 Palkkakustannukset *} 10 800 10 900
- projektivetdjan palkat 10 500 10 SOOI
- muut palkat 400 400
1.2 Henkilosivukulut ™) 4 400 4 400
2. Laitteet, tarvikkeet ja aineet 0 0 0 0 0 0
2.1. Kone- ja laitehankinnat *) 0
E. Muut hankirnat *) 0
3. Palvelujen ostot 0 35 500 0 0 0 35 500
3.1. Asiantuntijapalvelut 30700 30 700
3.2, Projektinenkiléston koulutus )
3.3. Puhelin, posti, fax ™) 4]
3.4. Painatus- ja ilmoituskulut 4 000 4 000
3.5. Matkustuspalvelut ") 500 500
Js Toimistopalvelut ™) 300 300
3.7, Muut palvelut *) 0 o]
0
4. Vuokrat 0 0 0 0 0 0
4.1. Kone- ja laitevuokrat *) of
4.2. Toimitilojen vuokrat *) OI
5. Muut menot *) 0 0 0 0 0 0]
- Summa talle riville Q OI
|6. Suunnitelman mukaiset
poistot investoinneista *) 0 0 0 0 0 0
- Summa talle riville 0
MENOT YHTEENSA 0 50 800 ) 0 0 50 800
TULOT
- Paasylipputulot/osall.maksut ) 0
‘Muut tulot *) 0
TULOT YHTEENSA 0 ] 0 9 0 0
|Rahoitettavat nettomenot 0 50 800 0 0 0 50 800
7. Laskennallisen osuuden erittely (mikéli hankkeeseen siséltyy rahoitusosuutena omaa tyota, vuokria yms:
laskentaperusteet hankesuunn.)
2014 2015 216 2017 2018|Yhteensi €
TaikootyG/oma ty6 1]
\Viuokrat [t
Muu laskennaflinen osuus 0
[Yhteensa 0 0 0 0 0 0]




8. Raholtussuunnitelma, euroina (pydristetéitin satoihin euroihin): laskentaperusteet esitettivi hankesuunnitelmassa

2014 2015 2016 2017 2018{Yhteensd €
1. Oma rahoitus/hakija 0 500 0 0 0 500
1.1. Rahallinen osuus 500 500'
1.2. Talkooty6n yms. osuus _OI
1.3. Mahdollinen muu omarahoitus 0
2. Kansallinen julkinen rahoitus 0 37 000 0f 0 0 37 000
2.1, Kainuun kehittmisraha 35 000 0
2.2.. Kainuun LIITON budjettivarat s]
2.3. Maakunnan kehittdmisraha 0
2.4. Muu valtion raha 8] |
2.5, Kunnat (muu kuin hakija} 2 000 2000
2.6.. Muu kansallinen 0
3. Yksityinen (muu kuin hakija) 0 13 300 0 0 0 13 300
- Summa télle riville 13 300, 13 300'
J
4. Tulorahoitus 0 0 0 0 0 0]
- Summa télle riville 0
JKOKONAISRAHOITUS 0 50 800 0 0 0 50800

9. Hakijan esitys hankkeen maksatussuunnitélmaksi

Maksatusta haetaan

Projektin lopussa.

10. Onko hankkeeseen haettu rahoitusta erilliselld hakemuksella muilta viranomaisilta?

Kylla Misté, milloin, haettu €, saatu €

Mitd muuta julkista rahcitusta hakija on saanut viimeisen kolmen vuoden aikana?

De minimis —sa&nts;

Ks. Liite; hankeluettelo.

Yritykselle voidaan maksaa EY.n valtiontukisésnndsten mukaista (ns. de minimis —sa&nto, komission tiedon-anto véhémerkityksisestd fuasta
A/C 68/06) julkista tukea yhteenss enintddn 200.000 euroa kolmen vuoden alkana ensimméisesta de minimis —ehdoin tehdysté

Ei koske Kainuun Etu Oy:a DeMinimis -sd3nnén osalta.

pédtoksests. Hakija vasiaa siit, ettd sen eri tahoilta saamien de minimis ~fukien kokonaismaard ei yiits t&ta masrds




‘Onko Rakijalla meneillaan tai suunnitteilia murta oleellisest tAhan hankkeeseen ﬁtt_yvia hankkeita?

Kyllé Mika hanke, mika taho rahoittaa (taho, €7) Ei X

11, Ohjausryhmdn kokoonpana {hakijan esitys)

[Fankkeen ohjausryhmaan kutsutaan edustajat (5-6 henkiiga) hankkeen onnistumisen kannalta keskeisists toimijatahoista:

- yritysten edustajat (3) ] ]

- Kajaanin kaupunkikeskustayhdistys (1) e e
- Kainuun liitte (1)

*2. Liitteet ja hankkeeseen liittyvit luvat
!

Hankesuunnitelma, laajempi kuvaus
Budjettierittely

DeMinimis -selvitys Kainuun Edun osalta
Verovelkatodistus, Kainuun Etu Qy
Yritysrahoitussitoumukset (26) ja kuntasitoumus

Arvio hankkeen ymparistovaikutuksista - lite 1 (ei liitteend)

L

Muu, mika?

Allekirjoittaja(t) sitoutuvat toteuttamaan hankkeen tissd hakemuksessa ilmoittamiensa tietojen mukaisesti ja vakuuttavat

namé tiedot oikeiksi. Allekirjoittaja(t) ovat velvollisia antamaan hankkeen toteutukseen littyvid seurantatietoja hankkeen
julkishallinnon rahoittajille. Rahoiftajan edustajilla ja tem:in tarkastajilla on olkeus tarkastaa koko hankkeen kirjanpito, myds
osahankkeiden osalta. Ennen rahoituspiitisti hakija toteuttaa hanketta omalla riskilldin. Tdma hakemus voidaan

my0s siirtda tai jalientdd muille valtion- ja aluekehitysviranomaisille seké asiantuntijalausunnon antamista varten muillekin tahaitle.

Paikka ja paivays  Kajaani 24.8. 15}

Hakijan allekirjoitus Hakijan allekirjoitus

(nimenkifjoituscikeuden oMaava henkil) (nimenkirjoitusoikeuden omaava henkilt)
p.p. Tuomo Tahvanainen

“timen selvennys Nimen selvennys

Johtaja
Virka -asema/ tehtava Virka -asema/ tehtava
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Sisallysluettelo:
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9.

Projektin nimi: Kajaanin ostosmatkailun buusterointihanke..............cccccoiiiiiiiiiiiinee.
Hankkeen hakija/hallinnoija: Kainuun Etu Oy, Seminaarinkatu 2, Intelli, 87100 Kajaani............
Hankkeen budjetti: SO.800E ..o re s s rar e e cs bt e s sar e s rseaae s s e ser e sae s e e s ranneean
Hankkeen kesto: 25.8. —25.11.2015.2015 (3 KK} .eoeeeeeiririiaiieecee e eemcr e s e e n s
HanKKeen tavoitteet........ooo i e ettt s e e s e aa e e s
Taustaa hankkeistukSen tarpeeIIE ........ceoo it re s sare e s r e e n s e ae e
Kajaanin ostosmatkailun buusterointihankkeen keskeinen sisdltd ...........coccveiveiiiniicnnneeL,
Hankkeen suunnitellut toimenpiteet... ...

8.1.
8.2.
83.
3.4.
8.5.

Projektipddllikon rekrytoiminen vetovastuuseen yhteistoiminnan koordineinnista ...........
Alueen toimijoiden yhteen KoKOaminen ..........coccoiiiiiiiiniii e
Teemapohjaisen ostosmatkailutapahtuman innovonti..........ccriiri e,
Teemapohjaisen tapahtuman/tapahtumakokonaisuuden markkinointi.............cccov e
Teemapchjaisen tapahtuman toteutUS ... ... e

Hankkeen keskeisimmEt TOIMIJat .....oooeieiiiicece st semer s

10.
11.
12.
13.
14.
16.

TOIMINTASUUNMILRIMA oiiiiiiiiiiiiiii i iies i i vsr s esbran bbb rtnt an e seenssmeaeseeeeeassas sorasesaneenenenn senrasnssnns
Hankkeen tavoitellut TUIOKSET .......ccoo it rae s e ne s rnesenesnas
HANKKEen VAIKULEAVUUS ......ooo i ciiiiriiiee i cees s eibe s aeseessesersesseeeearanesaeeaasaseressaesanensennenenassnnas
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1. Projektin nimi: Kajaanin ostosmatkailun buusterointihanke

2. Hankkeen hakija/hallinnoija: Kainuun Etu Oy, Seminaarinkatu 2, Intelli, 87100 Kajaani
3. Hankkeen budjetti: 50.800€

4. Hankkeen kesto: 25.8. - 25.11.2015.2015 (3 kk)

5. Hankkeen tavoitteet

Kajaanin ja sen ympdristén alueella on 10/2014 — 4/2015 toteutettu Kajaanin Matkailun Master Plan —
kehittdmishanke. Sen tavoitteena on ollut toteuttaa ulkopuolisen asiantuntijan johtamana prosessi, jonka
kautta selvitettdisiin Kajaanin keskusta-alueen sekd Paltaniemelle ulottuvan vesistbalueen matkailullisen
kehittdmisen kannaita merkittdvat kehittamiskohteet ja kirjata niiden systemaattinen kehittamissuunnitel-
ma. Tavoitteena on ollut sitouttaa Master Plan —suunnitteluprosessiin mukaan tulevat keskeisimmat kehit-
téjatahot — Kajaanin kaupunki, alueen keskeisimmat yritykset, Kainuun Etu Oy, Kajaanin Yrittdjit, Kajaanin
ammattikorkeakoulu, Kajaanin kaupunkikeskustayhdistys (KAKERY}, jne. - tuomaan innovatiivisia uusia ide-
oita alueen matkailulliseen kehittdmiseen, uusien tuotteiden kehittimiseen ja sitoutumaan siten toimenpi-
deohjelman toteutukseen jatkossa.

Hanke on toteutunut suunnitellusti. Prosessin aikana ostosmatkailun kehittdminen on noussut prioriteetil-
taan yhdeksi tdrkeimmistd kehittamiskohteista ja yhdeksi potentiaalisimmaksi tekijaksi uusien matkailijavir-
tojen saamiseksi alueelle. Ideatydpajoissa on noussut esiin alueen kauppaliikkeiden, majoitus- ja ravitse-
musliikkeiden ja muiden palveluntuottajien yhteistoiminnan puute ja jonkinasteinen tietdmittomyys tois-
tensa markkinointikampanjoista — tehokkuutta markkinointiin ja parempaa nakyvyyttd matkailijoille voitai-
siin saavuttaa tiivimman yhteistoimintakonseptin kehittimisen kautta sekd teemapohjaisten yhteistapah-
tumien toteutuksen kautta.

6. Taustaa hankkeistuksen tarpeelle

Kajaanilla on Kainuun pddkaupunkina luonteva asemansa kainuulaisessa matkailukentidssa. Kajaani on mat-
kustusliikenteen keskus - lentden tai junalla saapuvat matkailijat saapuvat ensiksi Kajaaniin, josta kdsin he
suuntaavat matkansa Kainuun muihin matkailukeskuksiin.

Kajaanin yksi vahvuus on, ettd kaupunki on maakunnan ostoskeskus, jonka osia ovat ydinkeskustan erikois-
liikkeet ja suuret marketit sekd kaupungin itdlaidan Petdisenniskan yritysalue ja Kauppapuisto. Kajaanissa
vierailevista matkailijoista merkittdvin osan muodostaa vapaa-ajan matkailu, nk. ldpi-kulkumatkailu seka
ty6hon liittyva matkailu. Kajaanin majoitusliikkeiden kdyttdasteet ovat yleisesti olleet keskivertokaupunkien
tasolla, mutta osa majoituskapasiteettia on hyddyntimatta.

Kajaanin kaupunki on uudistanut kaupunkistrategiansa. Sen tavoitteena on kasvava kaupunki. Matkailuelin-
keino on yksi osa-alue, josta kasvua haetaan.

Kajaanin Kaupunkikeskustayhdistys, kaupungin eri toimijat ja muut tahot jirjestivit kaupunkiin lukuisia
tapahtumia. Suurimpia ndistd ovat Kajaani Tanssii, Kajaanin Runoviikko, markkinakatu, Seppiiin maalais-
markkinat, suuret urheilutapahtumat ja muut keskustan tapahtumat. Edelld mainitut tuovatkin hetkittiises-
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ti kaupunkiin vieraita muualta Suomesta kuin myds ulkomailta. Kajaanin markkinoimiseksi nykyista aktiivi-
semmin ultkomaisille vieraille edellyttéisi kirkituotteen/-tuotteiden kehittdmisti matkailullisesti.

Kajaanin kaupungilla on merkittdvd asema Kainuussa nykyiselladn kotimaisten ja ulkomaisten matkailijoi-
den ostosmatkailukohteena — ostosmatkailun kehittyminen tulevaisuudessa on riippuvainen useasta eri
tekijastd. Kajaanin onnistuessa oman profiilinsa l6ytimisessi, ostosmatkailulla on mahdollisuus kasvattaa
ulkomaisia asiakasvirtoja merkittdvisti nykyisesta. Kv-matkailun nikévinkkelistd voidaan myds perustellusti
todeta, ettd Kajaani on Kainuun Tax-Free -matkailun keskus. Tavoitteena onkin kehittii Tax-Free —
matkaitua ja samalla kaupunkia matkailun destinaationa, vetovoimaa, palveluja ja harrasteita parantaen.

Joulukuussa 2013 vaimistunees-
sa tutkimuksessa (KAJAK; Anwar
B Saib) Kajaanin alueen Tax-Free —

‘ o 2 S S 1‘0 oS kaupan kasvu (Global Blue) oli 16

Helsinki___

Lappeenranta 94 116 23% 29,80% ?AE::]OTH;B:F%? _: ;E;paséﬁ
Imatra 20676 37% 6,50% dainkin yhteni keskeisimmist3
Joensuu 13 041 36% 4,10% matkailun  vetovoimaldhteisti
Kotka 12 288 25% 3,90% Kajaanin matkailulle tulevaisuu-
Vantaa 10 674 20% 3,40% dessa. Tax-free —kaupan tuomat
Rovaniemi 7818 539% 2 50% tulot ovat seikka, jota ei ole otet-
Kajaani S 342 16% 1.70% tu markkinoinnissa huomioon,
Kouvola 5224 30% 1,70% viela tahan saakka.

Lahti 4674 20% 1,50% Vaikkakin Kajaanin kasvu on viela
Kuopio 2783 29% 0,90% kaukana esim. Lappeenrannan
Espoo 3193 15% 1,00% tilastosta, voidaan ennakoida,

Savonlinna 3188 21% 1,00% ettd viisumivapauden toteutues-
Mikkeli 3134 34% 1,00% sa ja ottaen huomioon Kajaanin
Kuusamo 7054 27% 0,60% sijainnin rajanylityskohteista,

Mout 27210 2% 8 60% ostosma_tkanlulle on e.rmomauset

mahdollisuudet tulevaisuudessa.

Total 316 348 26% 100,00%

Taulukko,; Tax-free myynnin kehitys ja osuus alueittain 2012. KAIAK

Tax-Free —matkailu on karsinyt kautta Suomen voimakkaasti vuoden 2014 loppupuclella Venédjan taloudelli-
sen ja poliittisen epdvakauden seurauksista — ostosmatkalle Venajaltd ei ldhdet3 toistaiseksi kuten ennen,
ruplan kurssin ollessa heikko eurcon niahden. Tilanteen odotetaan kuitenkin muuttuvan hiljalleen, esimer-
kiksi Eteld-Karjalassa on jo maaliskuussa 2015 alettu panostaa jilleen vendldismatkailijoiden houkuttami-
seksi alueelle. Merkkejd tilanteen palautumisesta on ollut jo erdiden arvioiden mukaan ndhtavissd; kohon-
nut inflaatio Vendjilla tekee esim. ruokatuotteiden hinnat Suomessa suhteessa edullisemmiksi vastaaviin
vendldisiin verrattuna. Vuoden 2015 alkupuoliskolla {tammikuu-kesdakuu 2015) venaldisten rekisterdityjen
yopymisten méard supistui entisestdadn koko Suomessa - periti yli -43,3 %, verrattuna vastaavaan ajankoh-
taan 2014). Vastaavasti kiinalaisten rekisterdidyt ydpymiset Suomessa lisddntyivat yli +37,9 %.

Vaikka tdmadn hankkeen fokusryhmd onkin kotimainen matkailija, on kv-matkailijavirtojen lisddntyminen
merkittdva mahdollisuus Kajaanin ja koko Kainuun ostosmatkailun kehittdmisessd, jattavathan kiinalaiset
matkailijat tilastotietojen mukaan (MEK} matkallaan eniten rahaa kohdemaihin vierailunsa aikana (ostos-
matkailijoita).
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Edelld mainitut esimerkit kuvaavat niitd Kajaanin tarjpamia laajoja mahdollisuuksia, joita kaupunkimatkai-
luun olisi liitettdvissd. Nykyisellddn ldheskadn kaikkia mahdollisuuksia ei hyddynnetd. Syyni tdhdn on yhtei-
sesti hyvaksytyn, konkreettisen Kajaanin matkailun kehittdmisohjelman puuttuminen. Kajaanin Matkailun
Maste Plan —prosessin aikana ovat yritykset havainneet tuntevansa toistensa toimintatapoja heikosti, sy-
nergiaetuja markkinointiin liittyen olisi 16ydettavissa helposti ja ndin ollen saatavissa tehokkuutta ostos-
matkailijoiden houkuttamiseksi Kajaaniin.

7.

Kajaanin ostosmatkailun buusterointihankkeen keskeinen sisélts

Hankkeen toimenpiteiden kautta tavoitteena on:

1. Suunnitella ja koota yhteen johdetusti uusi aktiivinen yhteistoimintamalli kauppaliikkeiden, hotel-
li- ja ravitsemusliikkeiden ja muiden alan toimijoiden vilill3, tavoitteena uudentyyppinen yhteis-
markkinointikonsepti, jonka keskeisend kdytdannén toteutuksena on laadukas, toistuva teemapoh-
jainen yhteismarkkinointi-/myyntitapahtuma/tapahtumakokonaisuus Kajaanissa

2. Suunnitella ja toteuttaa yhteisvoimin aiemmin mainittujen tahojen kanssa laatuaan ensimmii-
nen yhteinen teemapohjainen markkinointi-/myyntitapahtuma/tapahtumakokonaisuus Kajaa-
nissa syyskuussa 2015

Hankkeen toimintojen kautta:

* kootaan yhteen alueen kauppaliikkeet, hotelli- ja ravitsemusliikkeet seki palveluyritykset

* haetaan relevantti ja luonteva yhteistoimintamalli markkinointiresurssien yhdistimiselle tavoittee-
na entistd parempi panos/tuotos —hyétysuhde ja jonka kautta tehdidin alueen ostosmahdollisuuk-
sia paremmin tunnetuiksi sekd edistetdan alueen yleisti tunnettuutta

* suunnitellaan, markkinoidaan ja toteutetaan valitulla teemalla tehtivd markkinointi- / myyntita-
pahtuma/tapahtumakokonaisuus syyskuussa 2015

* juurrutetaan yhteistoimintamalli myds jatkossa toteutettavien teematapahtumien toteutusmalliksi

Hankkeen suunnitellut toimenpiteet

Kajaanin ostosmatkailun buusterointihankkeen suunnitellut toimenpiteet aikajirjestyksessid ovat seu-
raavat:

8.1. Projektipdillikdn rekrytoiminen vetovastuuseen yhteistoiminnan koordinoinnista

Palkataan kokoaikainen projektipdéllikkd Kainuun Etu Oy:n palkkalistoille vetovastuuseen hankkeen to-
teutuksesta. Han kokoaa yhteen hankkeen toteutuksen kannalta olennaiset tahot, suunnittelee hank-
keen tavoitteena olevan yhteistoimintamallin yhteistydssé eri toimijatahojen kanssa, koordinoi yhdessi
toimijoiden kanssa teemapohjaisen tapahtuman/tapahtumakokonaisuuden, koordinoi tapahtumaan
tarvittavan markkinoinnin suunnittelun ja toteutuksen yhteistydssa toimijoiden sekd hankkeelle ostet-
tavien asiantuntijapalveluiden tuottajien kanssa. Han toimii myds hankkeen hallinnoijan vastuuhenkils-
nd projektin tydohjelman onnistumisessa.

8.2. Alueen toimijoiden yhteen kokoaminen

Projektipdillikon aktivoimana kootaan yhteen vastuuhenkilét alueen kauppa- ja hotelii- seka ravitse-
musliikkeiden sekd muiden palveluyritysten keskuudesta. Vastuuhenkilét muodostavat yhteistyoryh-
min, joka suunnittelee ja osallistuu teemapohjaisen tapahtuman toteuttamiseen.

8.3. Teemapohjaisen ostosmatkailutapahtuman innovonti
Tapahtuman suunnittelu toteutetaan yhteisissd vapaamuotoisissa tapaamisissa, joihin kukin toimijata-
ho tuo omat toiveensa tapahtumaan liittyen. Prosessin lopputulos ja toimintaan sitoutuminen on sen
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vahvempaa miti tiiviimmin alueen eri toimijat osallistuvat yhteistoiminnan sekd itse tapahtuman suun-
nitteluun ja totutukseen. Toiminnan tulee perustua aitoon vuorovaikutukseen ja innovointiin — periaat-
teena tulee olla "Kaikki ideat ovat hyvid, kunnes toisin todistetaan”. Sitouttamisen kannaita itse proses-
si on jopa tarkedmpi kuin varsinainen lopputulos.

8.4. Teemapohjaisen tapahtuman/tapahtumakokonaisuuden markkinointi

Yhteisesti sovitun teemapohjaisen tapahtuman markkinoinnin toteutus sovitaan yksityiskohdiltaan
kauppaliikkeiden ja muiden toimijoiden muodostaman yhteistydryhman tydpajoissa, jonka jdlkeen pro-
jektipaillikké koordinai markkinoinnin toteuttamista yhteistoiminnassa ulkopuolisen asiantuntijatahon
(mainostoimisto) kanssa.

8.5. Teemapohjaisen tapahtuman toteutus

Tapahtuman toteutus on yhteisty6td eri toimijoiden kesken. Tavoitteena on kunkin toimijan kdytdssa
olevien resurssien yhdistimisen kautta saatava parempi vaikuttavuus ja nakyvyys tapahtumatoteutuk-
seen,

8.6. Toteutuksen jilkihoito

Koko prosessin tavoitteena on alueen kauppaliikkeiden sekd hotelli- ja ravitsemusliikkeiden sekd mui-
den palveluyritysten yhteistoimintakonseptin kehittaminen ja testaaminen ostosmatkailun buusteroi-
miseksi sekd ostosmahdollisuuksien esiintuominen erityisesti kotimaisille mutta myods kv-matkailijoille.
Yhteisestd suunnitteluprosessista sekd tapahtumatoteutuksesta kdydddn palautekeskustelu ja koke-
muksista otetaan oppia seuraavan, entistd paremman toteutuksen tueksi. Tavoitteena on sadnnollisesti
toistuva, vaihtuvalla teemalla toteutettava yhteismarkkinointikonsepti, laajalla yritysosallistumisefla.

9. Hankkeen keskeisimmit toimijat

Hankkeen vastuullisena toteuttajana on Kainuun Etu Oy. Hankkeen vastuuorganisaation tukena proses-
sissa ovat:

* Kajaanin kaupunki

* Kajaanin kaupunkikeskustayhdistys ry

* Kajaanin Yrittajat ry

* Kainuun liitto

» Alueen kauppa- , majoitus- ja ravitsemusliikkeet (26 omarahoitukseen sitoutunutta tahoa)

* Kajaanin alueen muut yritykset

*  Kajaanin Ammattikorkeakoulu

10. Toimintasuunnitelma

Aktiviteetti Tavoiteltu tulos Aikataulu
Mainostoimistopalvelujen kilpai- | Asiantuntijataho avustamaan 17.8.-24.8.2015
lutus suunniteltujen markkinointitoi-

menpiteiden ja tarvittavien mate-
riaalien suunnittelussa

Alueen sekd sen toimijat tunte- Hankkeen kokoaikainen projekti- | 26.8.2015
van projektipadllikon rekrytointi | paallikkd
Alueen toimijoiden yhteen ko- Toimijoiden aiempaa tiivimman 26.8.-1.9.2015
koaminen yhteistoiminnan kdynnistaminen,
toiminnan hyétyjen konkretisoin-
ti. Toimintaryhméan perustami-
nen.
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Teemapohjaisen ostosmatkailu- | Yhteisen teemapohjaisen markki- | 26.8, ~1.9.2015
tapahtuman innovonti - tydpaja- | nointitapahtuman innovointi ja
tyoskentely. toteutuksesta sopiminen.

Teemapohjaisen tapahtuman Tapahtumakonsepti. 26.8.—18.9.2015
markkinoinnin suunnittelu ja
toteuttaminen.

Teemapohjaisen tapahtuman Uusi yhteistoiminnalia synnytetty | 18.9.—30.9.2015
toteutus ostosmatkailun buusterointita-

pahtuma / -kokonaisuus

Toimenpiteiden vaikuttavuuden | Toimenpidesuunnitelma jatkon 1.10. - 25.11.2015
analysointi ja jatkotoimenpiteet | suhteen, vastuutoimijatahosta

pddttdminen. Hankkeen loppura-
portointi.

11.

12,

13

14.

15.

Hankkeen tavoitellut tulokset

Kajaanin imago elinvoimaisena ja houkuttelevana matkailukohteena vahvistuu positiivisemmaksi
Kajaani loytad oman keskeisimman viestinsé vilitettdviksi matkailijoille ostosmatkailuun liittyen
Yhteistyd Kajaanin alueen yritysten, yrityselimén yleisesti ja muiden kehittdjdtahojen valilla tiivistyy
Alueelle synnytetddn uusi ostosmatkailuun liittyva toistuvaistapahtuma / -kokonaisuus ja tapa toimia
yhteistydssa

Hankkeen vaikuttavuus

Hankkeen toimenpiteet synnyttavit alueen kauppaliikkeiden, hotelli- ja ravitsemusalan toimijoiden se-
k& muiden palveluntuottajien vilille uudenlaisen, aiempaa avoimemman tavan toimia yhteistoiminnas-
sa. Yhteistoiminnalla synnytetadn aluetta yhdistavad teemapohjainen, toistuva matkailijoille suunnattu
teemapohjainen tapahtuma, jonka toteutukseen saadaan resursseja yhdistamiild parempaa nikyvyytta
ja vaikuttavuutta.

Budjetti ja rahoitusiaskelma ajalle 25.8. - 25.11.2015
Ks. Erillinen liite

Hankkeen henkiltstd

Hankkeelle palkataan Kainuun etu Oy:n palkkalistoille kokoaikainen projektipaillikké vastaamaan ja
koordinoimaan hankkeen tyGohjelman toteuttamista. Hankkeen palkkauskustannuksiin varataan myds
osa-aikainen resurssi hankkeen taloushallinnon kustannuksiin. Taloushallinnosta vastaa Kainuun £ty
Oy:n taloushallinnon henkilésté osa-aikaisesti. Kaikki osa-aikaiset henkilst pitdvat tuntikirjanpitoa teh-
dystd tyéstd kuukausittain. Muu hankesuunnitelman toteutukseen tarvittava asiantuntijapalvelu oste-
taan avoimella kilpailutuksella, voimassaolevan hankintalainsdidanndn mukaan.

Hankkeen valvojana ja ohjaajana hakijan/hallinnoijan puolelta on Kainuun Etu Oy:n toimialajohtaja
Tuomo Tahvanainen. Vastuuhenkiléni hankkeessa toimii Kainuun Etu Oy:n toimitusjohtaja Antti Toiva-
nen,

Ohjausryhmi
Hankkeen ohjausryhmin muodostaa tiivis ryhmia (5-6) yritysten, rahoittajan ja hankkeen hallinnoijan
edustajia, joiden tehtdvina on ohjata ja seurata hankkeen toimintaa tavoitteiden mukaan.

Kainuun Etu Oy
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16. Yhteystiedot

Hankkeen yhteyshenkild Tuomo Tahvanainen, Kainuun Etu Oy, 044 551 4585 tuo-
mo.tahvanainen@kainuunetu.fi
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